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Después de vivir intensamente los estragos de la Covid-19, donde era
imposible impartir las clases presenciales, y la educacién en general se
traslad6 a los escenarios virtuales y/o a distancia; se valora cualquier
tipo de contacto o intercambio fisico entre profesores y estudiantes. A
pesar de la infinidad de bondades que brindan los medios tecnolégi-
cos y digitales para impatrtir las clases o trabajar desde un aula virtual,
nada sustituye la relacion humana directa.

El presente escrito trata de algunas vivencias y/o experiencias
surgidas en la ensefanza de asignaturas relacionadas con la metodo-
logia de investigacion, para ser mas precisos, correspondientes al pri-
mer y segundo semestre de la Licenciatura en Intervencion Educativa
de la Universidad Pedagdgica Nacional 144 Ciudad Guzman (Jalisco).
De entrada, esto representd un reto, tan soélo con el hecho de trabajar
contenidos de investigacion con estudiantes recién egresados de ba-
chillerato.

En los mismos programas académicos se enuncian las com-
petencias para la investigacion, de las cuales destacan; adquirir los
elementos tedricos y metodoldgicos para analizar problematicas de
indole socioeducativo y psicopedagogico, desde la perspectiva de la
investigacion educativa. Aunque cabe sefalar que, la principal dificul-
tad a partir del iniciar el ciclo escolar, es el limitado o nulo conocimien-
to de los estudiantes con respecto a la metodologia de investigacion.
Esto representa el antecedente prioritario o punto de partida para la
elaboracion de la guia pedagdgica o planeacion académica del curso.

No obstante, ante cualquier eventualidad o circunstancia aca-
démica, como docentes debemos ser proactivos, profesionales y
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optimistas; y, sobre todo, actuar conforme a las indicaciones y/o
recomendaciones de los programas de estudio; para lo cual es ne-
cesario disefar estrategias didacticas, actividades y dinamicas que
faciliten la comprension de los contenidos relativos a la metodologia
de investigacién.

Conforme a esto, se rescatan las posturas de tedricos considera-
dos autoridades en metodologia de investigacion; tales como Hernan-
dez Sampieri, Barraza Macias y Martinez Rizo; quienes promueven la
idea que la investigacion puede ser realizada por cualquier persona, sin
importar su extracto socioecondmico, raza, ocupacioén u oficio, per-
sonalidad, origen cultural, etcétera. La investigacion se considera un
campo de estudio que, lejos de excluir; brinda los elementos para que
la realidad se analice de manera global, holistica y ecoldgica.

Por ello, ejerce como investigador aquel obrero que sigue un pro-
cedimiento para generar un producto; el ingeniero, que realiza calculos
matematicos para definir las dimensiones de un terreno; el médico,
quien aplica una exploracién clinica para determinar el diagnéstico del
paciente; el profesor, al elaborar un material con fines de impartir su
ensefanza; el antropdlogo, cuando visita grupos étnicos para conocer
sus particularidades, etcétera. Dichas acciones implican procesos de
analisis y aplicacién de saberes que se traducen en indagacion; en
ocasiones solo para conocer a profundidad la situacion, en otras para
resolver un problema.

Lo anteriormente sefalado, da cuenta que en la vida cotidiana se
pone en practica la investigacién de manera consciente o inconscien-
te, aunque el principal provecho es cuando se realiza en forma siste-
matica, planeada y orientada adecuadamente, con un plan de trabajo
definido. Los argumentos mencionados también sirven como referente
para concientizar a los jovenes que recién se inician en el campo de la
metodologia de investigacién, para partir de la importancia y bondad
de aplicarla en la vida cotidiana; ya que, si se comienza el estudio con
la revisién de materiales de indole conceptual y tedrico, se presentaran
dificultades para entenderlo y, en consecuencia, para orientarlo hacia
el campo de la intervencién educativa.
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Por ello, el disefio de la guia pedagdgica o planeacion académica
se apeg0d fielmente a los programas indicativos de las asignaturas de
“Elementos basicos de investigacion cuantitativa” (primer semestre) y
“Elementos basicos de investigacion cualitativa” (segundo semestre).
No obstante, fue necesario adecuarlo a las caracteristicas de la pobla-
cion de estudiantes y al contexto.

Desde una perspectiva personal, en todo momento se conside-
raron las facilidades y bondades para operar la metodologia de inves-
tigacion bajo la educacién presencial, después de casi dos afos de
hacerlo por medios virtuales o a distancia, debido al Covid-19. Dicho
antecedente dio las pautas para proponer estrategias, actividades y
dinamicas practicas y accesibles; con fines de entender las légicas de
los diferentes enfoques de investigacion.

Fue asi que, en agosto de 2022 en un marco de la educacién to-
talmente presencial, se comenzd con la asignatura “Elementos basicos
de investigacién cuantitativa”. Desde el momento de trabajar la sesion
para la presentacion y encuadre del programa, se identifico el escaso
o nulo conocimiento de los estudiantes en materia de metodologia de
investigacién. El programa esta integrado por dos bloques tematicos
generales. En el primero se revisan los conceptos y caracteristicas so-
bre investigacion cuantitativa, su campo de aplicacion, problematicas
que atiende, sus métodos, procedimientos, asi como sus técnicas e
instrumentos.

Conforme a lo anterior, entre los comentarios de los alumnos,
destacaron: “Profe eso de la investigacion es muy dificil”, “entendia-
mos como investigacion la consulta en libros”, “pensdbamos que los
interventores educativos o profesores, no realizaban investigacion”.
Dichos comentarios demostraban desconocimiento e incertidumbre
sobre el trabajo a realizar en la materia.

En el segundo, se plantea la estructura general de un proyecto de
investigacién con enfoque cuantitativo; donde se destaca su orienta-
cion lineal, secuencial y objetiva. Entre los componentes a destacar en
el proyecto; estan el planteamiento del problema, el marco tedrico, la
metodologia, la presentacion e interpretacion de resultados. Para que
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los estudiantes realizaran el proyecto, la estrategia fue disefiar la guia o
protocolo a partir de las aportaciones de diversos autores, presentarles
con lujo de detalle cada fase; y calendarizar asesorias para monitorear
la entrega de avances.

Asimismo, como parte de la estrategia didactica, se solicitd
a los estudiantes que propusieran temas de investigacién relacio-
nados con problematicas o situaciones emergentes en diversos
ambitos educativos, especialmente de sus contextos inmediatos.
Algunos temas fueron: impacto emocional de los sismos del 19 de
septiembre en estudiantes de la UPN, estrés académico y rendi-
miento escolar, rezago escolar, deserciéon y adquisicion de compe-
tencias mediante las tecnologias de la informacién y comunicacién
(TIC). En este sentido, los estudiantes comentarios lo siguiente:
“qué interesante investigar sobre cosas o temas de la propia UPN?”,
“ahora que consulté informacién sobre el estrés académico, noto
que también estoy estresado” y “en los ranchos no hubo educacion
durante el Covid-19”. Sin duda, la eleccion de las problematicas
correspondientes a su entorno inmediato, fue algo significativo y
relevante para los mismos estudiantes, considerando las posibles
respuestas a las problematicas.

Posterior a la seleccion de los temas, se trabajaron actividades
para definirlos como “objetos de estudio”, con la caracterizacion y
contextualizacion que implica. A partir de aqui, se consultaron diversas
fuentes informativas para enriquecer el proyecto, se disefiaron encues-
tas y guias de observacion, se aplicaron los instrumentos, se anali-
zaron datos mediante el programa SPSS, y finalmente, integraron un
documento a manera de informe final de la investigacion.

Por su parte, para la materia de “Elementos basicos de investiga-
cion cualitativa”, nuevamente se trabajaron las siguientes actividades:
presentacién y encuadre, conceptualizacién y caracterizacion de la in-
vestigacion cualitativa, analisis de su campo de accién, paradigmas y
procedimientos. En esta ocasion, se eligieron algunas peliculas o do-
cumentales para ilustrar de manera confiable, pertinente y global el
campo de la investigacion cualitativa.
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Lejos de dar indicaciones para comenzar un nuevo proyecto en
esta asignatura, se traté de retomar los contenidos construidos en in-
vestigacion cuantitativa para dar seguimiento a los objetos de estudio.
En este caso, la intencion fue integrar proyectos para operar los mé-
todos mixtos, es decir, considerar a la par los enfoques cuantitativo y
cualitativo, y de esa manera el estudiante por primera vez participara o
colaborara en un equipo de investigadores.

Cabe sefalar que, se conocieron y revisaron las principales téc-
nicas e instrumentos de investigacién cualitativa; tales como la entre-
vista, la observacion, los grupos focales y la consulta documental; las
cuales se retomaron para recabar mas datos y enriquecer el estudio
realizado el semestre anterior con enfoque meramente cuantitativo. Se
tratd de brindar las herramientas para analizar los objetos de estudio
de manera complementaria o global; tal como sucede con el método
mixto de investigacion y, en consecuencia, realizar un abordaje mas
completo acerca de la realidad.

Se sabe de antemano que, las estrategias, actividades o dinami-
cas; dificilmente se hubieran podido realizar en los ambientes virtuales
o a distancia de aprendizaje. Sobre todo, destaca el trabajo en equipo,
el andlisis de videos o documentales, las practicas de entrevista y ob-
servacion, la aplicacién de instrumentos o test. Como asesor en todo
momento puso en practica la observacion participante; la cual ayudé a
identificar y conocer a cada alumno, a monitorear el trabajo en equipo,
a detectar las dificultades o facilidades para realizar las actividades,
incluso, a analizar algunas diferencias con respecto a la toma de acuer-
dos y formas de trabajo.

En lo referente a las competencias logradas; los estudiantes di-
mensionaron la importancia de la investigacion para la intervencion
educativa, analizaron el campo de la investigacién desde los ambi-
tos escolares, sociales, familiares, institucionales y laborales, identi-
ficaron cada parte de un proyecto de investigacién, dimensionaron la
importancia del marco tedrico y, lo mejor: realizaron un proyecto de
investigacién mixta, donde pudieron fusionar los enfoques cuantitativo
y cualitativo.
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Los comentarios de los estudiantes que ayudaron a ilustrar lo an-
terior, fueron: “La investigacion me ha servido para el trabajo en otras
materias”, “jPor fin supe como disefiar una encuesta!”, y “qué intere-
sante usar el SPSS para determinar la fiabilidad de un instrumento”.

Sin duda, el regreso a la presencialidad ha favorecido la activa-
cion de las relaciones sociales y humanas, situacion que repercute en
materia de metodologia de investigacion, para la adquisicién de apren-
dizajes significativos, trabajo colaborativo y expresién de sentimientos
y emociones positivas para el desarrollo de las clases. Especialmente,
la investigacion cualitativa ha servido para implementar dinamicas gru-
pales, didlogos, debates y grupos focales para revisar algunos conte-
nidos tematicos y establecer la diversidad de posturas.

Asimismo, a diferencia del momento cuando comenzaron los cur-
sos, los estudiantes desarrollaron una vision mas amplia e integral de
la investigacion. Ahora, ya no solamente contintian indagando en torno
a las problematicas de su entorno, sino que, las competencias ad-
quiridas las aplican en el resto de asignaturas. Para ellos se ha vuelto
comun analizar problematicas o necesidades, realizar consultas docu-
mentales, disefar técnicas e instrumentos para obtener informacion; y
sistematizar los datos recabados, con fines de presentarlos a partir de
tablas, graficas, vifietas o escritos.

Un tema pendiente con los integrantes de la comunidad de la LIE,
es fomentarles el gusto e interés por la difusion, para dar a conocer los
resultados de sus investigaciones a manera de articulos en revistas o
libros, carteles, ponencias, talleres o conferencias. En conclusién, el
trabajo realizado pone en evidencia que, a partir de asignaturas revi-
sadas, la investigacion se ha convertido en un estilo de vida para los
estudiantes.
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