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Resumen

Las practicas profesionales son elementos que forman parte del proce-
so formativo de cualquier profesionista y su funcion primordial es que
los estudiantes de las licenciaturas apliquen los conocimientos teori-
cos y metodoldgicos adquiridos en las aulas, pero puestos en practica
en situaciones reales; por ello es menester que la funcion de dichas
practicas se lleve a cabo adecuadamente y generen la formacion aca-
démica adecuada de los practicantes, revisando desde sus materias
tedricas (malla curricular), hasta su perfil de egreso (competencias de-
sarrolladas).
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Abstract

Professional practices are elements that are part of the training process
of any professional and its primary function is that undergraduate stu-
dents apply the theoretical and methodological knowledge acquired in
the classroom, but put into practice in real situations; For this reason,
it is necessary that the function of said practices be carried out ade-
quately and generate the adequate academic training of the interns,
reviewing from their theoretical subjects (curriculum mesh), to their
graduation profile (competences developed).

Keywords: Professional practices, function, educational intervention.

La oferta educativa con la que cuenta la UPN, Unidad 142, son 2 progra-
mas de Licenciatura: La Licenciatura en Pedagogia (LP) y la Licenciatura
en Intervencion Educativa (LIE). Es directamente en la LIE donde se realiza
la investigacion que se presenta. Dentro de la Licenciatura en Intervencién
Educativa (LIE) no existe un programa donde se explicite con claridad las
acciones o procesos que se deban llevar a cabo dentro de las practicas
profesionales. En el documento oficial que rige a dicha Licenciatura soélo
aclara que estas son de caracter obligatorio, que se cursan a partir del 6°
semestre (siempre y cuando el alumno sea regular, es decir, sin adeudar
materias), y terminan en 8° semestre, al igual se aclara que estas no tienen
extraordinario, por lo que si se reprueban tendran que repetir la materia.
Sin embargo, existe una omision en su operatividad, ya que esto
no se aclara en el documento oficial; por esta situacion cada unidad con
las que cuenta la Universidad Pedagdgica Nacional (UPN), y que apli-
can el programa de la LIE ponen en marcha las practicas como mejor
les convenga, esto es, en algunas unidades no mandan a los estudian-
tes a espacios propicios para realizar sus practicas, sino que durante
el tiempo que dedican a la materia aplican casos tedricos para que los
estudiantes los analicen, reflexionen y generen una propuesta de inter-
vencion, es necesario enfatizar que esto se realiza de manera tedrica.
Pero también, hay otras unidades, como en la que se realiza la
investigacion (unidad UPN 142, Tlaguepaque), en donde un dia a la
semana lo destinan para que los estudiantes vayan a instancias con
las que la Universidad genera convenios para que los alumnos pue-
dan realizar sus practicas profesionales, propuesta que puede ser ade-
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cuada sino fuera porque, como ya se menciond con anterioridad, se
carece de los lineamientos para operar esta materia, por lo que cada
coordinador de practicas realiza el proceso como mejor lo considere
para apoyar el proceso académico y con la metodologia que adquiere
de acuerdo a su formacion profesional.

Planteamiento del problema

Al iniciar una investigacion, principalmente de origen social, el investi-
gador o la investigadora deben considerar apegarse en la medida de lo
posible, a la realidad y para esto requiere ser objetivo y tener claro los
propdsitos de la investigacion.

Para poder llegar a esa objetividad y como se menciond, des-
cribir la problematica lo mas real posible es necesario que el o los
investigadores generen indicadores que expliquen y guien la investi-
gacién, por ejemplo, mencionar de donde parte la problematica, de
ddnde nace o como se desarrolla, esto se presenta en el planteamiento
del problema, para saber de dénde partir.

Dentro de la Licenciatura en Intervencién Educativa (LIE) no exis-
te un programa donde se explicite con claridad las acciones o proce-
SO que se deba lleva a cabo dentro de las practicas profesionales. En
el documento oficial que rige a dicha Licenciatura sélo aclara que es-
tas son de caracter obligatorio, que se cursan a partir del 6° semestre
(siempre y cuando el alumno sea regular, es decir, sin adeudar mate-
rias), y terminan en 8° semestre, al igual se aclara que estas no tienen
extraordinario, por lo que si se reprueban tendran que repetir la materia.

Sin embargo, existe una omision en su operatividad, ya que esto
no se aclara en el documento oficial; por esta situacion cada unidad con
las que cuenta la Universidad Pedagogica Nacional (UPN), y que apli-
can el programa de la LIE ponen en marcha las practicas como mejor
les convenga, esto es, en algunas unidades no mandan a los estudian-
tes a espacios propicios para realizar sus practicas, sino que durante
el tiempo que dedican a la materia aplican casos tedricos para que los
estudiantes los analicen, reflexionen y generen una propuesta de inter-
vencion, es necesario enfatizar que esto se realiza de manera teodrica.

Pero también, hay otras unidades, como en la que se realiza la
investigaciéon (unidad UPN 142, Tlaguepaque), en donde un dia a la
semana lo destinan para que los estudiantes vayan a instancias con
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las que la Universidad genera convenios para que los alumnos puedan
realizar sus practicas profesionales, propuesta que puede ser adecua-
da sino fuera porque, como ya se menciond con anterioridad, se care-
ce de los lineamientos para operar esta materia, por lo que cada coor-
dinador de practicas realiza el proceso como mejor le parezca y con
la metodologia que adquiere de acuerdo a su formacién profesional,
dejando de lado los lineamientos de la Licenciatura y la funcion real de
las practicas profesionales en la formacién de los futuros LIES. Es por
esto que se genera la pregunta de investigacion:

Pregunta de investigacion

¢;La funcion de las practicas profesionales se esta aplicando
adecuadamente de forma en que contribuya a desarrollar el perfil
profesional de los estudiantes de la Generacion 2016-2020, en la
Licenciatura en Intervencion educativa?

Objetivo general:

Identificar las acciones que realizan la UPN, Unidad 142, Tlaquepaque
y los estudiantes de la Licenciatura en Intervencion Educativa durante
las practicas profesionales para que desarrollen su perfil de egreso

Objetivos Particulares:

a) Distinguir los procesos que marca la UPN para que los estudiantes
comiencen sus practicas profesionales.

b) Identificar como organiza la coordinacion de Practicas todo el proceso.
c) ldentificar las acciones que realizan los estudiantes durante los tres
semestres de practicas profesionales para desarrollar su perfil de egreso

La Universidad Pedagdgica Nacional (UPN), es una de las insti-
tuciones que forma profesionistas en el municipio de Tlaquepaque, Ja-
lisco, la cual es una universidad que se caracteriza por la calidad en sus
programas de formacién y profesionalizacién en el ambito educativo.

Haciendo una busqueda de informacion respecto al tema se en-
cuentra con este estudio realizado en cuba, se rescata de un ensayo
los resultados del trabajo realizado en la Filial de Ciencias Médicas de

Sancti Spiritus, Cuba. Se proponen ideas para el perfeccionamiento de
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las Practicas Profesionales y la Educacion en el Trabajo del tecndlogo
de la salud, como parte de la educacion laboral de este profesional.
El objetivo de la investigacion es disefiar un programa de la Practica
Profesional para ser incluido en la Educacion en el Trabajo de los estu-
diantes de Sistemas de Informacién en Salud de esta institucion. Para
cumplir con este objetivo se realizé una revisién de la documentacién
establecida para la realizacién de las practicas profesionales, los mo-
mentos de la carrera y el tiempo planificado en las mallas curriculares
(Oliver Ventura, Santana Amargo, Ferrer Chinea & Rios Obregon, 2015).

Respecto al concepto de practica para el programa de la LIE,
segun la Direccion de Unidades (2002) mencionan que:

“las practicas profesionales se conciben como las actividades de
caracter formativo que el estudiante realiza fuera de la institucién
con la intencidn de ampliar, aplicar y consolidar las competencias
desarrolladas a través de los cursos del area de formacién inicial
en ciencias sociales, el area de formacion basica en educacién
y el area de formacién en lineas especificas. Los espacios don-
de los estudiantes pueden realizar estas practicas son diversos,
y comprenden: instituciones, organismos oficiales, organismos
no gubernamentales, empresas, etc., a los cuales denominare-
mos entidades. Debido a la multiplicidad de campos de interven-
cion, la licenciatura no define de antemano los espacios donde el
alumno realizara sus practicas profesionales. Sera tarea de cada
una de las lineas de especializacién definir con claridad el tipo de
practicas profesionales segun el campo de intervencion”.

Hipotesis

La funcién de las practicas profesionales se puede mejorar haciendo
una revision del proceso y las acciones que realiza la UPN 142 y los
mismos estudiantes para favorecer el desarrollo del perfil de egreso de
los futuros Licenciados en Intervencién Educativa.

Metodologia de la investigacion

La fenomenologia, segun Husserl (1998), (citado en Fuster, 2019) es un
paradigma que pretende explicar la naturaleza de las cosas, la esencia
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y la veracidad de los fendmenos. El objetivo que persigue es la com-
prension de la experiencia vivida en su complejidad; esta comprension,
a su vez, busca la toma de conciencia y los significados en torno del
fendmeno. Para llevar a cabo una investigacion bajo este enfoque, es
indispensable conocer la concepcidn y los principios de la fenomeno-
logia, asi como el método para abordar un campo de estudio y meca-
nismos para la busqueda de significados.

Esto es precisamente lo que se pretende realizar con esta inves-
tigacion, proporcionar el significado que tienen las practicas profesio-
nales para los estudiantes de la Licenciatura en Intervencién Educativa.

La fenomenologia es descriptiva: Salinas, P. y Cardenas, M.
(2008), el objeto de esta clase de estudios es aislar un conjunto de va-
riables y de forma independiente medirlas con fines descriptivos.

+ Alcance temporal:

La investigacion puede referirse a un momento especifico o a un tiem-
po Unico t, o puede extender su andlisis a una sucesién de momentos
temporales t1, t2.

* Amplitud:

Este tipo de investigaciones son micro: son las que hacen referencia al
estudio de variables y sus relaciones en grupos pequenos y medianos.
* Naturaleza:

Encuestas: En las que los datos manejados proceden de las manifes-
taciones verbales o escritas de los sujetos observados, Sierra Bravo,
R. (1994).

Poblacién y muestra no estadistica (para cualitatitvo)

En esta seleccidn se utiliza en estudios exploratorios y en investiga-
ciones de tipo cualitativo, donde el objetivo es la riqueza, profundidad
y calidad de la informacién, y no la cantidad, y estandarizacién. En
estudios de perspectiva fenomenoldgica donde el objetivo es analizar
los valores, ritos y significados de un determinado grupo social, el uso
tanto de expertos como de sujetos-tipo es frecuente.

Para esta investigacion se trabaja con los estudiantes recién
egresados de la Licenciatura en Intervencion Educativa (LIE), generacion
2016-2020, de la Universidad Pedagogica Nacional, Unidad 142, Tla-

quepaque, del turno matutino ya que estos han culminado su proceso
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de practicas profesionales, por lo cual pueden responder al instrumento
que se construyd para recabar la informacion. Se invité a participar al
total del grupo, los cuales eran 21, sin embargo, sélo respondieron 18.

Instrumentos de recoleccidon de datos

La investigacion de campo es la que se realiza directamente en el me-
dio donde se presenta el fendmeno de estudio. Entre las herramientas
de apoyo para este tipo de investigacion se encuentran:

* El cuestionario.

 La entrevista.

» La encuesta.

« La observacion.

« La experimentacion.

Cédulas de entrevista (cualitativo)

En cuanto a las cédulas que se manejaran dentro de esta investigacion
son 4:

- Del objetivo de las practicas profesionales.
- De la institucién UPN 142.

- De las instituciones de practicas.

- De las practicas y los practicantes.

Seleccioén del instrumento

Con la finalidad de recabar la informacion se elabordé un cuestiona-
rio, el cual es el documento que recopila la informacion por medio de
preguntas concretas (abiertas o cerradas) aplicadas a un universo o
muestra establecidos, con el propdsito de conocer una opinién. En
este caso de los estudiantes. Tiene la gran ventaja que de poder reco-
pilar informacién en gran escala debido a que se aplica por medio de
preguntas sencillas que no deben implicar dificultad para emitir la res-
puesta; ademas su aplicacion es impersonal y esta libre de influencias
como en otros métodos.
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Instrumento:

+ Se aplica como formulario

Del objetivo de las practicas profesionales

Analisis de datos de resultados del
instrumento aplicado

El analisis de esta investigacion
consiste en revisar las categorias
en las cuales de dividi6 la aplica-
cion del instrumento, esto con la
finalidad de identificar claramente
los resultados que se presentaron
en el apartado anterior.

Categoria

Analisis

1. Del objetivo de
las practicas pro-
fesionales  (pre-
guntas 1y 2).

Como se muestra en la grafica nim. 1 todos los practicantes
mencionan conocer el objetivo de las practicas profesionales,
resultado que se percibe adecuado ya que los estudiantes sa-
bian lo que tendrian que hacer.

Sin embargo, se percibe que no quedaron completa-
mente claras, las actividades que realizarian al momento de
ingresar a la institucion a iniciar con su proceso de practicas.

2. De la institu-
cion UPN 142
(preguntas  3-6
con justificacion
de respuesta).

Respecto a la institucion de UPN, unidad 142 mencionan que
tuvieron una platica informativa en donde explicaron los proce-
dimientos para realizar las practicas, pero no fue del todo claro
por la maestra que impartio dicha platica.

Ofrecid apoyo en este proceso por medio de asesorias,
revisando su maya curricular, pero sobre todo con la asesoria
de los tutores académicos que se les proporcionan para acom-
pafarlos, sin embargo algunos no tuvieron la oportunidad de
ser bien orientados en este proceso, en realidad solo una parte
menor comento esta situacion.

3. De las institu-
ciones de prac-
ticas (preguntas
de la 7-10, con

En esta categoria, en su mayoria de los sujetos que respondie-
ron el cuestionario describen que la experiencia al principio fue
confusa, pero que conforme pasd el tiempo se integraron muy
bien a las instituciones receptoras de practicas; como era de

justificacién  de | esperarse hubo conflictos en algunas instituciones, por lo tanto
respuesta). tuvieron que cambiarse de instancia, sin embargo, después de
estos cambios la mayoria de los estudiantes pudieron aplicar
los conocimientos que habian estado adquiriendo en las aulas,
este punto es primordial ya que la pregunta por la cual se inicia
esta investigacion va relacionada directamente a esto.
Revista
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4. De las préacticas | En estas respuestas los alumnos se mostraron mas enfocados
y los practicantes [ en su formacioén, ya que describen que se prepararon con in-
(preguntas 11-13). | vestigaciones acerca de temas que revisan en sus instituciones
de practicas, o consultaban nuevamente sus competencias del
perfil de egreso con la finalidad de ponerlas en practica.

En la mayoria de las respuestas los estudiantes se
muestran satisfechos con su proceso de practicas profesiona-
les y su desempefo dentro de las instituciones.

Logros del andlisis: los resultados que se perciben van enfocados a
que la institucion, efectivamente, que esta formando a estos estudiantes y
el proceso que realiza para lograr integrarlos adecuadamente a sus practi-
cas profesionales genera la funcidén que se esperaba, pero, como en todo
proceso formativo se deben realiza mejoras, sobre todo al momento de
generar la informacion a los estudiantes al comienzo de las practicas y en
la seleccién de las instituciones en donde los practicantes se insertaran.

Conclusiones

Evaluar las acciones que realizan la UPN y los estudiantes para favo-
recer su perfil de egreso no es una tarea sencilla, implica revisar cada
elemento que se investigd durante el proceso de este trabajo.

Como se expreso en el Marco Teorico y referencial la Licenciatu-
ra en Intervencion Educativa surge para responder a las distintas nece-
sidades sociales, regionales y estatales. Por ello es necesario preparar
adecuadamente a este profesional, de ahi que se partié de comprender y
analizar cada uno de los elementos que conforman las practicas profesio-
nales, para evaluar las mismas y hacer el comparativo con otras carreras.

Considerando las respuestas brindadas por los mismos egre-
sados y de acuerdo al analisis del documento directo a las practicas
profesionales de la UPN se concluye lo siguiente:

[xI La universidad se preocupa porque sus estudiantes entiendan clara-
mente qué son las practicas profesionales y el objetivo de las mismas.

Falta favorecer un poco mas en cuanto a esclarecer las actividades
que realizaran para su insercion a dichas practicas.

Al igual, falta una capacitacion para los estudiantes referente al mo-
mento de ingresar ya que esta suele darse a manera de platica, ex-
plicacion u orientacion breve, como lo expresan los egresados.
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Los universitarios mencionan sentirse apoyados por parte de su ins-
titucién formadora al proporcionarle herramientas durante el desa-
rrollo de la carrera, pero también al recibir la asignacién de un tutor
para el acompanamiento de las practicas profesionales.

Xl Sin embargo, la orientacién brindada por parte de dichos tutores en
particular con esta generacién menciona que puede mejorar.

Entre lo que expresan los estudiantes respecto al punto anterior es que
algunos asesores-tutores les hizo falta involucrarse mas en sus préacticas.

X Respecto a las acciones para integrarse a su institucion de practicas
refieren que esto se hace por medio de un convenio que realiza la
misma universidad con la institucion y que ellos llevan una hoja en la
que han sido asignados a esta institucion.

Respecto a las instituciones receptoras de practicas profesionales
la mayoria de los estudiantes (mas de un 80%) mencionaron que
les permitieron desarrollar las actividades solicitadas por la univer-
sidad; por lo que se percibe que la universidad realiza una buena
gestion en la elaboracion de convenios con dichas instituciones.

[xI Los practicantes deben mejorar su desempefo en cuanto a la apli-
cacién de sus conocimientos académicos y profesionales ya que
un poco mas del 50% mencionan que lo hicieron, los demas se
justifican describiendo que la misma institucion de practicas profe-
sionales no se los permitio.

Como se puede observar las practicas profesionales que desa-
rrollan las y los estudiantes de la LIE tienen que estar en revisidén desde
su inicio, aplicacion y término de las mismas ya que hay elementos
como los ya descritos que se deben mejorar para que éstas hagan su
funcion adecuadamente en la formacion de los estudiantes.
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