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Resumen

La Ensefianza Remota de Emergencia es la respuesta inmediata de
los sistemas educativos ante una situacion de crisis. Bajo este esce-
nario, la educacién normal en México se enfrentd a la virtualizacion
abrupta de la formacién inicial de los docentes, tanto en materias
tedricas como metodoldgicas y practicas. En este sentido, este en-
sayo tiene como finalidad describir y analizar un conjunto de inves-
tigaciones desarrolladas por la comunidad normalista en el contexto
de la pandemia causada por el Covid-19 y que fueron presentadas
en dos congresos especializados. Se encontraron 14 trabajos, de los
cuales, tres son simposios presentados en el CNIE de 2021 y 11 son
ponencias publicadas en las memorias del CONISEN. Con base en

los trabajos revisados, se finaliza el ensayo con un balance de Eos_r?—
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tos y los aciertos percibidos por la comunidad normalista acerca del
desarrollo de la Ensefianza Remota de Emergencia al interior de las
aulas normalistas emergentes.

Palabras clave: Ensefianza remota de emergencia, Formacion inicial de
docentes, Revision de literatura, experiencias pedagdgicas, pandemia.

Abstract

Emergency Remote Teaching is the immediate response of education-
al systems in a crisis situation. Under this scenario, normal education in
Mexico faced the abrupt virtualization of the initial teacher education of
teachers, both in theoretical, methodological and practical matters. In this
sense, this essay aims to describe and analyze a set of research carried
out by the normalist community in the context of the pandemic caused by
Covid-19 and which were presented at two specialized conferences. 14
papers were found, of which three are symposiums presented at the CNIE
in 2021 and 11 are papers published in CONISEN reports. Based on the
reviewed works, the essay ends with a balance of the challenges and the
successes perceived by the normalist community about the development
of Emergency Remote Teaching within the emerging normalist classrooms.

Keywords: Emergency remote teaching, Inicial Teacher Education, Lit-
erature review, pedagogical experiences, pandemic.

La Ensefianza Remota de Emergencia (ERE) (Hodges et al., 2020) es
la respuesta inmediata de los sistemas educativos ante una situacion
de crisis, ya sea de orden sanitaria, climatica o politica. El momento de
reincorporacién a las actividades escolares tal como se desarrollan en
situaciones de normalidad dependera de la disminucién o la finaliza-
cion de la emergencia vivida.

La ERE, tal como se define hoy en dia (Hodges et al., 2020),
empezd a conceptualizarse desde el afio 2000, gracias a la Red Intera-
gencial por la Educacién en Situaciones de Emergencia (INEE, por sus
siglas en inglés):

La INEE se conceptualizé en el afo 2000, durante la sesion

de estrategia sobre Educacion en Situaciones de Emergen-

Revista
educ@rnos 26



LA ENseNANzA REMOTA DE EMERGENCIA
EN LAS AULAS NORMALISTAS MEXICANAS

cia (EeE) celebrada en el Foro Mundial de Educacion del
2000, en Dakar. Como resultado, UNESCO, UNICEF y AC-
NUR se comprometieron a fomentar la Estrategia Cinco del
Marco de Dakar y convocaron la primera Consulta Mundial
sobre Educacién en Situaciones de Emergencia (Ginebra,
del 8 al 10 de noviembre del 2000), con representantes del
PMA, el PNUD, el Banco Mundial, donantes bilaterales y
mas de 20 ONG comprometidas con la programacion de la
educacion en situaciones de emergencia. La INEE fue anun-
ciada durante esa misma consulta, con el fin de aprovechar
y consolidar las redes y los esfuerzos ya existentes (INEE,
s.f., parr. 15).

Asi, la ERE empez6 a ser estudiada bajo el concepto de Edu-
cacion en Contextos de Fragilidad (ECF, por sus siglas en espanol).
La ECF ha sido un concepto importante para explicar las situaciones
educativas vividas en paises como Afganistan, Bosnia, Herzergovina,
Camboya y Liberia (Davies y Bentrovato, 2011). En el caso de Afganis-
tan, la educacion se vio interrumpida por temas de conflicto y violencia,
ya que las escuelas fueron blancos de ataques, en ocasiones, debido a
que las nifias intentaban acceder a la educacion. Ante este escenario,
el gobierno decidié cerrar todas las escuelas y utilizar recursos como
la radio y los Digital Versatile Disc (DVD, por sus siglas en inglés) para
mantener y, al mismo tiempo, ampliar el acceso a la educacién tanto
para los nifios como para las ninas.

Entonces, a partir del concepto de ECF, en 2020 Hodges et al.
(2020) propusieron la nocién de ERE con la finalidad de hacer una dife-
renciacion entre lo que es la educacion en linea y la que definen como
educacion emergente. La ERE se distingue de la ensefianza en linea
por diferentes razones: la ensefianza en linea efectiva resulta de un
disefio y planeacién instruccional cuidadosos, ademas de la utiliza-
cion de un modelo sistematico para el disefio y el desarrollo el curso a
impartir. La ERE carece de esos elementos, ya que, por su naturaleza,
no cuenta con un modelo educativo que responda a la ensefanza en
linea, ni un disefio instruccional de por medio, asi como tampoco de
una planeacién cuidadosa.

Por su parte, la enseianza en linea, desde la propuesta de

Means et al. (2014) en su libro Learning Online: What Research tells
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about whether, when and how, se caracteriza por la presencia de nue-
ve dimensiones relacionadas con el disefo: (1) la modalidad, (2) el
ritmo, (3) la proporcidn estudiante-instructor, (4) la pedagogia, (5) el rol
del docente en linea, (6) el rol del estudiante en linea, (7) la sincronia
de la comunicacion en linea, (8) el papel de las evaluaciones en linea
y (9) la fuente de retroalimentacion. Cada una de estas dimensiones
cuenta con opciones, las cuales influiran en la calidad del curso en li-
nea disefiado. Ademas, los autores plantean que el tiempo tipico para
planear, preparar y desarrollar una clase es de seis a nueve meses
antes de que el curso se imparta. Si bien la ERE posee las nueve di-
mensiones planteadas por Means et al. (2014), estas no fueron pensa-
das o planeadas de forma previa, lo que limita sus semejanzas con la
ensefanza en linea.

Una vez distinguida la ensefianza en linea de la ERE, se sitla
esta Ultima en el contexto particular de la educacion superior mexica-
na, escenario que ha sido ampliamente estudiado en diversas revistas
especializadas, ejemplo de ello son los trabajos de Garcia et al. (2021)
y Coronado (2021) quienes hablaron de los retos a los que los docen-
tes y los estudiantes se han enfrentado en el marco de la pandemia
ocasionada por el Covid-19.

Navarrete-Cazales (2021) sefalé que la situacion de pandemia
expuso, entre otras cosas, la incompatibilidad que tienen contenido
practico, con la atencion virtual. Bajo dicho escenario, los docentes de
la educacién superior:

Han implementado y diversificado las estrategias a partir de
las cuales son abordados los temas y contenidos por medio de
una serie de acciones que permiten enfrentar la multiplicidad
de situaciones tomando en cuenta la realidad social, los me-
dios de comunicacion a distancia que hacen posible los pro-
ceso de ensefanza, las necesidades de los estudiantes, los
contextos en los que éstos se desarrollan, la identificacion de
los alumnos en situaciéon vulnerable, las nuevas formas de se-
guimiento y la evaluacion del aprendizaje (Navarrete-Cazales,
2021: 11).

Ademas, Navarrete-Cazales (2021) plante6 que en la educacién
superior se han encontrado con un panorama retador para poder con-
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tinuar con la tarea pedagogica en el contexto de emergencia: la acce-
sibilidad a los recursos tecnoldgicos, la formacién para utilizar dichos
recursos de forma eficaz, el cambio en el rol de los estudiantes y los
docentes en un entorno no presencial, la modificacién de los horarios,
la mezcla entre el rol de cuidadores del hogar como de la tarea peda-
gogica, entre otros.

Al igual que Navarrete-Cazales, los estudios antecedentes ubi-
cados en la tematica de La ensefianza remota de emergencia en la
educacion superior mostraron un panorama de algunos temas rela-
cionados con la situacion que se vivid al interior de algunas univer-
sidades relacionada con la influencia del confinamiento en los es-
tudiantes universitarios, la forma en que se comunicaron docentes
y estudiantes, retos y adaptaciones institucionales, practicas de in-
novacioén, participacion de los estudiantes en actividades escolares
y diagnosticos concretos acerca de la educacion virtual o emergen-
te. El conjunto de trabajos revisados, al igual que Navarrete-Cazales
(2011) mostraron un panorama general acerca de la complejidad que
caracterizo el trabajo de los docentes al interior de las aulas emergen-
tes, poniendo como tema eje la ERE. En suma, la ERE en la educa-
cién superior dejo como temas pendientes la adecuacién curricular
con fines de orientar mejor a los estudiantes hacia la toma de cons-
ciencia, la resiliencia y la solucién de problemas antes situaciones de
adversidad y emergencia.

De forma paralela a la situacién vivida en la educacion su-
perior, la educacién Normal en México enfrentd la virtualizacién
abrupta de la formacion inicial de los docentes, tanto en materias
tedricas como metodoldgicas y practicas. Dussel (2020) estudio
los retos a los cuales la formacion inicial se enfrentd a inicios de
la pandemia causada por el Covid-19. La autora plantea que la
pandemia forzo el cierre de las escuelas Normales, sin embargo,
éstas siguieron funcionando. El funcionamiento emergente de las
escuelas Normales permitié una concepcioén distinta de la tarea
que llevan a cabo.

Como lo planted Dussel, los docentes formadores, los estu-
diantes y los padres de familia “buscaron sostener la escuela por
otros medios” (2020:15). Dichos medios fueron tan variados como
docentes formadores, ya que no existié una estrategia nacional ni

estatal por parte de la Secretaria de Educacién Publica (SEP) ni
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de la Direccion General de Educacion Superior para Profesionales
del Magisterio (DGESuM) para guiar a la comunidad normalista
en la continuacion de la tarea pedagdgica de formar a los futuros
docentes.

Pese a las condiciones de ERE que vivieron los docentes
formadores mexicanos para impartir formacion inicial en un con-
texto de pandemia mundial, en este trabajo se reconoce que los
docentes formadores buscaron las formas y las herramientas para
funcionar en medida de sus posibilidades y recursos. Los medios
especificos de los que valieron los docentes formadores para sos-
tener las escuelas Normales y mantenerlas en funcionamiento han
sido ampliamente estudiados y compartidos tanto en revistas cien-
tificas, como en espacios de divulgacién de la ciencia tales como el
Congreso Nacional de Investigacion sobre Educacion Normal (CO-
NISEN) y el Congreso Nacional de Investigacion Educativa (CNIE).
En el CONISEN y en el CNIE de 2021, docentes normalistas expu-
sieron reportes parciales de investigacion en los cuales evidencia-
ban su experiencia docente en el contexto de la pandemia causada
por el Covid-19.

En este sentido, este ensayo tiene como finalidad describir y
analizar un conjunto de investigaciones desarrolladas por la comuni-
dad normalista en el contexto de la pandemia causada por el Covid-19
y que fueron presentadas en dos congresos especializados, especifi-
camente el CONISEN de 2021 y el CNIE de 2021.

Experiencias normalistas en tiempos de pandemia

En este apartado se aborda la produccién académica que se ubicd
en el contexto de la formacion inicial de docentes que se imparte en
las escuelas Normales mexicanas. Especificamente, se describe un
conjunto de trabajos académicos acerca de experiencias vividas por
estudiantes y docentes normalistas durante la contingencia sanitaria
por Covid-19, recuperadas de los dos congresos de investigacion edu-
cativa mas importantes del pais, el CONISEN y el CNIE. Para ello, se
presenta la tabla 1.1, y después, se describe cada uno de los estudios
enlistados.
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Tabla 1.1
Antecedentes ubicados en el tema de la educacion Normal en tiempos de pandemia.

LA ENseNANzA REMOTA DE EMERGENCIA
EN LAS AULAS NORMALISTAS MEXICANAS

Nombre del documento

Tipo de trabajo

Autor(es)

Revista/Congreso

1.

Trabajo colaborativo en-
tre profesores de escue-
las Normales durante el
COVID-19.

Simposio

_Fortoul, Maria;
Avalos, Alejandra;
Lépez, Oscar;
Santos, Martinez

CNIE

Las practicas profesio-
nales de los estudiantes
normalistas en el con-
texto de la pandemia.

Simposio

Moreno, Maricruz;

Avalos, Alejandra;

Montafio, Leticia;
Osuna, Diana

CNIE

La formacion inicial de
docentes de educacion
basica en el contexto
de las politicas interna-
cionales. Los casos de
México y Chile.

Simposio

Rojas, lliana;
Cruz, Ofelia;
Cuevas, Yazmin;
Navarrete, Zaira

CNIE

Comunicacién y cola-
boracién: Retos ante
la pandemia por Co-
vid-19 para la educa-
cién Normal.

Ponencia

Coérdova, Diana;
Soto, Ana;
Peral, Graciela

CONISEN

Dinamicas de comuni-
cacion y colaboracion en
la educacion a distancia
desde la perspectiva de
los alumnos normalistas
de la BYCENES.

Ponencia

Leyva, Agueda;
Lopez, Iramsayd;
Peral, Graciela

CONISEN

Experiencias de apren-
dizaje en linea deriva-
das de la pandemia,
en estudiantes de edu-
cacién superior.

Ponencia

Villegas, Nanci;
ZUhiga, Maria

CONISEN

El trabajo de titulacién
durante la pandemia: El
caso de Guanajuato.

Ponencia

Medel, Cecilia;
Delgado,
Alexandra;
Gonzélez, Gu-
tiérrez

CONISEN
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Entre la educacion a dis-
tanciay la virtualidad: Una
mirada a las estrategias
de ensefianza-aprendiza-
je de un docente de una
escuela Normal de San
Luis Potosi.

Ponencia

Martinez, Jesus;
Guzman, Maria;
Diaz, Karen

CONISEN

Obtener el grado de
licenciatura en educa-
cién primaria durante la
contingencia sanitaria
por Covid-19: Una mi-
rada a la experiencia de
estudiantes normalis-
tas de la BECENESLP.

Ponencia

Corpus, Alondra;
Jasso, Blanca;
Mata, Daniela

CONISEN

10.

La educacién a distan-
ciay la virtualidad en el
proceso de ensenan-
za-aprendizaje de estu-
diantes normalistas de
la BECENESLP: ;una
modalidad emergente?

Ponencia

Aguilar, Sandra;
Ayala, Karla;
Hernandez, Ana

CONISEN

11.

Creencias de autoefi-
cacia y calidad de vida
relacionada con la salud
durante la pandemia.

Ponencia

Trejo, Felipe;
Garcia, JesUs

CONISEN

12.

La préactica profesional
de docentes en forma-
cion de una escuela
Normal de San Luis
Potosi: Una mirada a la
planeacién didactica en
la educacion a distancia.

Ponencia

Uresti, Oscar;
Vazquez, Cruz;
Lépez, Beatriz

CONISEN

13.

Produccion de textos
en la Normal rural en el
contexto de la pande-
mia. Una experiencia
a través del uso de las
tecnologias.

Ponencia

Marquez, Griselda

CONISEN
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14. El aula invertida como Jerénimo, Litzy;
estrategia de ensefian- . Martinez, Karen;
za en la educacion te- Ponencia Martinez, Jho- CONISEN
lesecundaria. vanni

Como se puede observar en la tabla 1.1, se encontraron 14 tra-
bajos, de los cuales, tres son simposios presentados en el CNIE de
2021, 11 son ponencias publicadas en las memorias del CONISEN,
celebrado en 2021 de forma virtual y un articulo empirico. Todos los
documentos se encuentran en idioma espafol y fueron elaborados en
México.

Los temas abordados al interior de los 14 trabajos consultados
fueron variados. Se encontraron siete tematicas relacionadas con: (1)
espacios de colaboracién entre docentes formadores, (2) practicas
profesionales, (3) revisién de las politicas de formacion inicial, (4) ex-
periencias de ensefianza y de aprendizaje, (5) titulacién de estudian-
tes, (6) calidad de vida de los estudiantes, (7) desafios de la formacién
docente. Todas las tematicas contenidas en los trabajos revisados se
ubicaron en el contexto de la pandemia causada por el Covid-19.

El simposio presentado en el CNIE e integrado por diferentes
participantes tuvo como tema eje el Trabajo colaborativo entre profe-
sores de escuelas Normales durante el Covid-19, se compuso por tres
trabajos que buscaron contestar a tres preguntas especificas:

¢, Como se ha desarrollado el trabajo colaborativo durante la
pandemia entre profesiones de Escuelas Normales? ;Cudles
fueron los cambios y/o retos mas significativos en la practica
docente ante la necesidad del desarrollo de la virtualidad?
¢, Qué tipo de participaciones tuvieron los alumnos con la nueva
modalidad de trabajo a distancia? (Fortoul et al., 2021: 2).

A partir de estas preguntas, Avalos (2021), una de las autoras
que participo en el simposio, realizé un trabajo empirico en la busque-
da de las voces de docentes y directores de escuelas Normales del
centro de México acerca del trabajo colaborativo que han desarrollado
en el contexto de la pandemia. Ante este objetivo, la autora llevo a
cabo un conjunto de entrevistas y un webinar en el que participaron es-
tudiantes, docentes y directivos de las escuelas Normales participan-
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tes. Entre los resultados, la autora encontré que las academias fueron
clave para el trabajo colaborativo durante la pandemia, ya que permitio
canales de comunicacién cercana entre docentes, ademas de brindar
sostén emocional a los docentes -sobre todo al inicio de la pandemia-,
formacién tecnoldgica y materiales didacticos. Otro de los elementos
que tuvieron a favor fue el apoyo de los estudiantes ante el uso de la
tecnologia de los docentes.

El trabajo que Lépez (2021) tuvo como principal objetivo acer-
carse al trabajo colaborativo que se realizd en la Escuela Normal Su-
perior Veracruzana en el marco de la contingencia, desde el método de
investigacion de la fenomenologia y las entrevistas a profundidad. Al
igual que en el trabajo de Avalos, el autor encontrd que el trabajo mas
significativo se logré desde las academias conformadas por los docen-
tes formadores, mientras que el reto mas grande para dichos docentes
fue la familiarizacién y el manejo de las tecnologias.

Por Ultimo, la investigacion de Santos (2021) tuvo como fina-
lidad describir el trabajo colaborativo que se logré entre una escuela
Normal mexicana y una institucion argentina en el marco de la pande-
mia. Aunque la autora no da a conocer si utilizé algin método de inves-
tigacién, reporta que el trabajo colaborativo entre la Escuela Normal
Quince de Mayo y una institucidén de educacion especial en Argentina.
La escuela Normal mexicana organizd un conversatorio a través de co-
rreo electrdénico, llamadas telefénicas, videollamadas y WhatsApp con
la escuela especial de Argentina. Asi, promovieron que estudiantes de
ambas escuelas pudieran intercambiar ideas y dialogo bajo la asesoria
de sus docentes.

El simposio llevado a cabo por Aguilera et al. (2021) titulado Las
practicas profesionales de los estudiantes normalistas en el contex-
to de la pandemia, muestra tres trabajos de |nvest|gac:|on El primer
trabajo fue desarrollado por Avalos tuvo como propdsito “analizar los
procesos formativos de estudiantes y tutores en una situaciéon inédi-
ta” (2021:4). Bajo este propdsito, la autora organizé un webinar en el
que participaron estudiantes, alumnos y directivos de seis escuelas
Normales de México, ademas de que llevo a cabo entrevistas con los
asesores de una escuela Normal de la Ciudad de México. A partir de la
aplicacion de estas técnicas, la autora observd que el contexto de vir-
tualidad permitio a los estudiantes la adquisicion de saberes docentes

y competencias profesionales. La autora destaco la sensibilidad y em-
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patia de los estudiantes normalistas ante los problemas emocionales
derivados del confinamiento.

El segundo trabajo que formé parte del simposio fue el de Mon-
tafio (2021), en el que realizd un analisis documental acerca de las
orientaciones para la organizacién de las practicas profesionales, asi
como de diferentes documentos elaborados por docentes formadores
acerca de condiciones y procesos en los que los estudiantes norma-
listas llevan a cabo sus practicas profesionales. Entre los resultados
encontrados, la autora resalto las tensiones existentes en las practicas
docentes debido al uso de las tecnologias, la intensidad del trabajo
colegiados en las escuelas Normales y en las escuelas de practica, los
horarios irregulares para atender a los grupos de practica tanto de for-
ma sincronica como asincrénica y el disefio de materiales didacticos
apropiados para las nuevas condiciones en las que se encontraron los
grupos de practica.

El tercer y Ultimo trabajo que integré el simposio fue el de Osuna
(2021), con el titulo Las practicas profesionales, retos en la contingen-
cia. Este escrito tuvo el objetivo de presentar los principales retos para
la realizacion de las practicas profesionales en el contexto de la pande-
mia en escuelas Normales del estado de Baja California. Para cumplir
con su proposito, la autora aplicé un cuestionario de preguntas abier-
tas a docentes formadores de las escuelas Normales del estado. Asi,
Osuna evidencio que entre los retos para el desarrollo de las practicas
profesionales de los estudiantes normalistas fue la planeacion didacti-
cay la evaluacion del aprendizaje. La practica virtual tuvo grandes des-
ventajas en los estudiantes normalistas, ya que tuvieron que adecuar
constantemente su intervencion ante contextos desconocidos para
ellos. La autora también encontré que los futuros docentes utilizaron
recursos como el teléfono celular y las videollamadas por medio de
Google Meet, Zoom, Salas de Facebook. Al final, la autora reflexiono
acerca de lo fundamental que es la vinculacién entre las escuelas de
educacion basica, las escuelas Normales y las autoridades educativas
para buscar soluciones conjuntas para mejorar las condiciones tanto
de los alumnos de educacioén basica como de los normalistas para la
realizacion de las practicas profesionales.

La primera ponencia revisada en las memorias del CONISEN fue
la de Cdrdova et al. (2021). El objetivo de los autores fue conocer las

caracteristicas que tuvo la comunicacion entre docentes y estudiantes
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ante la pandemia por Covid-19, desde las voces de 32 estudiantes de
primero a séptimo semestre. Para recuperar las opiniones de los estu-
diantes, los autores aplicaron entrevistas semiestructuradas. Entre los
hallazgos, los autores resaltaron que los estudiantes consideraron que
la forma mas efectiva de comunicacién y colaboracién fue mediante
las clases sincrénicas. Los estudiantes también opinaron que una for-
ma positiva de mantener el contacto con sus docentes seria utilizar
medios como Facebook y WhatsApp. Los estudiantes de séptimo, es-
pecificamente, sefalaron que aconsejan que los docentes adicionen a
las clases, los libros electrénicos y las sesiones virtuales, con fines de
tener un seguimiento acerca de sus practicas profesionales.

Otra de las ponencias presentadas en el CONISEN y recuperada
como estudio antecedente fue la desarrollada por Aguirre et al. (2021).
Su objetivo fue conocer las estrategias de comunicacion que utilizaron
estudiantes y docentes de primero y séptimo semestre en la Beneméri-
ta y Centenaria Escuela Normal del Estado de Sonora. La investigacion
tuvo un enfoque cualitativo y se aplicd la técnica de las entrevistas
semiestructuradas a 30 estudiantes. En los resultados emergieron dos
temas: la colaboracién y la comunicaciéon entre docentes y estudian-
tes. Como estrategias de comunicacion, los autores encontraron que
los docentes y alumnos utilizaron: videoconferencias, plataformas,
mensajeria instantanea, correo electronico y el jefe de grupo como
mediador entre el docente y el grupo. En cuanto a las estrategias de
colaboracion, los alumnos entrevistados manifestaron que entre ellos
y sus docentes usaron: el trabajo colaborativo, Google Drive y lluvia de
ideas. Los autores consideraron la importancia de un uso diverso de
las herramientas tecnoldgicas para una mejor comunicacion y colabo-
racion entre los docentes y los estudiantes.

El trabajo elaborado por Villegas y Tapia (2021) tuvo la finali-
dad de describir las experiencias de aprendizaje en linea que estudian-
tes de la UNAM y de la Escuela Normal ndmero tres obtuvieron en el
contexto de la pandemia por Covid-19. Para cumplir con su propdsi-
to, las autoras aplicaron una encuesta a 60 estudiantes, a partir de la
cual obtuvieron datos que contenian categorias como: comunicacién
e interaccion, contenidos y aprendizaje, evaluacion, apoyo del centro
escolar y adaptacion y resiliencia. En cuanto a la primera categoria,
comunicacion e interaccion, los alumnos explicitaron que consideran

que existe una brecha importante entre la experiencia de recibir clases
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de forma presencial y virtual. Al mismo tiempo, esta condicién afecta la
calidad de la comunicacién que establecen con sus docentes, ya que
se encuentran en una situacién en la que tienen que exponer los con-
textos en los que viven o reciben clase y al expresar alguna situacion
de la que se entera todo el grupo. Ademas, los estudiantes comen-
taron que la interaccion entre companeros de clase es casi nula. Asi,
la adaptacion de los estudiantes a su nuevo formato de aula ha sido
paulatina, aunque consideran que la carga de trabajo y los horarios de
clase han aumentado significativamente.

La investigacién desarrollada por Martinez et al. (2021) tuvo el
propodsito de narrar la experiencia de un docente formador de la Bene-
mérita y Centenaria Escuela Normal de San Luis Potosi acerca de su
transitar en el marco de la contingencia sanitaria. Para ello, los autores
adoptaron el enfoque cualitativo con un enfoque narrativo y aplicaron
entrevistas semiestructuradas al participante. Entre los resultados, se
encontré que el docente formador consideré que el acceso a las he-
rramientas digitales es un reto tanto para estudiantes como para los
docentes formadores, ademas de que el elemento de lo socioemo-
cional ha jugado un papel importante en la educacién virtual que han
desarrollado hasta el momento. Los autores concluyeron que es de
suma importancia que los docentes innoven a la hora de disefar nue-
vas estrategias de ensefianza que respondan al contexto en el que se
encuentran dando clases.

La ponencia elaborada por Aguilar et al. (2021) se propuso iden-
tificar las percepciones de estudiantes normalistas acerca del proceso
de ensenanza-aprendizaje que vivieron en el marco de la pandemia.
Los autores aplicaron una encuesta en linea a 25 estudiantes de sépti-
mo semestre de la licenciatura en educacion primaria de la Benemérita
y Centenaria Escuela Normal de San Luis Potosi. Los resultados permi-
tieron a los autores formar tres categorias analiticas: (1) proceso de en-
sefanza, (2) proceso de aprendizaje y (3) percepciones de la educacion
a distancia y presencial. Los estudiantes consideraron que los apren-
dizajes que obtuvieron fueron relevantes, que el proceso de ensefanza
virtual fue parcialmente mas sencillo gracias al trabajo presencial que
habian logrado antes de la pandemia. En suma, un 50% de los estu-
diantes manifesté haber presentado alguna dificultad para adaptarse a
la virtualidad, lo cual estuvo principalmente relacionado con la falta de
interaccién con sus companeros y la falta de motivacion.
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Conclusiones

Las experiencias pedagdgicas compartidas en los espacios del CONISEN
y el CNIE evidenciaron un esfuerzo importante por parte de la comunidad
normalista mexicana por estudiar los fendmenos educativos con los que se
vincularon en el momento histérico de la pandemia mundial causada por
la enfermedad del Covid-19. De forma especifica, la divulgacion cientifica
de los docentes formadores y los estudiantes normalistas se centraron en
dar a conocer experiencias pedagogicas relacionadas con las dinamicas
de colaboracion entre docentes formadores, las practicas profesionales
emergentes de los estudiantes normalistas, la revision de politicas relacio-
nadas con la formacidn inicial de los docentes, los procesos de ensefianza
y de aprendizaje de los futuros docentes de educacién basica, asi como
temas vinculados con la vida de los estudiantes durante la pandemia y los
desafios vividos por los docentes formadores ante la ERE.

Con base en los trabajos revisados, se presenta un balance de los
retos y los aciertos percibidos por la comunidad normalista acerca del
desarrollo de la ERE al interior de las aulas normalistas emergentes. Los
retos a los que se enfrentaron los docentes formadores y los estudian-
tes fueron ocho: (1) falta de interaccion entre estudiantes, (2) brechas
importantes entre la educacion presencial y la emergente, (3) aumento
de la carga de trabajo docente y estudiantil, (4) falta de familiarizacién
y manejo de las tecnologias, (5) tensiones asociadas a la realizacion de
las practicas profesionales en linea de los estudiantes, (6) intensidad del
trabajo colegiado, (7) horarios irregulares para atender sincronicamente
y asincrénicamente a los estudiantes, y (8) retos a la hora de disefar
material didactico adecuado para las clases emergentes.

Acerca de los aciertos percibidos por la comunidad normalista
al llevar a cabo la ensefianza emergente al interior de las aulas norma-
listas, se encontraron cuatro: (1) funcién importante por parte de las
academias para llevar a cabo trabajo colaborativo, (2) apoyo de los
estudiantes a los docentes formadores en el uso de las herramientas
tecnologicas, (3) vinculacion entre escuelas Normales mexicanas y de
Latinoamérica, (4) sensibilidad y empatia de la comunidad normalista
ante problemas emocionales.

Asimismo, a partir de los trabajos revisados se encontrd un con-
junto de recomendaciones que la comunidad normalista hace para me-

jorar la ensenanza virtual o emergente de los docentes formadores en
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ejercicios futuros: (1) la ensefanza funciona mejor de forma sincrénica,
(2) utilizar aplicativos de comunicacién como Facebook y WhatsApp,
(3) adicionar las clases sincronicas con libros electrénicos, (4) utilizar
diversos aplicativos de comunicacién sincrénica y asincrénica, (5) di-
seno de estrategias de ensefanza innovadoras.

En resumen, la divulgacion y produccién cientifica que desarro-
16 la comunidad normalista mexicana durante la pandemia mostré las
dificultades enfrentadas por docentes formadores y estudiantes ante
la ERE (Hodges et al., 2020). Tal como plantean los autores, la ERE se
distingue por no contar con un disefio instruccional y una formacion
previa de los docentes para impartir ensefianza de forma virtual, lo cual
lleva a brindar y recibir una formacién que esta alejada de los estan-
dares de calidad de la educacién en linea que ha sido disefiada con
tales fines. Asi, los retos que la comunidad normalista observo al llevar
a cabo la ERE se relacionan ampliamente con la falta de planeacion,
disefio y formacion previas que Hodges et al. y Dussel (2020) apuntan
como parte de la naturaleza de las aulas emergentes.

Es importante mencionar que las experiencias pedagdgicas es-
tudiadas en este trabajo no respondieron a lo que oficialmente se con-
sidera como educacién en linea (Hodges et al., 2020), debido a que la
tarea pedagdgica de las escuelas Normales se llevd a cabo bajo otras
condiciones que no se alinean a lo que se reconoce como una edu-
cacion en linea de calidad. Por ello, se considera necesario abordar el
objeto de estudio de la formacién inicial de docentes que tuvo lugar
durante la pandemia la mirada que brinda la ERE.

Para finalizar, se considera importante que la comunidad nor-
malista tome en cuenta las experiencias vividas durante la pandemia
causada por el Covid-19 para futuros ejercicios que impliquen la ense-
Aanza mediada por computadora, ya que han formado un precedente
histérico acerca de como se llevd a cabo la formacién inicial de docen-
tes durante dos afios de forma exclusivamente virtual. Esto les permi-
tird tomar los aprendizajes adquiridos de una situacién que no tuvo un
aviso previo para una mejor planeacién de ejercicios futuros.
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