PROCESO DE INNOVACION

e lo mencionado en apartados anteriores se deriva que el pro-

ceso de realizacién de una innovacion puede ser diferente de-

pendiendo de la fuente de origen de la misma, de la manera

en que se realiza, de los niveles o escalas, pero principalmen-
te de los sujetos implicados en ella.

Anteriormente hemos mencionado que el método especifico de
la innovacién puede ser denominado como “intervencion”; en ese sen-
tido y retomando las aportaciones producidas en el estado del conoci-
miento sobre las practicas y acciones educativas en la uUltima década
en México (Pina, Furlan y Safiudo, 2003), que publicd el Consejo Mexi-
cano de Investigacion Educativa (COMIE), podemos reconocer tres
tipos especificos del método de la intervencién: 1) autointervencion;
2) autointervencion asistida (llamada intervencion asistida por quienes
elaboraron el documento del COMIE); 3) intervencion externa.

Como puede apreciarse, estos métodos de intervencion se identifi-
can con base en los sujetos que desarrollan la innovacion de la practica;
justamente es por el tipo de participacion de estos que existen notables
variaciones en los procesos. Sin embargo, en términos generales, cabe
plantear que existen elementos que son comunes a todo proceso de inter-
vencién hacia la mejora. Un objeto de innovacién, un proceso de innova-
cién y un sujeto de la misma, ademas de un contexto y otros constitutivos.

Es importante mencionar que objeto, proceso y sujeto de la innovacion
se encuentran insertos y participan plenamente del sentido de la innovacién, lo
cual implica situar y dimensionar una innovacion en las condiciones existentes
de la parte de la realidad educativa en la que se contextualiza; tal es el caso de
cualquier elemento constitutivo de las practicas educativas (de ensefianza y de
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aprendizaje) o de los centros escolares, los cuales son identificados a partir de
alguna teoria o saber (por ejemplo los procesos heuristicos en el aprendizaje cien-
cias en el nivel medio superior o el estilo institucional de una escuela primaria).
En este orden de ideas es importante reconocer algunos elemen-
tos relevantes a considerar en los diferentes casos que se presentan
los niveles de trabajo del aula y los centros educativos, situandonos en
la perspectiva de los dos primeros tipos de proceso de intervencion.
Por ejemplo en el nivel del centro educativo o la institucién esco-
lar, existen procesos de caracter personal junto a procesos de caracter
colectivo y estos Ultimos suelen orientar y subsumir a los procesos
individuales asociados. Asi que una innovacién por auto-intervencién o
intervencion asistida en el nivel del centro educativo puede vivirse por
alguno de los docentes a nivel individual como intervencion externa.
Considerando lo anterior, en el caso de una innovacion a nivel del
centro educativo o de la institucion escolar y sus colectivos, los procesos
mencionados incluyen necesariamente las actitudes y acciones proactivas
y las reactivas; ampliando lo que plantea Villar (1995) consideramos que
pueden seguir la secuencia siguiente, considerando principalmente el as-
pecto o foco central de la innovacién e incorporando el aspecto periférico:

Tabla 19. Etapas, foco central y aspectos periféricos de la innovacion.

Etapas Nivel del centro educativo y Nivel individual dentro o

sus colectivos (centro de la
innovacion)
Visualizacién de las
necesidades.

Conocimiento inicial por
alguin(os) miembros del
colectivo.

Propuesta o impulso a la
difusién por los beneficiarios
de la innowvacion.
Discernimiento, analisis y
argumentacion de los
beneficios potenciales y las
dificultades.

Decisidon colectiva y
legitimacion.

Actuacion colectiva o de
pequefo grupo respaldada y
legitimada por el colectivo.

fuera del aula (periferia de
la innowvacidn)

Relewvancia o irrelevancia de

las necesidades y su

solucién.

Desconocimiento de la

mavyoria del colectivo.

Recepcidén de informacidén,
conocimiento de que existe
la innowvacion.

Resistencia, persuasién o
anuencia.

Posicionamientos
Compromiso activo o

bloqueo (abierto o tacito) a
la accidn colectiva.

Fuente: Elaboracién propia.
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En cuanto a procesos de innovacién en el nivel de aula, que son
mayoritariamente de caracter personal y estan referidos a las practicas
cotidianas de los sujetos, bajo el supuesto de que pueden realizarse
en la perspectiva de la auto-intervencion o la intervencién asistida, se
pueden visualizar las siguientes etapas:

Tabla 20. Etapas de innovacién focalizadas en el nivel de practica co-
tidiana en el aula.

Fuente: Elaboracion propia.

Ampliando este orden de ideas, la innovacién como campo no
puede concebirse de forma aislada y sin génesis, mas bien cabe reco-
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nocer que existe mucha concordancia por ejemplo entre lo arriba men-
cionado y la investigacion-accion, asi como con la ensefianza reflexiva
y con las fases de andlisis critico e innovacion de la practica educativa
propuestas en algunos programas de formacion de posgrado ya men-
cionados (como la MEPE), que consideran la practica docente y edu-
cativa como potencial objeto de investigacién y como escenario posi-
ble de innovacion, aunque en este caso la recuperacién y analisis son
dos subprocesos de la investigacién que fundamenta la innovacién,
con lo cual se supera la base de “sentido comun” de las innovaciones.
Dichas fases se muestran a continuacion.

Tabla 21. Fases del analisis critico de la practica educativa en un pro-
grama de posgrado.

= Recuperacicn Mediante recursos de investigacidn
de la practica cualitativa, con focos de atencidn en la
Eeneracion, uso ¥y control del tiempo, el
espacio y el habla, asi como en la relaciagn
accion-intencidn, en las actividades intra-
aula o en otras situaciones y la
identificaciédn del patrdn de actuacidn.
2 Andlisis de fa Desde la lagica de significaciaon. Con
practica énfasis en el analisis de grupos de
constitutivos (subjetividad,
intersubjetividad, modelo, contexto,
contenido vy proceso) y la meta-lagica o
racionalidad que los articula, dotando de
un sentido global a la practica.
3 Innovacicon de Centrada en los cambios de lagica,
la practica buscando mejorar la educatividad de la
practica docente y la educabilidad de la
practica del sujeto en formacion hasta
lograr una nueva configuracidn
estructural y la inclusian flexible de
nuevos recursos en el sistema
transformado.

Fuente: Elaboracion propia.

Del mismo modo puede decirse que existe una notable similitud de
estos procesos de innovacion en el nivel individual o en el nivel del centro
educativo escolar, con elementos de diversos posicionamientos en la in-
vestigacion en ciencias humanas y sociales, como es el caso de la inves-
tigacién-accion (Lewin, 1946, en McKernan,1999) y la investigacion par-
ticipativa, particularmente con el ciclo de investigacién-accion, al cual se
denomina de distintas maneras: como espiral de actividades (Elliot,1990)
o de investigacién-accién (Edwards y Brunton,1993 en: Villar, 1995).
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Tabla 22. Correspondencia entre IA-IAP.

INVESTIGACGION — ACCION (I-4) INVESTIGACION
ACCION
PARTICIPATIVA [LAF)
I-A [Lenwin, Eapiral de actividades Espiral de I- Etapas y momentos de
segun Kemmis vy de A (Elliot) A la AP
hickerman) {Edtevards y (opao)
Bounton)
Idea: Ciclo 1. ldentificacidn de la idea Discutir, Etepa previa: organizar
reconocimianto principal Mdirar, SOuEpD
dan-ramalﬂay L Momento investigativo
con tres fases: Fass 1.
Reconocar diversos
Ciclo 1. Reconocimiento: aspectos del drea de
descubrimiento y andlists de hechos. estudio. Fass 2.
Acercamiento a
diferentes actores. Fase
3. Investigacidn de
probleméticas
sspecificas.
Plan g ' Ciclo 1. Plan general:- Pasoa 1, 2,3 Fijar matas Momento de
Pasos 1y 2. de la accidn. v plandficar temetizecidn, con 2
[primer paso fasea: reduccitn tedrica
de accitn y reduccidn tematica.
Implementackan: Ciclo 1. Implementacian: del peso 1. Accion. Momento de
Paso 1. Control de Frogramacidn-Accidn,
la mccidn con las fasea: organizar
onapos y discusion,
presenteckan de
raesultados para toma
de decisiones, seleccion
de proyectos., slaccian y
capacitacikon de
participantas an
proyectos, epscucidn deal
plen de Bocidn.
Ewvaluar: Ciclo 1. ARevisitn de la Evaluacian Momento de
FECOnoCar implemeantacidén v saus contra las Frogramacidn-Accidn:
resultados y efectos. Reconocimiento: metes fase de eveleacicn
toma de explicacién de fellas al
deciziones implemeantar ¥ sus efectos.
FRevisar idea general.
Flan cormegido Ciclo 2. Plan corregido: Fe-
pEsos 1y 2 paso 1, 2. 3. de |la sccidn plendficacion
Implemeantackan: Ciclo 2. implemantscidn. de los
pesg 2 pEsos siguiantes.
Evaluar: Ciclo 2. Revisar
macanacimianto implemaentacidn y efectos.
de resultados y Feconocimiento: explicar
toma de fallos al implemeantar y sus
decisiones efectos. Revisar idea
genaral.
Ciclo 3. Plan corregido:
Peeo 1, 2, 3. de la accidmn
Ciclo 3. Implementar pasos
siguientes
Ciclo 3. ARevisar
implemeantacidn y sus
efectos. Reconocimiento:
explicacion de fellos al
implementar v sus afectos.

Fuente: Elaboracion propia.
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Las ideas de ciclo y espiral que son compartidas entre los diver-
sos autores, tienen sin embargo distintos componentes y alcances,
por ejemplo Sandin (2003, en Hernandez, Fernandez y Baptista, 2006)
considera que el proceso de investigacién-accion (I-A) contiene cuatro
ciclos: 1) deteccion, clarificacién y diagnostico del problema; 2) formu-
lacién de un plan o programa de resolucion del problema; 3) implemen-
tacion y evaluacién del plan o programa; 4) retroalimentacion.

Por nuestra parte, en concordancia con los autores cuyas ideas
dan vida al cuadro anterior y a diferencia del planteamiento de Sandin
(ibid.), consideramos que un ciclo completo de I-A contiene varias fa-
ses, abarcando los elementos arriba enunciados y que cada fase se
integra por diversas acciones. Es decir, un ciclo es un proceso com-
pleto desde su inicio hasta su culminacién, y no consiste solamente en
la fase de caracterizar o en la de problematizar, es decir en detectar y
diagnosticar el problema a resolver, sino que empieza en la primera,
para terminar en la fase en la cual se logra resolver un problema, o al
menos se avanza en ese sentido, en algun grado o de cierta manera.

De manera similar, las aportaciones a la reflexividad en el ambito
de la practica profesional (Schén,1998) y en el de la ensefianza reflexi-
va (Schmidth; 1989, 1991 y 1992, en: Villar,1995) tiene notorias se-
mejanzas con los elementos constitutivos del proceso de innovacion;
tanto Schmidth (/bid.), como Schén (ibid.), indican que el proceso de
reflexividad realizado a nivel individual en el ambito de la practica do-
cente o de las préacticas profesionales sigue un curso especifico refe-
rido a la accién o la practica en tanto objetos de la observacién, como
se muestra en el siguiente cuadro.

Tabla 23. Similitudes en la reflexividad de las practicas profesionales y

la ensenanza.
PRACTIC.A REFLEXIWVA EMNSEMNANMNZS REFLEXIVA

Espiral de reflexion en y Ciclo Reflexivo (Schrmyth)
sobre la accion (Schon)
Apreciacidn. Situacidn Descripcidn. Se responde a la
Unica e incierta, que es pregunta ;Qué hago? Se reflexionan
comprendida “a traves v describen conocimientos,
del intento de creencias, principios. Se categorizan
cambiaria™. los textos. Se fundamenta la

racionalidad de la accidn.
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Accidn. Esfuerzo de
resolucion del problema
estructurado, direcciéon
de un experimento para
reestructurar la situacion
problematica, reflexidn
desde la accidn. Cambio
de la situacién “a través
del intento de
comprendera”.

Informacion. ;CQué significa esto? Se
explicitan teorias personales de
rango medio (clase, escuela y
sociedad) y se crean arboles
conceptuales, se establecen
relaciones de causa-efecto.

Confrontacion. ;Como he llegado a
ser asi? Se constatan supuestos,
valores, etc. Se establecen
interpretaciones complejas y
detalladas.

idn. Nuevos
descubrimientos que
requieren una nueva
“reflexiéon desde la
accion™.

Reconstruccicn. ;Como podria hacer
las cosas de manera diferente? Se
expearimenta con mapas coghitivos y
se correlacionan las innovaciones
con los contextos culturales e

institucionales.

Fuente: Elaboracién propia.

Como puede apreciarse, el proceso de innovacion planteado
inicialmente, forma parte de un proceso mayor de “andlisis critico
de la practica” y se genera y desarrolla en el contexto de un proce-
so de formacién en posgrado. Por otra parte el proceso de innova-
cién contiene innumerables puntos de encuentro con perspectivas
como las de investigacion—acciéon y la de ensefianza reflexiva. Al
respecto Mckernan (1999) describe no menos de 10 modelos de
investigacion-accién.

Si bien este conjunto de aportaciones no son un solo cuerpo,
unitario, coherente e integrado, las aportaciones desde diversos cam-
pos y tradiciones aportan elementos de esclarecimiento que pueden
articularse. Ademas, en el proceso de innovacién construido para un
caso singular, se nutren entre si y posibilitan una mayor fortaleza y po-
tencialidad al integrar elementos provenientes de perspectivas distin-
tas y subsumirlas en un solo proceso, es decir, le aportan referentes al
sujeto de la innovacién, al poder tomar como base alguna aportacion y
enriquecerla con otros elementos.

Ademas, cabe precisar que no existe todavia un solo corpus
acerca de los procesos de innovacidén que permita contar con una
directriz Unica o mayormente detallada en la cual se inscriba la pro-
duccion metodolégica lograda por cada sujeto. En todo caso esta
es una situacién a la cual hay que aspirar. En consecuencia, aquel
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sujeto que realice innovaciones en las practicas y/o centros educa-
tivos, debera fundamentar su proceso al menos en alguno de los
contextos epistémico-metodoldgicos anteriores, ademas de es-
tablecer un didlogo entre su propio proceso y tales aportaciones
metodoldgicas, para construir su propia version acerca del método
desarrollado.

En ese orden de ideas cabe reconocer diversas aportaciones de
alta relevancia y con las cuales mantenemos una estrecha coinciden-
cia. Algunos autores como Miguel Bazdresch (2000), no solo se inspiran
en la investigacién-accion, por ejemplo en las estrategias planteadas
por Kemmis y McTaggart para transformar la practica, sino que consi-
deran ademas que la transformacion de la practica docente es indes-
ligable de la construccidn de una nueva racionalidad y requiere de una
“version metodoldgica de la practica construida”; tal transformacion
se sustenta tanto en el reconocimiento de esta, como en el proceso
(o “légica”) de significacién y en la concepcion de “lo educativo”, que
hacen posible la re-articulacion de las acciones de la practica, la trans-
formacién de la estructura de sus constitutivos y la resignificaciéon de
la misma (Bazdresch, 2000).

Respecto al proceso de significacion, Miguel Bazdresch (ibid.),
a quién diversos académicos coincidimos en considerar como fun-
dador, en México, de la perspectiva de analisis critico y transforma-
cidén de la practica educativa, considera que tiene una serie de etapas
consecutivas, éstas se constituyen por diversas acciones y operacio-
nes cuyo propdsito y producto es significar o resignificar, en su caso:
1) Evocacién, 2) Experiencia, 3) Inteleccion, 4) Experimentacion, 5)
Valoracién.

De acuerdo con nuestra propia experiencia impulsada desde un
programa de formacién en posgrado, el proceso de innovacién de la
practica docente personal en el contexto del aula de educacion secun-
daria, puede representarse de manera sintética; para ello recuperamos
un esquema realizado hace algunos afos (1993-94) como producto de
una primera innovacion en la propia practica educativa, mismo que fue
analizado por un grupo de pares bajo la conduccién del propio Miguel
Bazdresch.
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Tabla 24. Fases y ambitos del proceso de innovacion.

%
%

Rutina

Critica

Intervancion

Punto deno

retomao

Intrasubjetividad:
Mundo intermo

a) Intuicicn de un

problama

b) Recuperacion
de lo existente

©) Andlisis

d) Localizacian
de
antecedentas,

CONSBCUencias v
sU racionalidad
MNueva intencidn

0 propdsito
Planeacion del
cambio
Realizacion o
aplicacion del
plan

Recuperacion de

lo realizado
Valoracidn
Muewos
significados vy
satisfaccion
sobre la practica
vy sobre el
proceso de
inmovacion

AMBITOS
Relaciones y mediaciones
sujeto-microcontexto
educativo

Didalogo v confrontacion
CON UNG Mismo, con
situaciones no deseadas
¥ Con otros actones.
Elaboracion de
preguntas.

Identificacion de
obsarvables,
construccion de
analizadores v de rejilla
de andalisis.

Delimitacion de
constitutivos. Busgueda
de puntos de inflexion en
el proceso metodoldgico
de ensafanza-
aprendizaje.

Unidades de obsarvacion
y andlisis.

Fuente: Elaboracién propia.
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Sujeto en situacion:
Mundo social

Indiscriminacion de la
realidad educativa vy los
componentes de la
practica

Lo existentes en
operacidn: curriculo,
programa, metodologia
mediada por acciones
Registro, diano, otros
documentos

Acciones bajo sospecha
Ubicacion de
incongruencias en la

practica.

Acciones aubto-
observadas

Apertura a la

experimantacion con
acciones
Modificaciones en la
metodologia real.
Instrumentos de apoyo.

Instrumentos de
recuperacion
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De acuerdo con la experiencia mostrada en la tabla anterior, el pro-
ceso general se considera como proceso de innovacién y consta de varias
fases: en una primera se realiza y reconoce la rutina, en una segunda se
desarrolla un proceso analitico denominado como “critica”, que consiste
en una actividad cognoscitiva de construccion de la practica educacional
como objeto epistémico, reconociendo su positividad y su negatividad;
en una tercera fase se realiza la intervencion, la cual se fundamenta en
el conocimiento construido y en una valoracién de las caracteristicas de
ese objeto, se decide como y en qué tipo de constitutivos intervenir.

En la siguiente figura se muestran las principales fases que com-
ponen un ciclo:

Figura 10. Ciclo de innovacién y sus pr|n0|pales fases.

Caracterizar ! — .

- e

S
\Sls*emc*zor / Problematizar

— ey / .
Evaluar e *\\\ Planificar )
— // Intervenir ) /,/

Fuente: Elaboracién propia.

De esta manera a una fuerte actividad cognoscitiva le sigue una ac-
tividad teleoldgica consistente en la planeacion de la intervencion y final-
mente la intervencion misma que permitid resignificar la practica expe-
riencialmente o praxeolégicamente y no solo de manera interpretativa o
cognoscitiva, hasta llegar a consolidar una intervencion en la cual no solo
se cristalizé el objeto teleoldgico en un objeto concreto real, sino que hubo
un cambio en la propia actividad cognoscitiva y en la valoracién del proce-
so; es decir, un cambio en la subjetividad, en los aspectos volitivos, éticos,
cognitivos y comportamentales. Se trata del logro de cambios en el entor-
no, en la vinculacién con el entorno y en la vida intrasubjetiva del sujeto.

En cuanto al papel de la teoria, la metodologia e instrumental requerido en
el proceso de innovacion, la siguiente figura muestra sus principales elementos.
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Tabla 25. Método, instrumentos y teoria en la innovacion.

METODO INSTRUMENTOS TEORIA

Visualizacion del estado futuro Plan general o proyectos por

Sistematizacion de
deseado ciclo

experiencias

Construccion de la imagen- - :
objetivo del objeto de innovacién: Documentos primarios y

Produccion de saberes

foco y entrono, datos y categorias secundarios de investigacion
Planificacion o programacion de Documentos terciarios: textos -
actividades académicos Fundamentacion

Ejecucién del plan o proyectos en

Busqueda y apoyo en teorias y
uno o varios ciclos de innovacion

saberes de ciencias sociales

]

Evaluacion de resultados de los
ciclos de innovacion

Construccion de red
conceptual

Fuente: Martinez Rosas, 2006.

De hecho la intervencion consiste en la actividad efectivamente prac-
tica mediante la cual se operan los cambios en la practica educacional para
incrementar su potencialidad educativa, sin incluir la actividad cognoscitiva
o la teleoldgica, estrictamente hablando, pero requiriéndolas como proce-
sos previos. El método de la intervencién o auto-intervencién en este caso,
opera como una actividad de laboratorio, ya que el salén de clase del sujeto
educador se constituye como un espacio donde se “experimentan” y ve-
rifican los cambios planeados, es decir, es el escenario de la intervencion.

Como se ha mencionado, en consonancia con la praxis, el proceso ge-
neral de innovacion de la practica educativa contiene tres tipos de actividades:

1. Cognoscitiva o de analisis que permite construir un conoci-
miento tedrico y también vivencial de la practica cotidiana.

2. Teleoldgica mediante la cual se visualiza el estado futuro de la practica y
sus acciones y se deciden y planean rigurosamente los cambios a realizar.
3. Practica o comportamental consistente en la intervencion en
si, en la cual se concreta como una realidad material la actividad
teleoldgica y se recoge el fruto de la actividad cognoscitiva.
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La conjuncién de los tres tipos de actividad da como resultado
una praxis educativa al integrarse congruentemente las tres activida-
des generando un solo proceso, ya que en realidad las tres actividades
se realizan simultaneamente en la vida cotidiana del saldén de clases;
sin embargo la practica del sujeto tiene diferentes énfasis, por lo que,
vista en una linea o secuencia cronolégica, va variando el caracter de
esta y pueden establecerse las tres fases en mencion, segin se enfati-
ce cualquiera de los tres tipos de actividad.

Por otra parte, cuando hablamos del punto de no retorno, nos
referimos no solo a una realidad concreta “objetiva” en la que se re-
solvié el problema educativo, sino también a la resignificacion fundada
en una valoracién positiva del proceso, asi como a la flexibilizacién y
control cognitivo que el sujeto logra sobre su actividad efectivamente
practica; no existe punto de no retorno, es decir permanencia y con-
solidacion de la innovacion, sin resignificaciéon de la practica. Si bien el
anterior fue un primer esquema, puede ser Util para comprender cual
fue el proceso desarrollado en esa experiencia personal y como se
puede realizar una nueva experiencia de esa indole.

Con relacién a lo antecedente, pero situandonos ahora en el nivel
del centro educativo, recuperamos diversas experiencias de innova-
cion realizadas durante un ciclo escolar en una escuela secundaria del
sur del estado de Guanajuato, las cuales fueron impulsadas y articu-
ladas desde la figura del director del plantel. De esas experiencias po-
demos extraer no solo los contenidos y productos de innovacion, sino
las siguientes regularidades con relacion a los procesos de innovacion,
donde las etapas comunes de los diversos procesos fueron:

1. Exploracion.

2. Formulacién de prioridades para un plan de trabajo.

3. Conocimiento detallado de la situacion de cada area académica.
4. Busqueda de consensos.

5. Seleccion conjunta de proyectos para cada area.

6. Establecimiento de propdsitos generales y productos.

7. Programacioén de actividades.

8. Realizacion de actividades y resolucién de problematicas contingentes.
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9. Logro de propdsitos y metas.
10. Valoracion, reconocimientos y perspectivas.

Bajo este orden de ideas, trabajar en una innovacion de impacto
profundo, ya sea en el nivel del aula y las practicas de docencia, o en
el nivel del centro educativo y sus colectivos, requiere una investiga-
cion diagnostica de la realidad que se pretende afectar como objeto
de conocimiento, desde una perspectiva de totalidad y con la inclusién
como sujetos, de todos los implicados. En ese sentido el sujeto episté-
mico en el caso del nivel del centro escolar, es el colectivo pedagdgico
quien debe producir la investigacién sobre el objeto de trabajo; es el
sujeto de la actividad cognoscitiva. Ademas es el sujeto de la actividad
teleoldgica y de la efectivamente practica.

Desde el punto de vista de quien escribe, recuperando esta experien-
cia, se puede construir el proceso de una innovacion de nivel colectivo, en
un centro educativo y durante un ciclo anual, segun se ve a continuacion.

Figura 11. Fases de la innovacion en centros escolares.

FASE DE
AUTODIAGNOSTICO

* Exploracion de las
problematicas y
necesidades y visualizacién
de sus posibilidades de
resolucidn .

* Formulacion de prioridades
para un plan de trabajo por
el experto externo o lider.

* Conocimiento detallado de
la situacion de cada area
involucrada y busqueda y
difusion de innovaciones
posibles en dichas areas.

L~

FASE DE PLANEACION
PARTICIPATIVA

* Busqueda de consensos y
legitimacion en cada drea
involucrada sobre las
prioridades a enfrentar y
las innovaciones a
desarrollar, analisis de sus
pros y contras.

* Consensos y legitimacion
por todo el colectivo, por
ejemplo asamblea de
docentes, consejo de
estudiantes, etc. Y, en su
caso, por actores externos
(supervisores, padres de
familia, autoridades
ejidales o municipales,
etc.) -

FASE DE
CONSTRUCCION

TEORICO-PRACTICADE
LA IMAGEN-OBJETIVO

* Seleccion de proyectos para
cada area involucrada,

= Establecimiento de
propdsitos generales y
productos por el drea
involucrada.

* Programacion de actividades
por los involucrados

* Realizacion de actividades y
resolucion de probleméticas
contingentes.

* Logro de propdsitos y metas..

FASE DE
EVALUACIO
N

= Valoracion
interna,
reconocimient
o por agentes
externos y
visualizacién
de
perspectivas.

Fuente: Elaboracion propia.
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Las fases del diagrama anterior dan cuenta de un proceso ge-
neral de innovacién en el que son participes de un alto grado de
implicacion de los sujetos involucrados, asi como de un nivel de in-
tersubjetividad generado con respecto a la problematica, la planea-
cién de posibles mejoras, la ejecucion y el logro de los proyectos;
ademas participan del bien moral que motiva todo el proceso de
innovacidn, resultando cuatro fases: a) de diagndstico, b) de pla-
neacion participativa, c) de construccién tedrico-practica de la ima-
gen-objetivo y d) de evaluacién.

Sobre las bases que proporciona la teoria implicada en la investi-
gacion, es posible desarrollar esta de manera consistente y rigurosa, de
tal manera que se haga factible realizar la construccion tedrico-practi-
ca de la nueva racionalidad, que es indispensable para lograr una in-
novacién permanente o consolidada y con ella de una transformacion
de ese “sistema” de acciones que configura la practica docente o las
practicas que estructuran al centro educativo, sin que se sufran involu-
ciones sino que se logre un “punto de no retorno”.

La transformacién implica que el sistema de acciones sea in-
tencionado hacia lograr “lo educativo”; de ahi la extrema relevan-
cia de “lo educativo”, que puede acotarse a partir del proceso de
significacién, como lo propone Bazdresch (2000); asi la practica
educativa se caracteriza por ser un sistema articulado de acciones
intencionadas para producir significaciones en los sujetos en for-
macion, referidas a la realidad natural, social y subjetiva. Los sig-
nificados de orden légico y epistemoldgico a su vez son articula-
dos con otros constitutivos de las practicas, como las emociones,
los valores y principios, los significados propiamente sociales, las
motivaciones e intereses, etc. son elementos fundamentales que
permiten producir las redes de significacion constitutivas de los
sujetos sociales.

Solo con base en lo anterior puede caracterizarse la practica co-
tidiana en los espacios educativos, como practica educativa; por eso
Bazdresch (2000: 96) afirma que la transformacion de la practica, o sea
la innovacién de impacto profundo consiste en:
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Transformar la lI6gica de las acciones a fin de construir una racio-
nalidad pertinente a la educabilidad de las acciones. Se trata de
pensar-seleccionar-hacer las acciones en términos de aquellas
que son congruentes con la indole de los propdsitos educativos,
para el contexto y la situacién especifica de aprendizaje.

Como se ve, el constitutivo de la practica educativa donde se
focaliza la innovacion de impacto profundo, es la racionalidad de la
misma, a la cual también hemos llamado macro-logica o légica arti-
culatoria de las ldgicas particulares de los demas constitutivos de la
practica educativa. Se trata de cambiar la racionalidad existente por
otra racionalidad altamente congruente con tres elementos al menos:

a) La situacion especifica o contexto inmediato de la actividad de
quien aprende,

b) Los propésitos, objetivos o metas educativas que forman parte
del curriculum (que va de lo prescrito en los planes y programas,
hasta lo interpretado por el educador previamente y durante la
accion) vy,

c) El contexto escolar, comunitario, etcétera.

En sintesis, el foco de la innovacion es la macro-logica o racionali-
dad cualitativamente nueva —al ser distinta de la precedente, identificada
como no educativa o radicalmente contraria a lo educativo- o cuantitativa-
mente, por su mayor grado de congruencia, al ser mejor o mas educativa.

Con los elementos mencionados se puede establecer que el
proceso de transformacién de las practicas cotidianas es indesligable
de los contenidos de estas y de una perspectiva tedrica que pueda
dar cuenta de tales contenidos y de tales procesos. En este sentido
resulta natural visualizar que se requiere traspasar los umbrales del
sentido comun, para actuar sobre el conjunto de las acciones y sobre
el propio sentido comun que las impregna. Lo postulado aqui, acerca
de las practicas educativas, es aplicable tanto a lo que acontece en
los limites del aula, como a lo que acontece en otros espacios dentro
del centro educativo.
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Ademas de lo anteriormente planteado, es necesario establecer
otra cuestidon de fondo, ya que no existe ningun proceso de transfor-
macién vacio de contenido, es decir, que no se puede desligar el pro-
ceso de la innovacién, del contenido de la misma.

Con base en lo anterior, se puede decir que la relacién proce-
so-contenido muestra realmente dos aspectos de la misma entidad
que no pueden ser escindidos por los sujetos en la realidad concreta,
o sea a nivel de la practica misma, pero que requieren ser analizados
tanto por separado, como en su unidad relativa, para los fines propios
de la comprensién y de la intervencién, cuestiones solo son posibles
con el concurso de la teoria.

A manera de sintesis, y desde nuestra experiencia personal, el pro-
ceso de innovacion en la cotidianeidad de las practicas educativas y de
los centros educativos se realiza seguin se describe en la figura siguiente.

Tabla 26. Proceso de innovacién de practicas educativas en aula.

Visualizacion de situaciones cotidianas problematicas, con
base en la recuperacion de la practica docente y de aprendizaje:
Uso y control de tiempo, espacio y habla, relacion accion-
intencion.

Conocimiento critico, basado en el analisis de la practica.
Acciones, constitutivos y logica de significacion. Blusqueda de
informacioén de la existencia de innovaciones para la solucion de
necesidades.

Convencimiento y reflexion acerca de la conveniencia y costo
de realizarla.

Eleccion. Tomar decision respecto a realizar (adopcién) o no
(rechazo) la innovacién.

Realizacion. Aplicacién o desarrollo de la innovacion planeada.
Logro de la innovacion de la practica educativa. Cambios de
logica, mejora de la educatividad, nueva configuracion
estructural e inclusion flexible de nuevos recursos en el sistema
transformado.

Valoracion. Reflexion vy satisfaccion por resultados vy
dificultades.

Fuente: Elaboracién propia.

INNOVACION EDUCATIVA EN PRACTICAS
Y CENTROS ESCOLARES 128



El procedimiento, que es la parte técnica del proceso de innova-
cion, inicia al integrar al menos tres elementos: (1) la situacién proble-
matica identificada empiricamente, que es delimitada conceptualmente
incluyendo los conceptos claves que integran teéricamente el objeto de
innovacioén y que también es delimitada empiricamente sefialando quie-
nes, cuando y donde el problema educativa se va a intervenir, dando lu-
gar al problema de innovacién; este problema se puede plantear en un
enunciado como el siguiente: ;cémo disminuir la reprobacién en el gru-
po de 3°. De primaria en la materia de matematicas durante el presente
ciclo escolar?; (2) El propésito general de la innovacién, susceptible de
formularse como metas de resultado mediante un enunciado como el
siguiente: “se espera, al poner en practica el plan de innovacion, lograr
un promedio minimo de aprovechamiento del 80% en matematicas al
finalizar el ciclo escolar por el grupo de 3°. De primaria. (3) Especifi-
cando el supuesto —o hipoétesis se accién en el marco de un silogismo
practico— con apoyo de la teoria pertinente, que se considera como el
medio principal que permitira lograr hacer realidad el propédsito general;
este supuesto puede formularse por ejemplo, de la siguiente manera:
“al modificar el modelo didactico, con base en un proceso inductivo de
pensamiento y en la estrategia basada en problemas matematicos, se
resolvera la situacién problematica y se alcanzara en propédsito general.
Todo lo anterior se puede documentar como se muestra a continuacion.

Tabla 27. Plan de innovacion.

SITUACION PROPOSITO SUPUESTO O
PROBLEMATICA GENERAL HIPOTESIS DE
ACCION

Linea de base o

Situacion o linea

Mediacion entre

inicio, denominada de llegada, los estados inicial
“estado a”. denominada (a) vy final (b) de la
“estado B”. innovacion.

Fuente: Elaboracién propia.

Los elementos plasmados en el grafico anterior seran la guia a lo
largo de todo el proceso de innovacion y servirdn como marco de cada
uno de los ciclos de innovacion que se realicen.
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Una vez logrado lo que se indica en la tabla anterior, el procedi-
miento continla al disefiar un primer ciclo de innovacién y documen-
tarlo en un dispositivo especifico segin se muestra a continuacién y
que incluye las técnicas e instrumentos que permitiran contar con do-
cumentos primarios para poner en practica la dimensién investigativa
de todo el proceso:

Tabla 28. Dispositivo de innovacion de un ciclo.

Actividades | Recursos,

para
intervencion

Fuente: Elaboracién propia.

Esta misma tabla sera util para disefiar cada uno de los ciclos de
innovacién que deberan realizarse. La experiencia personal como su-
jeto de un proceso de innovacion y como asesor durante mas de cinco
anos con docentes que han realizado sus propios procesos, indica con
base en la espiral y los ciclos de investigacidon-accion que cada uno de
éstos inicia con la evaluacion y planificaciéon y finaliza con una nueva
evaluacién y la re-planificacién a que haya lugar.

En los graficos anteriores los componentes y su conceptualiza-
cion son los siguientes:

« Situacién problematica: necesidad educativa o situacion diag-
nosticada, precisar el Estado inicial A, distinguiéndolo el foco
(prioridad) y los elementos secundarios, pueden incluirse las rela-
ciones multicausales y multiefectuales; sefialar quienes, cuando,
donde experimentan dicha situacion.

* Propésito general del ciclo: establece las metas precisas para
lograr la situacion final o estado B que se pretende lograr, incluye
los mismos rubros, aspectos o indicadores que se establecieron
en el Estado A o inicial, pero con una variacion en su cantidad o
cualidad que implique mejoria respecto del Estado inicial.
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+ Supuesto o hipdtesis de accidén: medio entre Estados A y B,
tratamiento o solucién cuya realizacion pretende resolver la situa-
cion problematica.

* Propdsito particular: coadyuva al logro del objetivo general o
Estado B, puede ser una parte del mismo.

« Linea estratégica: corpus y guia de acciones que va desde el
Estado A hasta el Estado B.

« Actividades: programar con precision ;qué-como, cuando, don-
de, con quiénes? se realizara cada actividad.

« Recursos para intervencion: son las técnicas e instrumentos
j,con qué?

« Evidencias: es la constatacion empirica del logro del propdsito;
son producidas por la intervencion al poner en practica el dispo-
sitivo de innovacién y forma parte del Estado B.

« Técnicas e instrumentos de investigacién: permiten la construc-
cion de datos.

Como suele suceder en las multiples experiencias propias y las ex-
periencias de alumnos de posgrado que han realizado innovaciones bajo
esta perspectiva, no basta un solo ciclo de innovacién para lograr el pro-
podsito general, por lo que se haran necesarios dos o tres ciclos mas para
lograrlo y, en consecuencia, sera necesario disefiar otros dispositivos de
innovacion de acuerdo con la evaluacion realizada al finalizar cada ciclo
precedente. De hecho, cada dispositivo es la forma que adapta de mane-
ra especifica la fase inicial de planificacién o de replanificacion sucesivas.

La accién de diagndstico debe realizarse de manera fina y con el
concurso de la teoria propia para el objeto de innovacion, con el propo-
sito de que sea posible contrastar el estado inicial o “Estado A” versus
el Estado final de cada ciclo de innovacion o “Estado B”. Si el diag-
ndstico inicial y la evaluacion final de cada ciclo se realizan de manera
general e imprecisa, los resultados que se obtengan probablemente no
resuelvan el problema educativo que les dio origen.
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