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PRESENTACION

| texto que presentamos representa una linea tematica de anali-

sis vital para las comunidades educativas, la historia de ello en

México vy, especialmente en Jalisco, surge en la década de los

ochenta y durante toda la década de los noventa; esos proce-
sos significaron un parteaguas en el mundo de la investigacion sobre
las practicas docentes, directivas, de supervision y administrativas que
se dan en las escuelas, por primera vez se analizaban las acciones de
los sujetos educativos con el propdsito de proponer alternativas de me-
jora en lo individual y lo colectivo.

La propuesta de José Luis Martinez Rosas, de una manera u otra
sintetiza y recupera gran parte de la literatura que se ha gererado en el
campo del analisis de la practica educativa; su mirada es honesta en
cuanto a lo que representa la revisién del hacer educativo con miras a
la mejora de las realidades que se viven dia a dia en los contextos es-
colares y que, tan atinada y eruditamente, sistematiza y prologa Martha
Vergara Fregoso.

Con este libro inauguramos una serie dedicada a presentar ma-
teriales que analizan la realidad educativa y, ademas, proponen (como
se hace en este texto) alternativas para la mejora, dirigidos éstos prin-
cipalmente a docentes, directivos y autoridades responsables de dar
vida a los centros escolares.

Sabemos que el formato digital de los libros entré en una etapa
importante debido a los tiempos que nos ha tocado vivir en los ultimos
12 meses, la educacion a distancia, de manera virtual y en linea vino
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a revolucionar ello y, deseamos que estos formatos tengan larga vida
por lo practico, econdmico y de acceso facil, sobre todo los que estan
liberados y no persiguen lucro alguno como éste.

Agradecemos de antemano la difusién del libro a través de los
medios y canales disponibles, ya que, de esta manera, se fortalece uno
de los propésitos de nuestra propuesta editorial: propiciar ideas e ins-
trumentos para hacer una escuela mejor y una sociedad mas inclusiva
y propositiva que forme ciudadanos responsables y productivos.

Jaime Navarro Saras
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PRoOLOGO

a innovacién es una actividad o proceso que nos permite gene-

rar cambios deseables y mejoras ante una situacion problema-

tica en las préacticas cotidianas o en los espacios en que éstas

se insertan. Autores como Morrish (1978), Havelock y Huber-
man (1980), Langouet, (1985), Gonzalez y Escudero (1987) y Restrepo
(1995), coinciden en que la innovacién puede ser considerada como un
constructo polisémico y asumen que debe ser deliberada, planificada,
especifica y evaluada, después de un tiempo suficiente, en relacién
con sus objetivos pedagdgicos y sociales, en el entendido que aporta
algo diferente o nuevo al contexto en el cual se aplica.

Con relacion a lo anterior, el autor del presente libro, decidio
discutir sobre la innovacién como factor fundamental para el desa-
rrollo educativo y para redireccionar la produccién del conocimiento,
considerando diversos aspectos: la teoria, la practica y algunos pro-
blemas a los que se pueden enfrentar los sujetos que pretendan vivir
y/o plantear propuestas innovadoras.

Para hacerlo plantea que la innovacion implica un cambio, aun-
que no todo cambio conlleva una innovacién; de igual manera reco-
noce la importancia que tiene la innovacion desde la fundamentacion
epistemoldgica, el sentido, el significado, los tipos, las diferentes for-
mas de llevar a cabo su sistematizacion, asi como los problemas a
los que se enfrenta y la importancia de vivir procesos de innovacion.

Todo ello para promover la innovacidn como un proceso im-
portante cuyo propdsito consiste en lograr cambios in situ, esto es,
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desde las necesidades y contextos concretos, asi como fortalecer
los procesos de innovacién de los educadores y los de investigado-
res de las innovaciones.

Los apartados contenidos en la obra, son producto de la ex-
periencia del autor en los procesos de formacion de docentes espe-
cializados en la practica y la innovacion educativa y en la implemen-
tacion de propuestas de innovacion en diversas areas; por lo que
todos los capitulos resultan especialmente interesantes por la discu-
sion epistemoldgica que se realiza del concepto, el proceso a seguir
para lograr la innovacion en la educacion como objeto de estudio y
como practica y por las implicaciones que tienen algunos cambios
en la educacion, esto con la intencidn de que las instituciones y las
practicas educacionales dejen de ser impermeables y refractarias
ante los cambios innovadores de la realidad social.

La relevancia de la obra estriba en el analisis del cambio y la in-
novacién, considerados cada vez con mayor fuerza como elementos
centrales de discursos, procesos de trabajo, acciones y contextos
de las instituciones educativas; por lo que el contenido esta dirigido
a generar en los lectores procesos de reflexion y propiciar cambios
tanto de las practicas educativas cotidianas, como de los centros
educativos, entre ellos, las escuelas de distintos niveles educativos.

Si hoy por hoy se requiere de instituciones y practicas con sen-
tido anticipatorio, previsoras y, por lo tanto, en permanente adapta-
cién y cambio; en suma, de instituciones y practicas innovadoras que
desarrollen y ensefien a desarrollar un pensar prospectivo; entonces
la innovacion se asocia a la mejora sustentada en una lectura critica
de la realidad y de sus tendencias, asi como de la valoracién de las
opciones de futuro; constituyéndose en una permanente blusqueda y
concrecién de mejoras.

Con base en la etimologia del término, se puede hablar de inno-
vacion en el sentido de la mera introduccion de algo nuevo y diferente;
sin embargo, esto deja abierta la posibilidad de que ese “algo nuevo”
sea 0 no motivo de una mejora; es por ello que un primer acercamiento
al concepto de innovacion puede ser el de “introduccion de algo nuevo
que produce mejora”, pero ademas debe examinarse con profundidad
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la relacién entre innovacién y cambio. Si se establece que la innova-
cion significa la introduccién de algo nuevo que produce mejora, el
hecho de pasar de transitar desde lo que se tenia antes a un estado de
mejoria, supone la presencia de un cambio.

Sin embargo, no puede afirmarse que todo cambio sea una in-
novacién: un cambio puede ocurrir incluso de manera no deliberada
y a consecuencia de la intervencion de multiples factores en una
situacién determinada. De igual manera debe analizarse con profun-
didad la transformacion, ya que esta es un tipo de cambio social y
educativo profundo, donde existe una nueva cualidad del objeto que
se somete a innovacién en su forma y su estructura fundamental.

En cuanto al proceso de la innovacién educativa coincido con
el autor en que para el estudio de innovacion, se requiere de una
discusion desde lo filoséfico-epistemoldgico de los conceptos: cam-
bio, innovacion y transformacién en el marco de las categorias de la
praxis y la teoria, y considerar metodologias especificas para llevar a
cabo procesos innovadores, como: Investigacidon-Accidn, Investiga-
cién-Accion-Participativa, Practica Reflexiva, Intervencion.

Pero ademas de lo anterior, hago énfasis en dos elementos im-
portantes que deben estar presentes, por un lado, la sistematizacion
tedrico-metodoldgica de la innovacidn, en cualquiera de sus modali-
dades: descriptiva, narrativa y ético-valorativa y, por otro, la reflexion
de los sujetos, agentes y actores en los procesos de innovacién, ya
que ésta permite tener conciencia de cada uno de los pasos en el
proceso por pequefios que sean, tanto en la planificacion, desarrollo
y evaluacién, para que éstos se conduzcan adecuadamente sin per-
der de vista que la finalidad consiste en generar dispositivos especi-
ficos en uno o mas ciclos del proceso y los tres componentes basi-
cos para lograr la innovacién: Investigacion, Desarrollo e Innovacion.

El contenido y organizaciéon de los textos en la obra, coinciden
con el planteamiento que sobre innovacion realiza Tejada (1998), en
el sentido de que toda innovacién implica la introduccion de algo
nuevo y original que genera un cambio en estructuras existentes con
objeto de mejorarlas, considerando algunas dimensiones: personal o
biogréfica, sustantiva, politica, tecnoldgica y situacional.
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La dimension personal o biogréfica, se refiere a los modos de
actuar, estructuras de pensamiento, creencias y conocimientos te6-
rico-practicos de los profesores. En este caso el autor enfatiza que
este tipo de innovacion se realiza en las practicas cotidianas de los
individuos en el saldén de clase y ambitos restringidos.

El profesor o el gestor pueden ser intermediarios o ejecutores de
la innovacién impuesta, pero ademas mediadores de la innovacién,
ya que van a interpretar y redefinir el cambio a partir de sus saberes
y reconocimientos, de su forma de pensar y concebir la ensefan-
za, tornandose en el agente principal de la misma. De esta manera,
la innovacién debera considerar espacios nuevos que proporcionen
experiencias enriquecedoras a los sujetos, que los lleven a encontrar
su individualidad y superar la tarea; por lo que la innovacién habra
de partir de nuevos modos de actuar, nuevas creencias y nuevos
conocimientos.

La dimension sustantiva se refiere a aquellos aspectos de la
realidad y practica educativa sobre los que puede definirse una de-
terminada innovacién, por ejemplo, cambios en materiales, metas,
estrategias, contenidos y patrones organizativos. La innovacion
se reflejara cuando los individuos influyan e incluso creen nuevas
normas y estilos organizativos, mejores programas, sobresalientes
instructivos, manuales de calidad, criterios e instrumentos de valo-
racion mas efectivos, horarios pertinentes y productivos. Es decir,
habra evidencias de innovacion cuando el individuo sea proactivo
en el cambio, la gestién y la racionalizacion de los insumos. En este
caso la innovacion debe tener coordenadas institucionales bien defi-
nidas, como contexto cultural y clima escolar, que son condicionan-
tes y filtro de la innovacién, las que para el autor de la obra son los
centros educativos e instituciones escolares, aulas y sus colectivos.

En cuanto a la dimensidn politica, se enfatiza que las practicas
estan inmersas en un ambito ideoldgico definido, por lo que cual-
quiera de ellas se desarrolla y se legitima en un contexto mucho mas
amplio que el sistema educativo: el sistema social, donde confluyen
grupos e individuos (profesores, alumnos, padres, administracion,
técnicos) con distintos intereses, valores, informaciones y percepcio-
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nes. Al respecto, De la Torre (2002:13) afirma que “no hay innovacio-
nes asépticas, producidas y desarrolladas al margen de opciones de
valor, sino innovaciones construidas y definidas al amparo de con-
textos socioecondmicos, politicos e ideoldgicos que las legitiman”.
De acuerdo al autor del presente libro, este tipo de innovacion se
lleva a cabo en el “sistema y subsistemas escolares”.

El autor puntualiza los principales problemas a los que se puede
enfrentar la innovacién, los cuales se identifican desde que se elige el
objeto y el contexto. Es un error el considerar la innovacién educativa
como una actividad puntual, ya que esta es un proceso que provoca
cambios, tanto en metodologia como en conceptos y actitudes, por
lo que si es un cambio efectivo e innovador debe ser significativo al
tener sentido a partir de las preocupaciones y contextos de los suje-
tos, al producirse en las aulas, en la organizacion de los centros, en
la cultura del profesorado y en toda la comunidad educativa.

Finalmente, puedo decir que una de las grandes aportaciones
de este texto consiste en que el lector se vera interesado en cada
uno de los 16 apartados de la obra, porque comprendera que la in-
novacién es un cambio intencionado para la mejora de las ideas, las
estrategias y las practicas educativas, y que contiene un caracter
historico y social concreto, el cual sera posible aquilatar mediante un
pensamiento y una visién global.

La innovacién no solamente se da en los individuos y sus prac-
ticas, como si estuviesen exentos de la influencia del contexto; son
los individuos los que mejor evidencian la existencia o ausencia de
una innovacion en sus practicas, procesos, resultados e intenciones,
mediante las que rinden cuenta de que la mejora se esta logrando.

Martha Vergara Fregoso
Universidad de Guadalajara
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LA INNOVACION, UN DISCURSO INTRODUCTORIO

El innovator se transforma en enemigo de todos
los que se beneficiaban con las leye antiguas,

Y nNo se granjea sino la amistad tibia

de los que se beneficiaran con las nuevas.
Tibieza en éstos, cuyo origen es, por un lado,

el temor a los que tienen de su parte

a la legislacion antigua, y por otro,

la incredulidad de los hombres,

que nunca fian en las cosas nuevas

hasta que ven sus frutos.

(Maquiavelo, “El principe”, Cap. VI.)

odos los sujetos que se asumen como productores de innovaciones en

el campo educativo e incluso quienes las investiguen, deberan consi-

derar los planteamientos de Maquiavelo, en el sentido de que realizar

alguna innovacién implica asumir sus riesgos, puesto que cualquier
innovacion atentara en mayor o menor medida contra un status quo. A estos
temerarios educadores que investigan o desarrollan innovaciones, van dirigi-
das las presentes notas; principalmente a los docentes de educacion basica
y media superior, asi como a estudiantes de educacion y disciplinas afines a
nivel de licenciatura, especialidad y maestria; aunque también sera Util a otros
actores educativos, como lo son los directores y supervisores escolares y el
personal técnico pedagogico que apoya tareas educativas en distintas areas.
Esta obra tiene el propdsito de facilitar los procesos de forma-

cion en la practica que realizan diversos actores educativos que no se
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contentan con aplicar recetas para planear o evaluar, ni prescripciones
curriculares; ya que aporta elementos cognitivos, éticos, actitudina-
les y procedimentales para realizar cambios e introducir novedades en
las practicas educativas, sea de profesores en servicio en escuelas de
preescolar, primaria, secundaria y bachillerato, y a los estudiantes de
licenciatura y posgrado en educacion. Ademas se espera enriquecer la
conceptualizacion que los profesionales de la educacion tienen acerca
de sus practicas cotidianas y de la posibilidad de un cambio desde
sus centros de trabajo; adicionalmente se busca impulsar la vision de
futuro que como sujetos educadores pueden construir, incluyendo un
horizonte de cambio y mejora hacia un bien compartido.

No se encontrara una exégesis de los beneficios de la innovacion
educativa, ni una idea en venta, tampoco una doctrina segun la cual
las innovaciones son la panacea para todos los males de la educacion;
solo una sistematizacion de las practicas innovadoras realizadas por
docentes y directivos que se basa en datos y documentos primarios
de actores de las innovaciones; asi como en documentos secundarios
constituidos por notas del autor que contienen reflexiones y datos so-
bre los documentos primarios.

En resumen, interesa por igual impulsar el dialogo de los profesio-
nales de la educacion con los saberes sobre la innovacion educativa,
discurrir acerca de la necesidad urgente de innovaciones y promover
cambios desde abajo y en situaciones micro, partiendo de las nece-
sidades y contextos concretos en que pueden realizarse. Desde este
horizonte, se espera contribuir a los procesos de reflexion y de cambio
tanto de las practicas educativas cotidianas, como de los centros edu-
cativos, entre ellos, las escuelas de distintos niveles educativos.

Un antecedente de este trabajo titulado: “La cuestion de la inno-
vacion en las escuelas”, fue publicado por la UPN 111 Guanajuato en
2004, como parte de un opusculo: La innovacion en cuatro espacios;
coordinado por Gémez Villalpando.

Para realizar la investigacion en que se basa esta obra, se recurrid
a la metodologia de la sistematizacién de experiencias, pero a diferen-
cia de los autores reconocidos en este ambito, como Jara, cadena e
lvanovich, aqui existen dos elementos novedosos y diferentes de las
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aportaciones de estos tres autores: por una parte se enfatiza la inter-
pretacion tedrica sobre un cumulo de experiencias practicas de inno-
vaciones educativas ajenas y propias mas alla de la mera descripcién
y narracién sistematizada, por otra parte; no se aborda un solo caso,
sino multiples casos con experiencias innovadoras en educacion.

La utilidad de la presente obra se concreta en la medida en que
fortalece el pensamiento complejo, prospectivo y teéricamente funda-
mentado de los educadores proactivos, asi como de los investigadores
de las innovaciones; de tal manera que todos en conjunto sumemos
nuestros esfuerzos en pro de una comunidad que articule discursos y
acciones para generar una cada vez mas potente masa critica de co-
nocimiento acerca de las innovaciones educativas.

Reconociendo la emergencia y despliegue de la sociedad del co-
nocimiento y el acelerado incremento de procesos de investigacion, de-
sarrollo e innovacion (IDI) en distintos espacios sociales y econémicos,
es posible desarrollar el circulo virtuoso de la férmula IDI en la educa-
cion; y, en consecuencia, esta formula puede incluirse en los discursos
e interlocuciones entre los actores del cambio educativo; también debe
explorarse su potencial beneficio en la resolucién de las multiples pro-
blematicas que nos aquejan, para empoderar las comunidades vincu-
ladas a estos procesos, desde las humildes escalas de las aulas y las
escuelas, hasta las nacionales, internacionales y planetarias.

La sistematizacion de las experiencias y sus criterios

Dado lo anterior, estas notas constituyen un texto “de urgencia” dado en el
periodo de emergencia de la sociedad del conocimiento, atendiendo al géne-
ro literario este producto académico es un “ensayo cientifico”; sin embargo,
por sus contenidos el lector encontrara un texto “de sintesis”, puesto que re-
fleja la trayectoria personal del autor al recoger y sistematizar su experiencia
de participacion y su reflexion personal a lo largo de tres décadas, en rubros
tan disimiles como la organizacion estudiantil y el cambio en instituciones
escolares, el desarrollo rural, la promocion de vivienda popular, las empresas
cooperativas, las culturas populares y en el Ultimo tramo, en la formacién de
docentes especializados en la practica y la innovacion educativa.
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Ademés de recoger y sistematizar la propia experiencia, toda reflexion,
parte de una serie de problemas y se desarrolla desde un horizonte marcado
por categorias y perspectivas de andlisis. Entre los contenidos del texto se
abordaran estas categorias y perspectivas con diverso grado de profundi-
dad, particularmente en las primeras secciones, mientras que se encuentran
a lo largo del texto de manera implicita como discurso subyacente.

En esta tesitura, de las categorias epistémico-filosoficas que le
otorgan un sentido heuristico al ensayo se derivan los criterios emplea-
dos en el proceso de sistematizacién, los cuales le dan forma a este
texto convertido en medio de comunicacién y producto académico. Es-
tos criterios son las preguntas usuales que se hacen para conocer algo:

1. Qué se innova: los contenidos y el objeto de innovacion que se
construyen a partir del problema a resolver.

2. Quién innova: los sujetos que identifican el problema, constru-
yen el objeto y resuelven el problema.

3. Cuando y donde se innova: el contexto sus escalas de organi-
zacion y sus micro y macrodinamismos.

4. Para qué innovar: el sentido que tiene el cambio con novedad,
mismo que incide en el tipo de innovacién a desarrollar y en el
significado de la misma.

5. Desde donde innovar: la teoria y la perspectiva filoséfico-epistemo-
l6gica, incluidos los intereses de la accién desarrollada por el sujeto
y los antecedentes tedricos y practicos del problema de innovacion.
6. Como se innova: la cuestion del proceso y del método median-
te el cual se interviene para resolver problemas educativos.

Entendemos que a estas alturas del desarrollo del campo educa-
tivo, en México, en diversos paises latinoamericanos y en otros sitios
del planeta, ya ha corrido mucha tinta con relacién a la diferencia, las
relaciones e imbricaciones entre “lo educativo” y “la educacién”, te-
maticas abordadas desde los campos del andlisis del discurso y de las
practicas y acciones educativas.

En términos generales, cuando hablamos de innovaciones edu-
cativas, nos referimos a cambios con sentido progresivo que intro-
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ducen un elemento nuevo y de mejora en los procesos educativos y
gue inciden en lo educativo, es decir, en la naturaleza educativa de los
hechos y espacios destinados a la educacion. En consecuencia, nos
abocamos a generar conocimiento sobre innovaciones en las escalas
del aula 'y de la escuela, que es donde ocurre lo educativo dada su na-
turaleza préactica, asi como a problematizar la innovacion en las practi-
cas educativas desplegadas por los sujetos educativos.

De igual manera, tenemos presente que ya se ha discutido mucho,
pero quizé insuficientemente, acerca de los sujetos educativos y de las
distintas categorias de éstos: agentes, actores, sujetos plenos, actores/su-
jetos (Ardoino, 2005; Filloux, 1996); con relacion a esa discusion se ha re-
conocido que los sujetos en general son fuente de incertidumbre, comple-
jidad e irrupcion de lo inesperado (Zemelman, 1977; Morin, 2005). A partir
de estas dos cuestiones consideramos que resulta natural y ldgico que se
establezcan nexos fuertes entre sujetos e innovaciones, que se estudie el
papel de los sujetos como fuentes de innovacion y las formas especificas
de cada uno de los tipos de sujeto con las innovaciones educativas.

Desde una perspectiva divergente de aquel esfuerzo, al centrar
nuestra atencion en los sistemas -en este caso de tipo educativo-,
puede considerarse de manera abstracta que la innovacion puede ser
una de las funciones del sistema cuyo proposito consiste en generar
sus cambios internos y adaptaciones al entorno para darle viabilidad
y sostenibilidad al mismo; desde este punto de vista, el sistema aun-
gue carente de racionalidad propia, contendria una légica que, como a
todo ser vivo —que no lo es-, le impulsa a sobrevivir.

Las innovaciones en tecnociencias

La Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico
(OCDE) es un referente indispensable cuando se aborda la innovacién
en materia econdmica y en los campos tecnocientificos que impactan
en el desarrollo material de la sociedad. Los manuales de la OCDE que
buscan normar el desarrollo de los sistemas de Ciencia, tecnologia
e Innovacioén (CTI), aportan significativas referencias respecto a estas
tematicas. El Manual de Oslo (OCDE, 2005) define la innovacién como:
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La introduccién de un nuevo, o significativamente mejorado, pro-
ducto (bien o servicio), de un nuevo método de comercializacién
o de un nuevo método organizativo, en las practicas internas de
la empresa, la organizacién del lugar de trabajo o las relaciones
exteriores.

Como puede apreciarse no abarca las innovaciones en la socie-
dad (excepto que la empresa sea asi entendida), ni de los espacios
y procesos educativos. Otras organizaciones e instituciones como la
Unién Europea (2003) hacen lo propio, al definir como:

La renovacion y la ampliacién de la gama de productos y ser-
vicios, y de los mercados asociados; la instauracion de nuevos
métodos de produccion, suministro y distribucion; la introduccion
de cambios en la gestién, la organizacién del trabajo asi como en
las condiciones de trabajo y las calificaciones de los trabajadores.

De manera similar, el Foro Consultivo Cientifico y Tecnoldgico en
México define la innovacion como:

La aplicacion novedosa del conocimiento, entendida como el
conjunto de actividades ordenadas que conducen a la obtencion
e implementacién de nuevos productos y procesos, asi como
a lograr cambios significativos en los mismos que representen
una mejora apreciable en el desempefo, costo o calidad para los
usuarios (FCCyT, 2007).

En estas tres conceptualizaciones las innovaciones no solo son
productos, sino también procesos sociales al interior de las empresas
y en las relaciones entre estas y con sus clientes; y se consideran valio-
sas las innovaciones ya que aportan una mejora tangible o intangible;
abarcan aspectos técnicos o tecnoldgicos, de trabajo y comercializa-
cion; con lo que no solo son tecnoldgicas, sino también sociales, pero
restringiendo lo social a la esfera econdmica. Consecuentemente las
innovaciones en la sociedad civil, en las relaciones de ésta con el Es-

INNOVACION EDUCATIVA EN PRACTICAS
Y CENTROS ESCOLARES 22



tado; asi como las innovaciones en materia educativa no son incluidas
-ni deberian serlo-, como innovaciones tecnocientificas.

Las innovaciones sociales en general y el papel de las minorias

Contrariamente a esta abstraccion, consideramos que al abordar la te-
matica de la innovacion queda oscurecida la otra gran categoria en el ex-
tremo de la racionalidad: el sistema -y su estructura-, puesto que la irra-
cionalidad, autorreproduccion y funcionamiento inercial de los sistemas
en el aula y en los centros educativos, son caracteristicas y procesos
gue se ven cuestionados al emerger el sujeto de la innovacién, ya que la
incidencia de éste en la realidad trae a cuenta su conocimiento racional
de la l6gica del sistema, su voluntad y capacidad de cambio, e incluso su
identidad y su ethos, sobreponiéndose a los limites del sistema estable-
cido, trastocando su funcionamiento e incluso llegando a transformarlo
en sus estructuras profundas en aras de instaurar una nueva realidad.

Ademas de que al estudiar las innovaciones emergen los sujetos
con un papel protagonico y se oscurece el sistema, cabe reconocer
que las innovaciones podrian ser rechazadas por los sistemas para
preservar su funcionalidad o ser asimiladas para preservar y corregir el
funcionamiento sistémico.

Los sujetos de las innovaciones no son sujetos minimos sujeta-
dos al sistema, agentes del orden y logica sistémica o representantes
del status quo, que generalmente son la “mayoria”; por el contrario
son actores-sujetos o sujetos plenos, son la “minoria” que unas veces
fue solamente inconforme y refractaria y otras reactiva, pero que ha
llegado a ser proactiva al tomar la decision y actuar en consecuencia
persiguiendo un cambio para bien de todos. Moscovici (1981: 200-
201) se refiri6 a esta relacion dicotdmica en los siguientes términos: “la
mayoria simboliza a la vez la norma, la realidad, mientras que la minoria
representa la excepcion, lo anormal y una cierta irrealidad”.

Las minorias pueden contener desde su situacion marginal, el
germen de innovaciones. Moscovici estudié desde una perspectiva
psicosocial tres procesos relacionados con la influencia social: innova-
cion, conformidad y normalizacion.
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La conformidad tiene como funcién eliminar la amenaza perma-
nente que implica toda desviacion para un grupo social y se da cuando:

El comportamiento de un individuo o de un subgrupo [...] esta de-
terminado por normas y expectativas legitimas del grupo, situacion
que lleva al individuo o al subgrupo a integrar en sus propios juicios
y opiniones los juicios y opiniones del grupo real o ideal, indepen-
dientemente de toda diferencia original[...] (Moscovici, 1981: 201).

Mientras que la normalizacion existe cuando la influencia reci-
proca de los miembros del grupo social los lleva a formular y aceptar
compromisos (p. 203), de tal manera que existe una pluralidad de posi-
ciones equivalentes sin mayoria o minoria, que reafirman en el plano in-
terpersonal la valia de cada aporte surgido desde el plano intrapersonal.

La situacion anterior supone que existen elementos de fondo que son
compartidos por los miembros del grupo: capacidades similares, pautas cultu-
rales o estilos de comportamiento comunes, asi como un débil interés por que
una opinion minoritaria sea reconocida e integrada en el corpus comun que
comparte el grupo, ya sea porque es juzgada irrelevante o sea un simple matiz
que carece de consecuencias practicas. La normalizacidn implica una evita-
cion o al menos una reduccion del conflicto en dos planos: el interpersonal y
el intrapersonal, asi como un momento de alta cohesion grupal basada en la
fortaleza de un marco intersubjetivo de referencia y una eficaz interlocucion.

Considerando que existe una multiplicidad de tipos de innova-
cion, que hemos definido a partir de varios criterios: segun su origen, su
alcance y profundidad, etcétera, Moscovici (1981: 206-233) estudia las
que surgen “desde abajo”, de las minorias que no ocupan posiciones
de liderazgo en un grupo social, encontrando al menos dos situaciones.

a) En la primera, ante un problema la mayoria no tiene normas o ideas
bien definidas. En este caso la innovacion consiste en generar una
opinién nueva, para lo cual resulta muy eficaz la presentacion de la
idea innovadora por parte de un individuo, que por parte de un sub-
grupo que debe primero negociar un “frente comun” ante la mayoria.
En este primer caso no se genera un conflicto minoria-mayoria.
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b) En la segunda, la mayoria ya tiene previamente consensadas
por conformidad normas o ideas frente al problema y entonces la
minoria acepta y crea un conflicto para generar una innovacion
estableciendo nuevas normas o tradiciones. En estas circunstan-
cias la aparicién de una desviacion de la normalidad genera in-
certidumbre y ansiedad, mientras que la posibilidad del cambio
depende de que la minoria establezca “opiniones coherentes y
convicciones firmes (y ejerza) una presién constante” hasta hacer
tan persuasivas sus opiniones como las anteriores.

Dando por valido lo anterior y al mismo tiempo dimensionando
que estos procesos son validos en lo que se refiere a innovaciones so-
ciales en general, hay que considerar que pueden encontrase o né en
el espacio educativo, dada la especificidad de éste. Las innovaciones
educativas, no solo son declaraciones o discursos, sino que también
son procesos y productos que mejoran “lo educativo” en los sujetos y
en una practica que realizan conjuntamente; por lo que no se trata de
accion sistematica de una minoria o de una mayoria. Por esta condi-
cion, realizar una innovacion educativa exige intervenir en una situacién
problematica concreta que vive un determinado conjunto de sujetos en
el aula, la escuela o el sistema educativo y que ademas tiene otras im-
plicaciones, puesto que afecta nuestro caudal de conocimientos sobre
los cambios y las constituciones imaginarias de ese fragmento de lo
real, e incluso los sistemas, estructuras y procesos sociales ya sean
los microdinamismos o el funcionamiento macroestructural; Io que se
logra a partir de un acuerdo intersubjetivo entre los implicados, como
lo plantea Habermas para las acciones comunicativas.

Hacemos votos porque otros interesados abonen a estas discu-
siones, en principio sistematizando sus propias experiencias de inno-
vacioén, quiza en un primer momento describiéndolas y narrandolas de
viva voz o de su pufo y letra; posteriormente discutiendo sus alcances
no solo en el contexto de la vida cotidiana, sino en los multiples con-
textos, campos y sistemas de inteleccion que nos hemos dado para
comprender “lo educativo” y lo social que son connaturales a la vida
humana.
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No hay ninguna duda de que un mayor conocimiento sobre las in-
novaciones educativas contribuye a comprender e incidir en la mejora
de lo que hemos dado en llamar educacion formal y de los escenarios
en que ella ocurre: las aulas y los centros escolares.

Estas y otras discusiones se desarrollan en esta obra que inicia
abordando algunos elementos epistemoldgicos, de contexto y signifi-
cado de la innovacién en educacion, asi como sus nexos y diferencias
con la investigacion; posteriormente se realiza un acercamiento a los
tipos de innovacién y a las escalas o niveles en que se presenta, se
procede a abordar los sujetos de la innovacién, los procesos que se
pueden seguir durante esta y los contenidos susceptibles de innovar;
los Ultimos apartados se dedican a la contextualizacién de las innova-
ciones a partir de la perspectiva Gloncal (global, nacional y local) y se
plantea la relacion de la innovacion con la figura del traductor y con
tendencias fuertes del cambio social, como lo son la sociedad del co-
nocimiento y el desarrollo humano.
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FUNDAMENTACION EPISTEMOLOGICA
DE LA INNOVACION EDUCATIVA

a logica de construccion de los conocimientos sobre la innova-

cion en el campo educativo y de las metodologias para producir

este tipo de cambio contiene diversos elementos constitutivos

que es conveniente explicitar. Se trata de construir un saber-sa-
ber; es decir, de explicitar la I6gica con la que se construye el conoci-
miento respecto a la innovacién educativa.

La innovacion como categoria de trabajo cotidiano y como concepto
con significado preciso, se considera un componente de la teoria de las
acciones y las practicas educativas, asi como de la teoria de las institucio-
nes educativas y consideramos que esta llamada a convertirse en un im-
portante dominio tedrico, aunque subordinado y complementario, dentro
de estos campos de conocimiento. Su importancia creciente reside en su
potencialidad para fundamentar y orientar la transformacion de practicas
y de estructuras institucionales muy anquilosadas en el sistema educativo.

Desde luego que la teoria social y educativa, enriquecida con una teoria
subordinada de la innovacion educativa, se distancia considerablemente del
pensamiento positivista y neopositivista; ya que para ésta cultura cientifica
y tradicion de pensamiento toda ciencia y toda teoria se construyen ideolo-
gicamente neutrales, es decir libres de valores y de visiones teleoldgicas. En
contra de tales presupuestos, la innovacion educativa esta imbricada con
los valores y perspectivas de futuro, debe tomar distancia permanentemente
de los presupuestos filosofico-epistemoldgicos de la racionalidad técnica,
que es la columna vertebral del pensar positivista-neopositivista; y en conse-
cuencia es necesario luchar contra la reduccion de la innovacion y de la pro-
pia practica a mera técnica o dispositivo al servicio de la reproduccion social.
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En ese orden de ideas, el ambito de la teoria se vincula con otros,
conformando un verdadero sistema de inteleccién, cuyas regiones o
subsistemas articulados criticamente entre si, posibilitan superar las
limitaciones y obstaculos de la racionalidad técnica. Dichos constituti-
vos, que podemos asumirlos como propios de una racionalidad eman-
cipadora y compleja, se muestran a continuacion:

Figura 1. Esquema general de inteleccion desde la perspectiva de la complejidad.
Esquema general de inteleccion, desde la
perspectiva de la complejidad

Ambito
/ intelectual \
epistemologico
Ambito
intelectual

ontolégico -
(tedrico)

Ambito
> intelectual
metodoldégico

Fuente: Elaboracion propia.

La innovacion educativa requiere de una estructura sélida, aunque
al mismo tiempo contingente y precaria, en la cual asentarse con firmeza
abarcando tres espacios simbdlicos: a) el filoséfico-epistemoldgico, b)
el ontoldgico con status y consistencia de teoria, y ¢) el metodoldgico.

Entre las categorias filosofico-epistemoldgicas destacan: la praxis, la
implicacion, la complejidad, la multirreferencialidad y los intereses cognos-
citivos practico y emancipador. El componente tedrico se fundamenta sobre
presupuestos divergentes a la racionalidad técnica y se construye articulado
al andamiaje filosofico-epistemoldgico incluyendo conceptos como: cambio,
innovacién y transformacion. Mientras que en el ambito de la metodologia
nos encontramos con aportaciones relevantes entre las que destaca la Inves-
tigacion-Accion (I-A), la Investigacion Accidn Participativa (IAP) y los estudios
de caso a las que en Ultimos afios hemos agregado la reflexividad en las
practicas y metodologias emergentes: la intervencién (Pifa, Furlan y Safiudo,
2003), la gestidn del conocimiento y la sistematizacién de experiencias.
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Visualizar estos componentes implica incorporar necesariamente
un enfoque de articulacion multirreferencial (Ardoino, 2005; Martinez
Rosas, 2005; Fontaines y Martinez Rosas, 2015) para poder construir
la teoria y el método de la innovacién educativa, que son propios de un
pensamiento complejo y critico, acordes a la nueva realidad. En conse-
cuencia, la categoria “articulacion multirreferencial” enriquece esa red
o entramado filosofico-epistemoldgico.

En este escrito cuando habla de la praxis humana se alude, desde
el punto de vista aristotélico, a una accién esencialmente ética y politica,
a una practica o actuacion (prasso) ligada a una tarea (pragma) con una
orientacion objetual y, por tanto, con una intencionalidad consciente y
explicita para el sujeto que la desarrolla; esta practica especifica hace po-
sible a este y a los sujetos que le rodean, convivir en la polis. Ademas, en
esta praxis o practica humana transformadora de su objeto se reconoce la
diferencia y el nexo indisoluble y contradictorio entre la teoria y la practica
segun lo postula la dialéctica materialista (Sanchez Vazquez, 1980).

A partir de un horizonte hermenéutico critico en que se reconocen
aquellas aportaciones historicas, se puede establecer que la praxis edu-
cativa es una practica ética y politica que transforma la realidad educati-
va e implica la relacion dialéctica entre teoria y practica educativa (Carr,
1990; Carrizales, 1986), asi como la diferenciacién analitica y el entre-
lazamiento complejo de los elementos que la generan como totalidad:

1. El bien moral que es su basamento.

2. El estado final que se visualiza lograr mediante la practica y que
se constituye en su causa teleoldgica -en los términos aristotélicos-.
3. Sus distintas acciones interrelacionadas: la cognoscitiva vinculada
a la teoria, la teleoldgica vinculada a un proyecto y horizonte de futuro
y la efectivamente préactica; segun lo postula Sanchez Vazquez (1980).

Desde estos fundamentos, coincidentes en gran medida con la pers-
pectiva de la complejidad desarrollada por Edgar Morin (2005) y con la peda-
gogia critica planteada por Wilfred Carr (1990), toda teoria educativa tiene una
relacién dialéctica con las practicas educativas, las revisa, explica y critica,
y, al mismo tiempo, se nutre, es criticada o reafirmada desde las practicas;
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en acuerdo con la tesis anterior, puntualizamos que la teoria se constituye en
orientacion del proceso de transformacion de las practicas, proveyendo una
imagen-objetivo (como se dice en lenguaje de la investigacion-accién) que
regula y da sentido al proceso de transformacion de la realidad. Por tanto,
la teoria se constituye en un elemento constitutivo de las practicas que se
encuentran en proceso de innovacion, pues describe, comprende, orienta y
proporciona una imagen-objetivo al conjunto de la practica.
Consecuentemente, el uso de la teoria en el marco de la praxis con
fines de innovacién implica dos momentos claramente diferenciados:

1. De explicacion y critica, en el que la teoria integra elementos
tedrico-descriptivos, analizadores y tedrico-comprensivos.

2. Critico-proyectivo, donde integra componentes que podriamos
nombrar como tedrico-teleoldgicos.

Entre los elementos de este ultimo momento cabe distinguir las
diversas opciones de futuro hacia las que puede transitar el objeto de
trabajo, es decir el objeto de estudio en su caracter de “objeto de in-
novacion”. Algunos de los elementos anteriormente mencionados se
muestran enseguida de manera esquematica:

Figura 2. Elementos del esquema general de inteleccion.

Racionalidad y
categorias: complejidad,

totalidad,
multirreferencialidad,

circulo hermenéutico,
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Macroy micro 2 £ B = ?
praxis dispositivos: IAP,

conceptos basicos:
sistema, sujetos,
practica, accion,

cambio, innovacion,
transformacion

practicas reflexivas,
o circulo reflexivo,
g # teoria fundamentada,
estudio de caso,
intervencion

REALIDAD
EDUCATIVA
(empiricidades
y constitutivos
no aparentes)

Fuente: Elaboracién propia.
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En este orden de ideas, para que la accidon cognoscitiva com-
prendida en la innovacion pueda participar como un componente
tedrico que dé cuenta de las practicas e instituciones educativas, en
tanto objetos de innovacién, se requiere superar su polisemia, ya que
existe una multiplicidad de significados atribuidos al significante “inno-
vacion”; habida cuenta de que tal teoria es contingente y esta histori-
camente situada, ademas de su evidente precariedad al vincularse al
proceso vivo de innovacion y mejora educativa, es también teoria viva
que respira, palpita y vibra con los sujetos participantes. Por una par-
te resulta natural que la propia légica de construccién de toda teoria,
demande rigurosidad para poder constituirse, al mismo tiempo que re-
quiere flexibilidad para incorporar mayores elementos y dar respuesta
a nuevas problematicas; desde luego estamos considerando que “una
teoria” no es “la teoria” Unica, ahistoérica, completa y sin intersticios. El
proceso de construccion de tedrica implica un esfuerzo de precision,
rigor y sistematicidad en el uso de significados de todos los concep-
tos y tesis que la integran. Estas condiciones son necesarias para el
uso epistémico-metodoldgico de sus conceptos y proposiciones para
articular dos dimensiones en la produccién de conocimiento: la empi-
rica, constituida por elementos tedrico-descriptivos y la interpretativa,
integrada por elementos teérico-comprensivos. (Martinez Rosas, 2005)

La complejidad creciente de la realidad actual, la incertidumbre
de los sujetos contextualizados en tal realidad y el crecimiento expo-
nencial de la masa critica de saberes, hacen imposible que un suje-
to, individualmente considerado, pueda enfrentar los retos y tensiones
de estas circunstancias. La comprension y la accién ejercidas sobre
la realidad social y educativa y sobre la propia teoria requieren de la
constitucién de comunidades discursivas y de accién, consideradas
estas como un tipo especial de sujeto colectivo. En esta perspectiva,
la posibilidad de constituir una comunidad discursiva y de accién es el
horizonte en el cual se inscribe el esfuerzo de superar las limitaciones
de la accion individual. Tales comunidades para constituirse necesitan
generar ciertos acuerdos o coincidencias ampliando su espacio de in-
tersubjetividad en cuestiones tales como: a) una serie de categorias
epistemolodgicas que fundamenten su racionalidad, b) un conjunto re-
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lativamente claro de motivaciones, intereses y valores que estructuren
la utopia, los proyectos y el analisis de la propia realidad, c) una pers-
pectiva compartida, un sentido comunitario de los diagndsticos y de
la propia vision; entre otros componentes. Digamos que los anteriores
elementos reflejan de alguna manera, que sobre tal comunidad discur-
siva y de accién y sobre los sujetos individuales que se despliegan en
el campo de la innovacion educativa, se ejerce la fuerza recursiva de
Su propia teoria.

En consecuencia, el proceso mismo de constitucion intersubjetiva
de una comunidad discursiva y de accién, sin el cual no es posible nin-
gun sujeto colectivo que incida en la realidad social, obliga a trascen-
der la situacion actual de polisemia, ya que una comunidad discursiva
en su propio proceso de constitucién requiere trabajar simultaneamen-
te con una diversidad de significaciones para lograr significados comu-
nes. Estas importantes circunstancias exigen resignificar la categoria
de innovacion para trascender su polisemia, por lo que es necesario
tomar como punto de partida los significados actualmente construidos
y de uso corriente en la vida cotidiana regular, operacionalizarlos, pre-
cisarlos, contrastarlos y rearticularlos multirreferencialmente en una to-
talidad conceptual nueva, altamente sistematizada, congruente y con
altisima capacidad para interpretar y guiar experiencias de innovacién
educativa.
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LA FORMULA: INVESTIGACION + DESARROLLO + INNOVACION

a produccién de conocimiento sobre las innovaciones, asi

como su circulacion, transferencia y aplicacion guardan un pa-

pel esencial no solo para la investigacién educativa, sino para

el desarrollo sostenible de las practicas educativas y de los sis-
temas educacionales en su conjunto en el contexto global de la socie-
dad del conocimiento, tal y como han identificado diversos organismos
como la OCDE (2003) y la UNESCO (2005). En consecuencia, para el
desarrollo de la educacién articulada a la sociedad del conocimiento
(Tedesco, 1999; Hargreaves, 2003) el tema de las innovaciones educa-
tivas, incluidas las curriculares y didacticas, es de la mayor relevancia
y pertinencia, por lo que tiene un papel prioritario.

Cada vez son mas altos los niveles de “competencia” educativa
requeridos a los sujetos para participar en el rol a desempefiar dentro
del espacio educativo y que tengan repercusiones en la sociedad; se
trata principalmente de capacidades para resolver problemas de ca-
racter practico.

En este sentido y para dar respuesta a esta necesidad, los proce-
sos educativos exigen el desarrollo de competencias amplias y com-
plejas para mejorar el trabajo docente de manera colegiada en los cen-
tros educativos; se trata de competencias para conocer problemas,
desarrollar ese conocimiento de acuerdo al rigor cientifico de los méto-
dos y teorias con los que contamos y realizar innovaciones, en esencia
de la capacidad para desarrollar investigacion+desarrollo+innovacion,
a lo que llamamos férmula IDI, en los espacios educativos, para formar
sujetos capaces de transferir o mejor dicho, diseminar la innovacion,
adaptarla y mejorarla en espacios sociales, econdmicos o culturales.
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En esta ldgica es esencial desacralizar el conocimiento y conce-
birlo lejos de una postura dogmatica. La construccién de conocimiento
para interpretar la realidad es una caracteristica propia de todo ser
humano, aunque generada en un marco sociocultural y sociohistérico
concreto que la sobredetermina, tiende a ser progresivamente auténo-
ma, como parte de la constitucién de la persona como sujeto.

La educacién tradicional se ha centrado en desarrollar procesos
de ensefianza-aprendizaje, buscando instalar conocimientos y compe-
tencias en los que privilegia la internalizacion de la cultura y del curricu-
lum como seleccion de la primera; sin embargo, a lo mas que se llega
desde ese marco es a sefialar como competencia clave el “uso” del co-
nocimiento de manera interactiva, como plantea la OCDE (2005) en su
Definicion y Seleccion de Competencias (DeSeCo). Sin embargo, mas
alla de una educacion que sigue siendo tradicional, a pesar de cubrirse
con el ropaje relativamente novedoso de las competencias, existe la
necesidad de superar esos modelos que constrifien el desarrollo huma-
no, por lo que se hace necesario promover nuevos modelos orientados
hacia la produccién y gestién del conocimiento.

Considerando que los conocimientos son construcciones esta-
bles de componentes de tipo declarativo, procedimental, situacional y
actitudinal; su produccién y gestion solo es posible a partir de la masa
critica de conocimientos existentes en un area especifica, como puede
serlo el de las practicas docentes y la innovacion.

En esta perspectiva tiene cabida el denominado por Gibbons, Li-
moges, Nowotny, Schwartzman, Scott y Trow (1994) como “Modo Il
de produccion de conocimiento” (M II-PC) que aporta una fresca y su-
gerente mirada hacia las innovaciones y la investigacion de la practica
educativa y las instituciones escolares.

El Modo II-PC, se distingue del modo tradicional y se caracteriza
por orientarse hacia la solucion de problemas integrando elementos
empiricos y tedricos en ese proceso y desarrollarlo bajo una perspec-
tiva transdisciplinaria; ademas por impulsar una comunicacion a través
de redes complejas con canales formales e informales y confidencia-
lidad para la informacion estratégica; la organizacion e interacciéon so-
cial es heterogénea de tal manera que se constituye un sistema so-
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cialmente distribuido que cuenta con nodos o sitios interconectados.
Respecto a la evaluacion y el control, éstos se basan en la utilidad y
en la aplicacion del conocimiento sin abandonar la calidad y el mérito
académicos y ademas en la efectividad y competitividad econdémicas.

En cuanto a al componente de investigacién de la férmula IDI,
el paradigma cualitativo y los enfoques mixtos como perspectiva ge-
neral resultan pertinentes y congruentes con la innovacién; ademas
este componente puede integrar aportaciones especificas como las
metodologias etnografica, fenomenoldgica, hermenéutica, de investi-
gacidn-accion, estudios de caso, historias de vida, entre otras.

Siendo cada practica e institucion educativa un objeto singular
de investigacion e innovacion, los métodos de investigacion e inno-
vacion se conceptualizan como construcciones igualmente singulares
y, consecuentemente, no se aspira a su transposicion, replicaciéon o
generalizacion; sino mas bien a su diseminacién y al aprendizaje de la
experiencia ajena para desarrollar un dispositivo propio de innovacién.

Ademas se considera que la investigacion rigurosa es el funda-
mento sélido que permite un desarrollo educativo y una innovacion
consistentes. Respecto a lo anterior, Moreno Bayardo (1998) plantea
con acuciosidad que:

Aunque la investigacién para la innovacién educativa pretende
culminar en la transformacién de las practicas educativas, la es-
trategia y las acciones concretas para transformarlas surgen y se
sustentan en un proceso de generacién de conocimiento acerca
de la practica que es objeto de innovacién. Asi, no se pasa de
manera directa de la identificacién del objeto de innovacion, a la
propuesta para transformarlo(...) Es el conocimiento que se cons-
truye acerca del objeto de estudio, lo que permitira disefiar en su
momento, las acciones orientadas a su transformacion.

En el contexto IDI, el curriculum es una propuesta susceptible
de desarrollarse en la accién y no una camisa de fuerza que limite
el potencial de los sujetos. Un curriculum apropiado para la féormula
mencionada implica adaptarlo, moldearlo, ampliarlo o modificarlo por
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parte del educador y el desarrollo del curriculum no puede concebirse
como mera “aplicacién” de prescripciones y decisiones de politicas o
autoridades administrativas; asi los constitutivos de la propuesta curri-
cular son puestos en practica, sometidos “a prueba” y transformados
de mera prescripcion a elemento de la accion educativa concreta; se
trata basicamente de una perspectiva de “investigacion y desarrollo”
de las propuestas curriculares, segun lo habia previsto L. Stenhouse
(1984 y 1996).

Siendo deseable que la investigacion del potencial objeto de in-
novaciéon preceda a la intervencién efectivamente practica que se re-
quiere para la innovacién y, por tanto que el objeto de investigacién
preceda al objeto de innovacion, también puede darse el caso de una
ruta distinta en la cual el objeto de innovacién sea identificado desde
conocimientos practicos profesionales e incluso de sentido comun y
que se desarrolle la innovacion sobre tal objeto en una primera fase
y se pase posteriormente a una fase de investigacion rigurosa o cien-
tifica, para volver nuevamente a la intervencién con base en el co-
nocimiento generado. Con fundamento en lo anterior, pueden existir
experiencias de innovacion en donde la formula IDI se transforme en su
sintaxis creadora de variaciones en el orden de estos tres elementos,
pero manteniendo el entrelazamiento complejo en la articulacién de los
mismos.

Si bien estas variaciones son posibles, esto no determina la
necesidad de un cambio en la denominacién de la formula, por ejem-
plo D+I+l o I1+14+D, por encontrarse —a mi entender— el campo de la
innovacion educativa apenas en constitucion, sera mejor mantener
una sola denominacién para esta formula, ademas de que el signo
+ significa suma de tres dimensiones o procesos en uno de mayor
complejidad y no prevalencia de uno sobre otro, aunque nuestra cul-
tura escrita requiere de un orden en la cadena significante como par-
te de la sintaxis; asi seria deseable que existiera en nuestra lengua un
signo en el que manifestara que el orden entre estos tres elementos
pudiera ser indistinto.
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SISTEMATIZAR E INVESTIGAR LA INNOVACION

e entrada, es necesario distinguir la investigacion con relacion
a la innovacion. La primera se orienta hacia la produccion de
conocimientos y la segunda hacia el cambio de una realidad
concreta.

Como se sabe, la investigacion es aquella actividad en la cual
uno o varios sujetos individualmente considerados producen sabe-
res sobre un objeto epistémico especifico, mediante procesos meto-
dolégicos mas o menos convencionales y a partir del conocimiento
existente.

La innovacion tiene una logica diferente a la de la investigacion,
ya que se orienta hacia el cambio de una situacion dada, presuponien-
do que dicho cambio se realiza hacia la mejora de esta, lo cual puede
implicar la resolucion de problemas cotidianos en el ambito de la prac-
tica o de la vida cotidiana; para lograr lo anterior es necesario introducir
novedades en la superficie o en las estructuras profundas de las prac-
ticas o de las instituciones educativas. En ese sentido la innovacion es
una actividad o proceso que nos permite generar cambios deseables y
mejoras ante una situacion problematica en las practicas cotidianas o
en los espacios en que estas se insertan.

Por otra parte, la sistematizacion es una variante de la investiga-
cion. La sistematizacion de experiencias, como una dimensién o mo-
mento final de una practica socioeducativa permite lograr una mejoria
en el conocimiento de los sujetos participantes, se liga al conjunto de
la practica de estos sujetos y a su proposito de mejorar sus condicio-
nes de trabajo y de vida en general. Este aspecto de las practicas y
experiencias que se sistematizan coincide plenamente con los proce-
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sos de innovacion, dado que esta es indesligable de la busqueda de
mejoras, mientras que la sistematizacion es la actividad de produccion
de conocimiento que acompana a dichas practicas.

Respecto a la sistematizacién de experiencias existen diferen-
tes enfoques como los planteados tanto por Palma (1992), como por
Jara (1994): a) histérico-dialéctico, b) dialégico e interactivo, c) her-
menéutico, d) reflexivo y de construccion de la experiencia humana,
e) deconstructivo. Tales enfoques se han desarrollado en distintas
organizaciones sociales e instituciones oficiales entre las que cabe
reconocer la aportacion histérica del Centro de Cooperacién Regio-
nal para la Educacion de Adultos en América Latina y el Caribe (CRE-
FAL) y el Centro de Estudios del Tercer Mundo (CEESTEM), los dos
en México; el Centro de Investigacién y Desarrollo de la Educacion
(CIDE) y la Facultad Latinoamericana de Ciencias Sociales (FLACSO)
ubicadas en Chile.

A pesar de las diferencias entre estos enfoques, se pueden es-
tablecer convergencias respecto a las caracteristicas basicas de la
sistematizacion de experiencias como enfoque metodolégico de tipo
cualitativo. Dichos aspectos, coincidiendo con Jara (1994), son los si-
guientes:

1. A toda sistematizacion le antecede una préactica. A diferencia
de otros procesos investigativos a éste le antecede un “hacer”,
que puede ser recuperado, recontextualizado, textualizado, ana-
lizado y reinformado a partir del conocimiento adquirido a lo largo
del proceso.

2. Todo sujeto es sujeto de conocimiento y posee una percepciéon
y un saber producto de su hacer. Tanto la accion, como el saber
sobre la accién que posee son el punto de partida de los proce-
sos de sistematizacion.

3. Todo proceso de sistematizacidon es un proceso de interlo-
cucién entre sujetos en el que se negocian discursos, teorias y
construcciones culturales. Durante la practica existen multiples
lecturas que tienen que hacerse visibles y confrontarse con el fin
de construir un objeto de reflexion y aprendizaje comun.
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4. La sistematizacion como proceso de construccién de
conocimiento sobre una practica social, no es neutro; por
el contrario el interés que lo direcciona y los principios
éticos que lo enmarcan son eminentemente emancipado-
res y transformadores. La sistematizacion hace parte de
las propuestas socio-criticas de construccién de conoci-
miento.

5. En la sistematizacién interesa tanto el proceso como el
producto. El proceso vincula multiples componentes uno
de ellos es el pedagdgico; nos formamos para sistematizar
y sistematizando nos formamos. Estamos hablando aqui
de aprendizajes altamente significativos para los que par-
ticipan.

Respecto a la tercera caracteristica planteada por Jara (1994)
cabe establecer tanto coincidencias, como diferencias:

a) Las coincidencias consisten en que existen diferentes mi-
radas y énfasis de los sujetos que participan de una practica
educativa determinada, en razén de que tiene cada uno su
propia historia y elementos de inteleccion, y a que durante o
después de dicha practica se puede dialogar sobre los suce-
sOs que en ella ocurren.

b) Respecto a las diferencias, Jara parte del supuesto de que
toda sistematizacion es realizada por un sujeto colectivo y
por sujetos individuales que participan como parte del co-
lectivo en situaciones “cara a cara”; sin embargo estas cir-
cunstancias no ocurren siempre, dado que un sujeto indivi-
dual también puede sistematizar su practica reciente o a lo
largo de muchos momentos de su vida, como es el caso de
lo escrito en el presente texto. En consecuencia, en estas
circunstancias, el proceso de interlocucidon entre sujetos y la
negociacion de discursos, teorias, perspectivas interpreta-
tivas y demas elementos culturales, se realiza no en forma
directa y presencial (cara a cara), sino en situaciones inter-

INNOVACION EDUCATIVA EN PRACTICAS
39 Y CENTROS ESCOLARES



subjetivas donde “los otros” incluso estan al mismo tiempo
en otro lugar (por medio de telecomunicacién), o bien en un
espacio-tiempo diferente, cuando se dialoga con sus conoci-
mientos objetivados en obras, aunque sus autores ya hayan
muerto fisicamente.

c) En ese orden de ideas es posible establecer que la sistemati-
zacion de experiencias es un proceso de construccién de cono-
cimientos, en el que pueden participar varios individuos (siendo
al menos uno de ellos el productor del texto) y en el que se esta-
blecen uno o mas procesos intersubjetivos:

« Cara a cara o inmediatos, dada la presencia y proximidad
fisica.

* A distancia, participando sujetos en un mismo tiempo pero que
se ubican en distintos espacios e interaccionan a través de me-
dios de telecomunicacion.

« A diferente tiempo, dandose el dialogo entre la persona o grupo
que sistematiza y el conocimiento de otros autores a través sus
documentos.

Dado el anterior posicionamiento, coincidimos con Jara (1994)
en el sentido de que toda sistematizacién puede entenderse como “un
proceso permanente y acumulativo de produccién de conocimientos a
partir de las experiencias de intervencién en una realidad social deter-
minada(...) buscando transformarla”; sin embargo, aunque el proceso
de transformacion incluye “la participacién real en dicho proceso de
los actores involucrados en ella”, como lo plantea dicho autor. Es ne-
cesario agregar que la sistematizacién puede incluir a sujetos que no
fueron los actores de la transformacion; en este sentido, cuando se tra-
ta del proceso de produccién de conocimiento no necesariamente es
asi, por lo que la ultima condicién que plantea Jara no necesariamente
es generalizable.

Considerando los elementos anteriores, la sistematizacion de ex-
periencias resulta una manera especifica de producir conocimiento,
tan legitima y cientifica como otras de indole cualitativa; de ahi que sea
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considerada como una variante especifica de la investigacién en cien-
cias humanas y sociales. En consecuencia, es indispensable un cuida-
do y control epistemoldgico suficiente para que la sistematizacion de
experiencias contenga el rigor metodoldgico indispensable para que
sus productos pasen a formar parte de la masa critica de conocimiento
de la comunidad académica.

Si bien es posible que durante las investigaciones se resuelvan
problemas cotidianos y que por medio de las innovaciones se pro-
duzca conocimiento, esos no son los fines propios de cada actividad,
sino que seran un logro adicional y subordinado al propdsito princi-
pal: producir conocimiento en el caso de la investigacion y resolver
problemas cotidianos e instaurar nuevas realidades en el caso de las
innovaciones.

Es muy importante distinguir que no son actividades ni proce-
sos idénticos y que sus fines no son coincidentes por naturaleza,
aun en el caso de que uno de los procesos coadyuve al otro. Pero
asi como es necesario tomar conciencia de sus diferencias, tam-
bién lo es abordar sus interrelaciones y el mutuo servicio que se
prestan.

La sistematizacién tedrico-metodoldgica de la innovacién es
una condicion de su investigaciéon y comunicacion. Se investiga una
experiencia documentada y sistematizada para comunicar el cono-
cimiento producido. Consecuentemente la sistematizacion implica
concebir como sistema la teoria del objeto de innovacion y la teoria
del proceso de innovacion. Consideramos que, la sistematizaciéon
requiere al menos tres niveles de reflexividad (Ponce, 2009): des-
criptivo, narrativo y ético-valorativo; a lo que agregamos que debe
realizarse la descripcion y narracién de datos, la teorizacion de los
mismos Y finalmente la valoracién del hecho desde una perspectiva
ética concreta. Asi, el sujeto que sistematiza es finalmente un sujeto
ético. En la tabla siguiente se muestran tres tipos de problema-ob-
jeto de trabajo, distinguiéndose en cada caso ciertas peculiaridades
de contexto, método, teoria y otros componentes, cuando se abor-
dan a través de proyectos.
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Tabla 1. El proyecto de investigacion y el plan de innovacion.

Contexto
A e Teoriao Resultados y principal y
°§’f§:j de PrOPOSt  itodo  esquema  evaluacidn Calidad  delimitacién
conceptual espacio-
temporal
Sin plano Problema  Resolver Intervencion Categorias Aprendizaje medido De
proyecto educativoo el portanteoe  socialesy por rubricas o descubrimient
formalizad | pedagégico problem intuicion  naturales pruebas 0,estadoy
0 cotidiano a (sentido estandarizas, tiempo
comun) Informe presente
administrativo
Proyecto |Problemade Producir Diseflos Hallazgos, discusién  Controles  De
de investigacién, conocimi metodolégic ante el estado del estrictos,  justificacién,
investigaci |unidadesde  enfo os acordes al Estado del conocimientoy indicesde  estado del
on investigacién objeto: . . conclusiones confiabilid conocimiento,
.. conocimien P
conun cuanti, cuali 5 ady Pretension de
componente y mixtos : validez generalizacion
i A yteorias
observable del campo
Plande Problemade  Generar [-4 it Metas de resultado, Controles De
innovacién |innovacion,  cambios AP, r:‘;:cinga ol criterios e estrictos,  descubrimient
indicadoreso  novedos Intervencién T, indicadores del triangulaci o, estadoy
categorias o5y ; tralbaio v logro de innovacién  énde tiempo
constitutivas  resolver Reflexion en pid porcicloy final categorias, presentey
del problema  problem y sobrela o ptos relevancia futuro
as accion. i de
situados resultados
enel
contexto

Fuente: Elaboracion propia.

Los distintos proyectos referidos en la tabla anterior se vincu-
lan con posiciones epistemoldgicas y filosoficas particulares. En las
epistemologias tradicionales se exige estudiar la realidad tal cual es,
el ser, mas no el deber ser, ya sea a partir de intereses cognoscitivos
técnicos o practicos. A este tradicionalismo epistemoldgico no esca-
pa ni la posicion empirico-analitica que preconiza una ciencia y una
investigaciéon, ambas libres de valores y neutrales en sus fines, ni la
investigacién cualitativa interpretativa que busca preservar el natura-
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lismo entre los sujetos y procesos investigados, ya que se define por
principio como no intrusiva.

Los anteriores postulados deben tomarse con sumo cuidado
cuando se trata de investigar las innovaciones y se busca que las inves-
tigaciones estén alimentando y dando fundamento a aquellas, puesto
que unas y otras actividades se concatenan en los hechos concretos y
los procesos particulares. La innovacién es “intrusiva” y no naturalista
por definicion, ya que “interviene” teorica y efectivamente (empirica-
mente) en un “objeto” determinado para mejorarlo.

En una epistemologia emergente se puede generar la produccion
de conocimiento a partir de innovaciones, o en forma mas precisa, con
el impulso originario que proporciona la necesidad y el propdsito de
innovar y con la experiencia de la innovacion como fuente de conoci-
miento; ya el mismo Hugo Zemelman (1977) hablaba de que la necesi-
dad de apropiacion del futuro es condicién de existencia y desarrollo del
conocimiento critico y consecuentemente de sujetos sociales plenos.

Ademas, el conocimiento generado en una innovacién permite
impulsar otras, de ahi que una de las cuestiones fundamentales en una
epistemologia emergente consiste en la versatilidad y performatividad
del conocimiento —que no se reduce a su utilidad practica o econdmi-
ca-; justamente esta situacion es la condicion principal de existencia
del llamado “Modo Il de produccién de conocimiento”, segun lo deno-
minaron Gibbons et al (1994).

De acuerdo con estas aportaciones, las caracteristicas de este
modo de produccion se manifiestan en varios aspectos: en la orga-
nizacion e interaccion de los sujetos, que se orienta hacia la solucion
de problemas, la aplicacién y utilidad del conocimiento, en la multi-lo-
calizacion geogréfica y la interconexion -mediante la comunicacion a
distancia por parte de los sujetos- en un sistema de conocimiento tam-
bién socialmente distribuido y que impulse la generacién de valor eco-
nomico, en la confidencialidad de la informacién relevante, asi como
en un rendimiento de cuentas cada vez mas amplio.

Si bien las caracteristicas del nuevo modo de produccion de co-
nocimiento acarrean muchas polémicas cuando se pretenden gene-
ralizar a toda investigacion cientifica y fundar una nueva filosofia de
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la ciencia y una epistemologia en sentido estricto, también debemos
reconocer que permiten atender y estudiar procesos sociales nove-
dosos que dificilmente se enmarcan en los métodos de investigacion,
tradiciones académicas y estructuras institucionales usuales de la acti-
vidad de investigacién; ademas de que posibilitan pensar en procesos
epistemoldgicos distintos.

En ese sentido, es necesario agregar que el planteamiento de este
nuevo modo de produccién de conocimiento vuelve a traer a escena
viejos problemas, tales como los de la relacién entre indagacién e in-
vestigacién o entre diversos tipos de conocimiento como el sentido co-
mun, el saber y la teoria. Si bien estos problemas son relativamente vie-
jos, ahora se les ubica en un nuevo contexto: el de un nuevo modo de
produccién de conocimiento inserto en la sociedad del conocimiento.

Situados en estas discusiones, el objeto y el proceso de innova-
cion, a su vez constituidos como objetos de investigacidn dentro de un
proceso de sistematizacion de experiencias, implican un alto grado de
incertidumbre, indeterminacién y complejidad para el sujeto que rea-
liza la tarea de sistematizar; maxime, si se trata de la propia practica
del educador o de su contexto institucional, ya que en uno u otro caso
se encuentra implicado directamente el mismo sujeto concreto y real.
Cabe agregar que la sistematizacion de innovaciones exige el desa-
rrollo de diversas tareas simultaneamente, lo cual requiere flexibilidad
cognitiva y metacognitiva por parte del sujeto investigador; es decir, se
trata de instalar una nueva visién y de desarrollar competencias, si no
nuevas, si de relevancia creciente en un contexto de alta incertidumbre.

Por otra parte, ya hemos mencionado el caracter histérico, por
tanto contingente y muchas veces precario de la teoria, como concre-
cion de una génesis del discurso y del saber y como sistema de signifi-
cacién sobre su referente. Estas caracteristicas nos vuelven compren-
sible el desarrollo incipiente de una teoria de la innovacién educativa.
Lo mismo puede decirse de “la metodologia de innovacién”, de hecho,
la investigacién de innovaciones en educacién es un campo de cono-
cimiento no consolidado, acaso emergente y mas propiamente inexis-
tente; aunque es de reconocerse que existen diversos ensayos, repor-
tes de experiencias y libros, que constituyen los soportes de nuestros
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escasos saberes y entre los que sobresale la I-A (Latapi et al, 1986).
Todo lo anterior apunta hacia la constitucion de un nuevo campo de
investigacion: las innovaciones en educacion, hoy visualizado como
necesidad y mafiana como realidad.

Lo que en lineas anteriores hemos planteado acerca del proce-
so, contenido y contexto, asi como de los tipos, escalas y demas ele-
mentos de las innovaciones en educacidén son posicionamientos in-
acabados, con evidente precariedad, que obedecen a un intento de
sistematizar los multiples y a veces divergentes conocimientos sobre
la tematica en cuestidon. Sin embargo desde el punto de vista particu-
lar de quien escribe, los posicionamientos hasta ahora manifiestos de
los diversos autores, son coincidentes en el fondo y las divergencias
se situan evidentemente en la forma. Acaso la cuestiéon de fondo que
mas concite diferencias sea lo relativo al contenido, puesto que no to-
dos compartiran la relevancia de “lo educativo”, ni la concepcion de la
practica, que hacen de “la practica educativa” la categoria central para
pensar y desarrollar innovaciones en educacion.

Esta situacion de precariedad en el campo indica, mas que una
situacion multi-paradigmatica, una circunstancia en la que no existen
paradigmas desarrollados, acaso y muy forzadamente esta situacion
pueda conceptualizarse como pre-paradigmatica puesto que tratamos
de evitar una perspectiva lineal. En todo caso lo que nos sefala dicha
situacion es la necesidad de seguir desarrollando teoria respecto a los
ambitos principales en los que hemos situado el andlisis de la inno-
vacién en educacion: problema-objeto, sujetos, contenido, proceso y
contexto; dicho en otros términos, una teoria de la innovacion edu-
cativa debiera centrase en los elementos anteriores y abordarlos de
manera articulada.

Consecuentemente, es plausible todo esfuerzo centrado en el de-
sarrollo de teoria siguiendo procesos de produccion de conocimiento
de tipo inductivo, a partir de la sistematizacion e indagacion de casos
particulares de innovacion e incorporando perspectivas como la teoria
fundamentada u otras de corte interpretativo; y ademas realizar apor-
taciones como la que hemos intentado desarrollar en este trabajo, que
atienden a un nivel mas genérico, al tomar como referentes un amplio
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numero de casos y a la vez un conjunto de saberes ya constituidos.
Estos dos enfoques o tipos de procesos a la larga se muestran como
complementarios y deben incluir con diferente peso tanto aspectos
tedrico-descriptivos, como tedrico-constructivos y tedrico-proyectivos.

Asi como los enfoques deductivo e inductivo podran resultar
complementarios en la construccion del campo, de la misma manera
muestran su mutua integracion dos perspectivas construidas desde la
posicién que ocupa el sujeto de epistémico: lo émic y lo étic, que ree-
ditan las perspectivas del extranjero o del nativo; y se traducen como
perspectivas de investigacion desde dentro (en), y desde fuera (sobre)
de los hechos a investigar, solo son diferentes perspectivas del su-
jeto investigador que implican un diverso grado de indeterminacion,
incertidumbre y complejidad. En el caso de la innovacién, en una pers-
pectiva se es sujeto de la innovacion o se forma parte del mismo si se
trata de un colectivo y en la otra perspectiva solo puede proponerse la
innovaciéon “desde fuera”, pero no llevarla a cabo, puesto que se ne-
cesita estar “dentro de” para poder realizarla; claro que muchas veces
el autor no es el actor y solo al primero se le califica como innovador,
como suele suceder en el campo educativo cada vez que cambian los
funcionarios que dirigen los sistemas educativos.

Al margen de estos problemas, mas bien politicos o ideolégicos,
es deseable que las perspectivas arriba mencionadas sean comple-
mentarias, mas que excluyentes, dada la necesidad de triangulacion
de informacion, técnicas y métodos e inclusive de teorias, durante el
proceso investigativo o bien en una confrontacién de construcciones e
interpretaciones al término del mismo.

Con relacion a lo anterior, la innovacion deseable y pertinente en
nuestros tiempos es aquella que se realiza estando “en” el aula, “en
la escuela o formando parte del sistema educativo desde dentro. Esta
condicion posibilita de manera natural la investigacién en estos espa-
cios, tal condicién puede verse fortalecida si ademas sobre estos mis-
mos hechos y de manera complementaria o conjuntamente acordada
otros sujetos realizan una investigacion desde fuera y sobre ellos, asi
las dos perspectivas pueden potenciarse mutuamente y posibilitan una
comprensién mayor de su objeto.
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Por otra parte, ya se ha mencionado la relevancia de la teoria del
objeto de innovacién, que para la teméatica tratada aqui se circunscribe
a los niveles de las practicas individuales, asi como a los centros edu-
cativos. Ya sea en el caso de las practicas docentes o de las institucio-
nes educativas, la construccion tedrica del tal objeto es el fundamento
indispensable que permite superar la vision de sentido comun, ademas
de planear y realizar una innovacion de impacto profundo, ya que la
incorporacién de la teoria en la practica trastoca el sentido comun.

El enfoque inductivo mencionado requiere trabajar dos niveles di-
ferenciados de la construccion tedrica, debido a la secuencia cronolé-
gica que sigue su desarrollo y que implica vincular estos niveles:

1. La teoria del objeto, siendo este la practica educativa o el cen-
tro/institucion educativa en los diferentes momentos del proceso:
1) previamente a la intervencion con fines de innovacion y 2) du-
rante el desarrollo de la intervencién o la concrecién de las inno-
vaciones, lo cual lo convierte en un objeto en cambio acelerado
que incrementa su potencial de incertidumbre, impredictibilidad
y complejidad. Tal teoria requiere situar al objeto en su contexto.
2. La teoria del proceso de innovacién o teoria del método, pro-
piamente dicha que abarca los dos momentos de construccién del
objeto y que requiere a la primera en calidad de diagndstico o como
parte de la teoria del contenido de la innovacion, pero que aborda
ademas el proceso de planeacion del cambio, la intervencién pro-
piamente dichay las tendencias del contexto de la innovacion, y que
en un futuro requerird de una teoria de las técnicas e instrumentos.

Haciendo abstraccion del contexto, lo que podemos exigirnos
para la construccién de la teoria del proceso de innovacioén consiste
en un primer momento en documentar y sistematizar las experiencias
mediante relatos, descripciones y reflexiones; en un segundo momen-
to consiste en construir y operar modelos de investigacién rigurosa
suficientemente potentes, que nos permitan dar cuenta del proceso de
innovacién y donde las herramientas de la investigacién educativa cua-
li y cuantitativa o con disefios mixtos, sean empleadas creativamente.
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Hasta aqui no hemos tocado los problemas epistemoldgicos que
ello implica y que son muy relevantes en el caso de la sola auto-ob-
servacién sin intervencion y que se incrementan en la innovacién, ya
que se trata principalmente de un proceso de auto-observacién de la
auto-intervencion. Uno y otro caso implican la escision del sujeto Unico
concreto en otro aparentemente fragmentado y analiticamente disec-
cionado, segun lo exigen los multiples lugares desde donde construir
las distintas miradas. Los multiples sujetos a los que aludimos: el su-
jeto de la innovacién y el sujeto de la investigacion, solo son un juego
de significantes —asideros conceptuales— que permiten al mismo sujeto
real desmarcarse y posicionarse en nuevos escenarios generando nue-
vas perspectivas. Se trata de un mismo sujeto concreto real que asume
diferentes actividades, cada vez con mayor complejidad.

Con base en lo anterior, alcanzamos a visualizar la existencia de
multiples objetos y multiples sujetos que forman parte de diversos ni-
veles de construccion de la realidad (6ntica, ontologica, metodoldgica,
epistemoldgica y tedrica) que se entrelazan en diversos momentos,
siendo todos relevantes en la produccion de conocimiento sobre la
innovacion en educacion.
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SENTIDO Y SIGNIFICADO DE LA INNOVACION
El sentido de la innovacion

or sentido de la innovacion cabe entender ademas de su signifi-
cado y del proceso de significacion que implica producir signifi-
cados acerca de la innovacién educativa -los cuales son asuntos
interpretativos-, también su orientacion practica, su implicacién
con las subjetividades e intersubjetividades y su articulacion con los di-
versos elementos del contexto sociohistérico concreto. Por esto, el sen-
tido implica y subsume al significado, pero es mas que eso: es signifi-
cado puesto en acto en el contexto concreto y para un fin determinado.

Dado lo anterior, establecemos una diferenciacion entre signifi-
cado y sentido de la innovacion. El sentido de la innovacidn recupera
su fundamentacion epistemoldgica y axioldgica para luego proyectarla
en el proceso y en el producto innovador; el sentido de la innovacién
subsume los significados logicos que le otorgan cierta racionalidad a
ésta y les imprime congruencia sinérgica con tendencias y elementos
de la realidad social concreta, cuyos constitutivos basicos son subjeti-
vidades, practicas, estructuras y sistemas.

En consecuencia podemos sefialar que el sentido de una inno-
vacion se prolonga o ramifica en los ambitos anteriormente menciona-
dos: 1) en la subjetividad se construyen sus significados y se adiciona
a diversas estructuras intrasubjetivas; 2) en las practicas se introduce
como como elemento novedoso que las reestructura y ocasionalmente
les proporciona una nueva direccionalidad; 3) en las estructuras y sis-
temas sociales y educativos, que son transubjetivos, una innovacién
se adopta y asimila en su interior, ademas de que puede transformar
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algunos elementos de la estructura, algin subsistema, etcétera, de tal
manera que puede acarrear una renovacion sistémica.

Por las circunstancias anteriores, se puede establecer que el sen-
tido de la innovacion trasciende, requiere y subsume los significados
l6gicos construidos respecto a ella. El sentido de la innovacién es mas
que su significado, puesto que conlleva multiples implicaciones socia-
les que trascienden sus aspectos légicos y semanticos.

Considerando lo anterior, resulta urgente aportar elementos que
hagan posible elucidar el sentido de cualquier innovacién educativa en
la sociedad contemporanea; en este avatar partiremos de un conjunto
de problemas practicos del campo educativo, entre los que destacan:

a) Los desafios que implican para la educacién los acelerados
cambios tecnoldgicos y sociales de las Ultimas décadas, mismos
que impactan los modos de vida y de pensamiento del conjunto de
la humanidad y nuestra relacion con la naturaleza. Tales cambios al
hablarnos de la complejidad creciente de la realidad y de la incerti-
dumbre de sus procesos de desarrollo, nos exigen un pensamiento
igualmente complejo y dindmico para posibilitar su comprension.
b) La emergencia de tendencias fuertes en el contexto social,
como la sociedad del conocimiento y el paradigma del desarro-
llo humano, que exigen de los sistemas, actores, instituciones y
practicas educacionales, que se conviertan en interlocutoras y en
fuerzas sinérgicas de los mismos.

c) La necesidad de la sociedad de contar con una educacién de
mayor calidad, es decir la necesidad de una educacion suficien-
te, equitativa, relevante y pertinente; méas alla de los parametros
eficientistas y meramente administrativos, acufiados desde una
racionalidad instrumental, que reducen la calidad a la eficacia en
el logro de competencias y a la eficiencia en el uso de recursos.
d) La necesidad de que los sistemas educativos respondan a los
requerimientos que se le plantean desde otros ambitos del sistema
social, como son los econdmicos, politicos o culturales; a decir de
Gimeno Sacristan (cit. en Ezpeleta y Furlan, 1992): “la innovacién
es una necesidad sentida en los sistemas educativos ya existentes
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que siempre despiertan insatisfacciones sobre su funcionamiento
ante a falta de cumplimiento de las promesas que desde la filosofia
que la orienta anuncian como propodsitos para sus clientes”.

e) Los requerimientos de aprendizajes de mayor significatividad,
pertinencia y relevancia en las multiples dimensiones de desarrollo
de los sujetos en formacion, no solo en lo relativo a la educacién
para el trabajo, sino también en los aspectos éticos, psico-cogni-
tivos, socioculturales, afectivos, sociopoliticos y otros mas; de tal
modo que los aprendizajes logrados permitan a todo sujeto social
pensar y actuar sobre el entorno, hacerse cargo de si como se ha
exigido desde Aristételes hasta la actualidad, asi como desarrollar
un autoaprendizaje que le posibilite su autoformacion permanente.
f) La exigencia de contenidos curriculares actualizados permanen-
temente y de modelos flexibles de organizacién curricular, de tal
modo que estos, en lugar de ser camisa de fuerza, se constituyan
en opciones, es decir en verdaderas oportunidades de eleccién
racional de los sujetos educadores y de los sujetos en formacion.
g) La necesidad de que las practicas educacionales cotidianas
respondan a lo anterior y también a los avances de la teoria y de
la investigacién educativa.

Hoy se requiere que tanto las instituciones, como las préacticas
educacionales, dejen de ser impermeables y refractarias ante los cam-
bios innovadores de la realidad social; se requiere de instituciones y
practicas con sentido anticipatorio, previsoras y, por lo tanto, en per-
manente adaptacién y cambio; en sintesis, se requiere de institucio-
nes y practicas innovadoras que desarrollen y ensefen a desarrollar un
pensar prospectivo.

La innovacion se asocia a la mejora y por lo tanto se sustenta en
una vision critica y una valoracién de la realidad y sus tendencias, asi
como de las opciones de futuro; consecuentemente y con estas ca-
racteristicas, la innovacién se constituye en una tarea permanente de
busqueda y concrecidon de mejoras, cuya pertinencia educativa, social,
econdmica o cultural es su principal valor y, por tanto, se erige en prin-
cipio y categoria articulatoria de su ethos.
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La cuestion de la innovacion se contextualiza en estas problema-
ticas particulares del campo educativo y tales conjuntos de problemas
demandan que todas las instituciones y las practicas educacionales
(docentes y escolares en general) se re-adeclen permanentemente de
manera pro-activa y no re-activa, a las necesidades de los sujetos en
formacién y del entorno, teniendo en consideracion que esta re-ade-
cuacioén no implica una re-funcionalizacién o reinsercién acritica en el
sistema que la contextualiza. Es desde este contexto problematico que
se teje el sentido de la innovacion educativa, mismo que se puede con-
ceptualizar y explicitar a partir de mostrar su pertinencia.

Con lo anterior, y sin la pretensién de aportar una definicion ulti-
ma, sino mas bien de ayudar a elucidar su sentido general, podemos
incluir los aspectos de orden sintactico y semantico para continuar
abordando mas delante el significado Iégico del término “innovacion”,
incluyendo su extensién y connotacion.

El significado de la innovacion educativa

Es necesario reconocer que existen un conjunto de conceptos interre-
lacionados y usados continuamente en el campo, a veces de manera
indiferenciada e incluso como sinénimos. Varios académicos han plan-
teado sus posicionamientos respecto al significado del término “inno-
vacion” en los asuntos educativos:

a) Rosas (2008) plantea que para superar la carga pragmatica y
el origen economicista del término, deba trabajarse con el con-
cepto de “cambio educativo”; A mi parecer, haciéndose eco de
las aportaciones de Latapi (1998) sobre el cambio en educacion.
b) Mientras que Uc, Gutiérrez y Alvarado (2010) afirman que toda
innovacién surge “desde abajo” y se opone a las “reformas” educa-
tivas, ya que estas surgen desde la cuspide del sistema educativo.
c) Minakata (1995) considera que al amparo o en consonancia con
las reformas pueden realizarse innovaciones aprovechando el mar-
gen de accién que dan las primeras y Gémez (en Chan, 2009) pre-
cisa que “puede ser local y podria ocurrir de abajo hacia arriba”.
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d) Ponce (2007 y 2009) identifica las innovaciones educativas
como “transformaciones”; lo que concuerda con el sentido que
tiene el acto de educar para Campechano (1997), quién considera
que una practica educativa lo es en tanto logra transformaciones
en el hacer, sentir o conocer de un sujeto. Ambos autores aluden
a cambios estructurales en una practica.

e) Moreno Bayardo (1995) plantea que la innovacién es un pro-
ceso que conjunta en un determinado momento elementos que
interactian hacia el logro de una finalidad y que “supone algo
nuevo que produce mejora(...) en aspectos sustanciales del obje-
to de innovacion, no de mejoras superficiales o simples noveda-
des” en las practicas, mientras que lo nuevo no se refiere a algo
que se introduce por primera vez, sino que se utiliza en nuevas
circunstancias o con distintas finalidades.

f) Libedinsky (2001) es aun mas radical al afirmar que se basa en
una oposicion o ruptura en el ambito de la didactica y es conce-
bida y realizada voluntariamente por los propios actores, en sus
palabras:

La idea de innovacion(...) responde a una concepcion de ruptura
con una propuesta didactica preexistente, una ruptura a partir de
la cual puede marcarse un antes y un después. Se trata de inno-
vaciones emergentes, no institucionales, ya que son los actores
quienes las conciben y ellos mismos quienes experimentan sus
defectos.

Lo cual le lleva a definir las “innovaciones didacticas emergentes”
Ccomo:

Propuestas de ensefianza generadas por docentes de aula, ca-
racterizadas por la ruptura y oposicién con practicas vigentes
consolidadas, profundamente ensambladas con el contenido cu-
rricular disciplinar, y que atiende tanto a los intereses culturales
de los docentes que las disefian y lideran, como a los intereses
culturales de sus estudiantes.
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A partir de lo anterior, puede interpretarse que las diversas posicio-
nes en torno a la innovacién en educacion privilegian su sentido transfor-
mador, su caracter intencional y su concepcién y desarrollo por los diver-
sos actores que asumen la responsabilidad de intervenir en una realidad
construyéndola como objeto de innovacion y que incluso puede darse
acompasadamente o en oposicion a una determinacion institucional.

Sin embargo, por nuestra parte consideramos que es necesario
ampliar este concepto de innovacién, considerando que toda innova-
cion es un cambio, pero un cambio distinto al proceso que implica la
propia inercia y, por tanto, un cambio que —basado en la valoracién de
un bien- pretende una mejora de las circunstancias existentes en algun
elemento de la realidad y, consecuentemente, es propuesto y dirigido
por un sujeto; de ahi que sea un cambio intencional, voluntario, moti-
vado éticamente y fundamentado en un conocimiento.

Con relacion a lo anterior, Richland (en Moreno Bayardo,1995) consi-
dera que “la innovacion es la seleccion, organizacion y utilizacion creativas
de recursos humanos y materiales de maneras nuevas y propias que den
como resultado la conquista de un nivel mas alto con respecto a las metas
y objetivos previamente marcados”; coincidiendo con esta idea que enfati-
za el componente teleoldgico de la accion que se orienta al logro intencio-
nal de objetivos y metas, por eso reafirmamos que la innovacion supone
y se fundamenta en el logro de esas metas y objetivos, pero afiadimos su
caracter ético, puesto que ellas se constituyen en un bien deseable, el cual
al ser obtenido permite establecer el término de un ciclo de innovacion con
un nivel de mejoria cuantificable o una cualidad nueva incorporada a la si-
tuacion concreta constituyéndose en una expresion de la praxis del sujeto.

En esa tesitura el sujeto de la innovacion identifica y delimita el pro-
blema a resolver, planifica con cierto grado o detalle el proceso, controla
en la medida de lo posible su velocidad y profundidad, utiliza los medios
necesarios y anticipa y enfrenta los riesgos, amenazas y resistencias
que pudieran presentarse, hasta que logra el propédsito superando el
problema o necesidad de origen. Por tales razones coincidimos con Mo-
reno Bayardo (1995) al afirmar que “la innovacién es algo mas planeado,
mas deliberado, mas sistematizado y mas obra de nuestro deseo que
(cualquier) cambio, el cual es generalmente mas espontaneo”.
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Todo cambio con innovaciones supera el cambio espontaneo o
meramente inercial. La innovacion se construye mas alla de la inercia
y en ocasiones contra la inercia o provocando una inflexion a partir del
cambio inercial, por lo que necesariamente contiene o incluye lo nue-
vo. Innovar segun sus raices implica que desde el interior de los proce-
sos (in, en, dentro) se realice la gestacion de la novedad (novo, novu).

La innovacion es un proceso que contiene un cambio y al mismo
tiempo un cambio que resulta de un proceso y se construye mediante
éste o sea un producto, por lo que existen procesos y productos inno-
vadores. Bajo esas consideraciones es mas preciso hablar de “cam-
bios innovadores” distinguiéndolos de aquellos producidos por la iner-
cia, ya que toda la realidad se encuentra en un permanente mutacion;
asi existe el cambio educativo que es permanente e inercial y el que
es provocado por innovaciones que surgen de la praxis de los sujetos.

En consecuencia, resulta indispensable distinguir sus diversos
significados para usarlos con mayor precisiéon; en el siguiente cuadro
se manifiesta nuestra propuesta.

Tabla 2. Concepto de innovacién y términos afines.

Cambio Innovacion | Transformacion Intervencion
Cualidadinmanente | Cambioque | Tipoespecificode | Método para realizar

de toda realidad contiene innovacion, que innovaciones (y

natural, social o elementos afecta transformaciones) enla
subjetiva. nuevos,enel | profundamentela | realidad natural, social,
Caracteristica procesooen | realidad, a través de | subjetiva o educativa;
fundamentaldela | losresultados | un cambio contiene actividades
realidad educativa: |y productos, | estructural con propiamente practicas que
sus sistemas, sujetos | por lo que nuevas relaciones | suponeny requieren

y practicas. logra mejoras | entre los elementos | actividades cognoscitivasy
Tipos de cambio: en una que componenla | teleoldgicas, asi como un
regresivoso situacion parte de la realidad | fundamentomoral. Contiene
progresivos, especifica sobre la cualincide | actividades, ciclos, fasesy
inerciales o el sujeto una ruta estratégica
innovadores

Fuente: Elaboracién propia.
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Ya que la innovacién educativa es una clase o variante del cambio
social y la intervencién es la metodologia especifica de la primera, se
deduce que toda transformacion es un tipo de cambio social y edu-
cativo profundo, donde existe una nueva cualidad del objeto que se
somete a innovacién en su forma y su estructura fundamental.

En concatenacion, la intervencion la definimos como el método o
proceso consciente, intencionado y sistematico que desarrolla el sujeto
de la innovacién para producir el cambio deseado en el objeto de la inno-
vacion; como elemento esencial de dicho método el sujeto puede generar
dispositivos especificos en uno o mas ciclos del proceso. Consecuente-
mente, la intervencion corresponde a la actividad “efectivamente practica”
de la praxis, que supone y necesita de la teoria generada por la actividad
cognoscitiva y de laimagen-objetivo generada por la teleoldgica del sujeto.

La imagen-obijetivo que guia la innovacién y da sentido a todo el
proceso, supone una critica a la realidad actual de la que da cuenta la
teoria, al sefalar negativamente las ausencias o faltas que motivan y
movilizan al sujeto para realizar la practica de la innovacion mediante
la intervencion “efectivamente practica”; también supone una realidad
futura construible en la cual la negatividad se disipa en una nueva po-
sitividad, en ese sentido genera esperanza y confianza en un futuro
mejor y también moviliza al sujeto para lograr esa nueva realidad.

Por estas caracteristicas, es primordial desarrollar una teoria de
la innovacién, mas que del cambio educativo; ya que el éste es con-
substancial a la realidad, pues no existe realidad sin mutacion y la in-
novaciéon es un tipo especial de ese cambio general y permanente de
la educacién que resulta de la intervencién consciente, sistematica y
tedricamente orientada por el sujeto.

Muchos de estos cambios innovadores, sean procesos o productos,
acontecen a nivel individual, otros a escala de entidades colectivas como los
establecimientos e instituciones escolares o los sistemas educativos o sociales.

Ademas de lo anterior, la innovacion no solo es cambio con nove-
dad, sino una caracteristica o rasgo de la accion institucional, asi como de
las acciones constitutivas de las practicas de los sujetos con autonomia
de pensamiento, con compromiso de transformacion y con necesidad de
apropiarse del futuro. En consecuencia, la innovacién expresa una mo-
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tivacion de tipo emancipatorio, siendo portadora de futuro en la accion.
Recuperamos de esta manera la diferencia entre las motivaciones o inte-
reses emancipatorios y los pragmaticos, inspirados en los tres diferentes
intereses cognoscitivos planteados por Jirgen Habermas (1993): técni-
cos, practicos y emancipatorios, vinculados a distintos tipos de ciencias.

Diversos autores han distinguido intereses y motivaciones de la
accion, entre ellos Alfred Schutz (1972) quien distingue entre los mo-
tivos-porqué y los motivos-para, fincados en el pasado o en el futuro
de la accion social, como determinantes de la intencionalidad de la
accién; en consecuencia, los motivos-para pueden asociarse a la in-
troduccién de procesos o productos innovadores que se distancien de
los cambios inerciales cuya naturaleza es reproductiva.

Considerando lo anterior, la innovacion se distingue de la tradicién
porque se sitla en el eje presente-futuro, mientras que la tradicién y la
reproduccién se sitlan en el eje presente-pasado. La tradicién es otro
caracter de la accion, cuando esta se encuentra orientada hacia la re-
produccién y expresa un interés o motivacién de caracter conservador.

Sin embargo, ninguna institucion, sujeto o practica pueden pres-
cindir del pasado. Por tal razén, la apropiaciéon del futuro se realiza
sobre la base de recuperar el pasado y por lo mismo sobre la base de
una recuperacion critica de la tradicion, puesto que no se trata de per-
petuar el pasado —para lo cual no se requiere critica— sino de superarlo.

En el caso de innovaciones que realiza un sujeto educador la ruptura
o transformacion ocurre con relacion a la estructura o patrén de acciones
mediante las cuales realiza su funcién de “ensefianza” y a la inversa, el su-
jeto en formacion puede realizar un rompimiento con la estructura o patrén
de acciones mediante las cuales “aprende”; en este sentido respecto a las
transformaciones intra e intersubjetivas coincidimos con Libedinsky (2001)
cuando afirma que pueden generarse en “oposicion con practicas vigentes
consolidadas, profundamente ensambladas con el contenido curricular dis-
ciplinar, y que atiende tanto a los intereses culturales de los docentes que
las disefian y lideran, como a los intereses culturales de sus estudiantes”.

Para innovar se hace necesario incorporar elementos de nuestra tradi-
cion, que fortalezcan y potencien la opcion de futuro que hemos elegido, de tal
modo que no resulten contradictorios con la innovacién a desarrollar y también
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se hace necesario distanciarse y “negar” algunos elementos del pasado-pre-
sente, para superarlos o transformarlos en algo distinto, nuevo y mejor.

Puede darse el caso de que para algun sujeto el cambio deseable se caracte-
rice por un retorno hacia el pasado y por lo tanto el eje presente-futuro se constitu-
ya por la re-construccion de condiciones pasadas, éste es el caso del pensamiento
neoconservador (Capella, 2002). El neoconservadurismo pretende la reinstalacion de
la tradicion y por lo tanto obstaculizar la innovacidn; reinstalar tradiciones puede re-
sultar incluso contrario a la reproduccion de situaciones y tendencias del presente, es
decir, puede en algunos casos atentar contra la propia reproduccion del status quo.

La actualizacién de un pasado puede romper y transformar un presente,
constituyendo una realidad inédita, como fue el caso del agrarismo zapatista du-
rante la revolucién mexicana, segun diversas interpretaciones; a diferencia del
neoconservadurismo, en este caso estamos ante un movimiento revolucionario.
Emiliano Zapata, queriendo restaurar y actualizar el ejido en el estado de Morelos
y el sur de México, contra los latifundios y el gobierno de Porfirio Diaz, levant6 un
gjército y generd una revolucion “agrarista”, en el contexto y como parte de la “Re-
volucién Mexicana”. Aun muerto el lider revolucionario, las demandas zapatistas
fueron reivindicadas en la constitucion de la Republica y llevadas a su concrecion
en practicas y estructuras sociales nuevas y revolucionarias para la época, me-
diante el reparto agrario de la fase posrevolucionaria. Estamos en este caso ante
un intento de reinstalacion de una tradicion, cuyo desenlace es una innovacion so-
cial, ya que el curso de la historia méas el contenido u objeto por reinstalar (el ejido)
al insertarse y producir una sinergia, hacen inviable la restauracién conservadora.

En otro orden de ideas, puede ser que el sujeto social o el propio
establecimiento escolar no pretendan desarrollar ninguna opcion de
futuro y que pretendan innovar solo para estar a tono con la realidad
circundante. Ya Agnes Héller (1970) sefala que “la entonacién” o sea
el “estar a tono” y producir un tono en el mundo circundante es una
caracteristica del particular en el mundo de la vida cotidiana.

Se puede pretender simplemente estar a la moda o cumplir un
requerimiento institucional para efectos de acreditacién, de promocion
salarial o para cumplimentar directrices u 6rdenes de la superioridad.
En estos casos se trata de una motivacién eminentemente pragmatica
y utilitaria de la innovacién, por lo que no afectara ni al pensamiento
ni a la racionalidad de la accion del sujeto social que la realiza, ya sea
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institucional o individual. Tal innovacién solo afecta a la gramatica de
superficie, es decir a los cédigos formales, sin embargo, puede consti-
tuirse en una resistencia o freno a la innovacién profunda.

La pretendida innovacion que solo busca “estar a tono” se carac-
teriza por su pragmatismo y utilitarismo y es impulsada por agentes y
agencias sin posibilidad de construccion del futuro, pero con capacidad
de adaptacion acritica a este. Los tedricos de la pedagogia critica como
Giroux y McLaren (en Rockwell, 1984) sefialan situaciones parecidas
a las que nombran como de “resistencia con acomodacion”, es decir,
una resistencia a la reproduccion que es parcial o superficial y mas bien
aparente en la que los actores o agentes buscan reacomodarse en las
nuevas circunstancias y gozar de las nuevas condiciones del status quo.

En este orden de ideas, consideramos junto a Filloux (1996) y Ar-
doino (2005) que es posible distinguir tres tipos basicos y claramente di-
ferenciados de sujetos sociales: el sujeto pleno, el actor y el agente o su-
jeto minimo; pero que ademas también pueden darse mixturas de estos
en la realidad concreta, como puede ser la existencia de actores-sujetos.

Los tres tipos béasicos de sujetos establecen relaciones especificas
con las innovaciones, que van desde la proaccion hasta la reproduccion;
es decir, el sujeto pleno posee una hermenéutica instauradora que des-
pliega estructurando su realidad; mientras que el agente reproduce una
realidad instituida, es agente de una o mas agencias que conforman un
status quo; mientras que el actor produce acciones interpretando un guion
pautado por el autor, siendo éste Ultimo el sujeto de una innovaciéon que
estructura la realidad por medio de otro sujeto social que actuay la produ-
ce como hecho concreto-real en funcién del guién, de este modo, el actor
tiene un margen de maniobra propio pautado por el guién que interpreta.

Con base en lo anterior, podemos conceptualizar la innovacion
educativa como un tipo de cambio en los procesos socio-educativos
que interviene en un problema educativo (formulado como problema
de innovacion y con base en la investigacién), por medio de procesos
sistematicos o productos nuevos introducidos intencionalmente en la
realidad educativa por un sujeto que pretende cambiarla o reestructu-
rarla y cuyo proceso o producto efectivamente generan una mejoria,
solucién o transformacion de la problematica inicial.
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Cabe precisar que el problema de innovacion puede ser identifica-
do como la ausencia de un objeto, proceso o situacion, cuya existencia
implicaria una mejora en las condiciones existentes; y también se puede
formular en términos de la superacion de una red de recurrencias que
implican insatisfaccion y tienen como propésito la resolucién de los des-
arreglos, fallas o desajustes en el sistema aulico, escolar o educativo en
general; asi recuperamos lo que establece Gémez (en Chan, 2009) cuan-
do afirma que “el origen de los procesos innovadores es la consciencia de
un desajuste en el sistema educativo”. No es que la consciencia sea el ori-
gen, sino que el problema conceptualizado conscientemente es el origen
de la innovacion, mientras que la consciencia es una condicién necesaria
y una mediacion entre realidad problematizada y sujeto problematizador.

El vulgo supone en muchas ocasiones que el sujeto innovador es un
personaje problematico, que busca bulla por su personalidad desajustada,
pero lejos de esta idea, el sujeto de la innovacion desarrolla la capacidad de
problematizar desde una dialéctica negativa y construir campos problemati-
cos como una aportacién cognitiva, que le agrega una nueva capa de sentido
a la propia realidad en que se desenvuelve. El sujeto innovador es un sujeto
social y epistémico problematizador que genera soluciones, las conceptualiza
y actla para hacerlas realidad hasta verlas construidas como un bien comun.

En todos los casos la innovacién supone un bien deseable, ya sea un
reajuste del sistema, el desmantelamiento de la red de recurrencias (Gémez
en Chan, 2009) o la instalacion de un nuevo producto o la instauraciéon de una
nueva situacion que implica mejoria en la realidad presente (Minakata, 1995).
De ahi que el proceso o el producto innovador en educacion se constituyan
en una parte medular del objeto de innovacion, cuya generacién o creacion
permite instalar el bien deseado y resolver el problema educativo priorizado.

En consecuencia, para construir practica y tedricamente el objeto
de innovacion, es indispensable que el sujeto de la innovacién educa-
tiva, en el marco de sus condiciones concretas y con un fundamen-
to moral explicito en su intencién emancipatoria, realice una actividad
cognoscitiva, teleoldgica y efectivamente practica sobre su objeto de
innovacién, produciendo cambios evidentes y conocimiento sobre el
objeto de innovacion. El sujeto de la innovacion es el sujeto de una
praxis educativa que logra integrar virtuosamente la férmula IDI.
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TIPOS DE INNOVACIONES

e hace necesario distinguir los variados tipos de innovacion, de

tal modo que se enriquezca y precise el sentido y el significa-

do de la innovacion. Con una tipologia o categorizacion de las

innovaciones se visualiza en buena medida el estado presente
de la cuestion y se cuenta con una aportacion para proseguir la tarea de
constituir una comunidad de significados. En la tarea de distinguir los
diferentes tipos de innovacion deben atenderse varios elementos. Libe-
dinsky (2001) categoriza las innovaciones distinguiendo seis posibilida-
des: 1) misiones, 2) producciones, 3) destinatarios, 4) organizaciones, 5)
actores y relaciones pedagodgicas y 6) métodos pedagogicos.

Por nuestra parte consideramos, que en una primera instancia es
necesario diferenciar la entidad de origen o “fuente” de la innovacion y
la entidad implementadora, que en un caso extremo puede ser tomada
como simple instrumento; en una segunda instancia debe identificar-
se el proceso, ya que la manera o procedimiento de desarrollo de la
innovacioén tiene distintas implicaciones, muchas de ellas vinculadas
a la fuente de la innovacion, asi como productos o resultados diferen-
ciados cualitativamente; y en tercer término debemos atender a las
consecuencias de la misma innovacién, ya que se puede afectar la
realidad a modificar en su forma o en sus estructuras internas.

Con relacion al primer criterio, la entidad de origen impulsa o pro-
mueve, por eso es la “fuente” de la innovacion, mientras que la enti-
dad receptora adopta o rechaza la innovacion; por lo que cada una de
estas entidades proporciona un diferente punto de vista y participa de
diversa manera en el proceso de la innovacién, es decir, marca o influ-
ye en éste.
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Desde luego que la entidad de origen puede ser la misma que la
receptora, de ahi que en este caso sea natural su aceptacion. Diversos
tedricos consideran que solo puede hablarse de innovaciones en este
caso; desde este punto de vista se deduce que toda innovacion solo
es local, surgida desde “abajo” y con un alto grado de implicacién de
los actores, diferenciandose de las “reformas” por ser generadas des-
de fuera, desde la cuspide de un sistema y con tendencias generali-
zantes (Minakata, 1995) e incluso impuestas.

A diferencia de los anteriores posicionamientos, es posible consi-
derar que existen otros casos de innovaciones, como los que aqui se
mencionan y que se puede identificar el tipo de cambio generado en/
con la innovacion, con respecto a su origen o fuente y a su proceso de
desarrollo o respecto a su impacto.

Tabla 3. Criterios de distincion para categorizar las innovaciones.

Por su origen Fuente interna

Fuente externa

Por su proceso Contacto fortuito

Contacto intencionado

Por su resultado Impacto superficial

Impacto profundo

Fuente: Elaboracién propia.

Cuando hablamos de innovaciones educativas o en las em-
presas estamos hablando de diversos tipos de cambios con nove-
dad y por ende, de diversos tipos de innovaciones. Ya sea que se
trate de su difusién, transferencia o adopcién, de modernizacién o
transformacion, de desarrollo, de insercion en un nuevo contexto,
etcétera.

Las innovaciones generadas internamente o enddégenas, al ser
impulsada desde dentro de un sistema social o educativo especi-
fico y por tanto, solo gestionadas de manera local, se caracterizan
por un alto grado de consenso e implicacion de los sujetos que las
proponen y desarrollan. En estas circunstancias puede servir como
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ejemplo aleccionador, la situacidon real que otra entidad similar viva
y que resulte de mejor calidad que la propia, ya que para los su-
jetos implicados puede significar que si es posible una mejora y
que la labor consiste en hacerla viable bajo las propias circunstan-
cias. Tales casos van desde lo mas sencillo, hasta lo mas complejo.
Por ejemplo cuando en un salén de clase el maestro y los alumnos
acuerdan que solo se podra salir al bafio en determinado horario
con el fin de evitar interrupciones. Al visualizar en nuestro pais las
tradiciones ligadas a la innovacién educativa obtenemos una visiéon
de mayor complejidad, en este rubro se identifican al menos dos
lineas de trabajo.

a) La auto-intervencion en contextos escolares, propuesta en Mé-
xico desde programas de formacién de posgrado. Entre estos se
incluyen la Maestria en Educacién con Intervencion en la Practica
Educativa (MEIPE) de Jalisco y la Maestria en Educacion, Practica
Educativa (MEPE) de Guanajuato. A esta tradicion se han sumado
recientemente otros posgrados en la Escuela Nacional de Maes-
tros (Ciudad de México), la Universidad Pedagodgica Nacional, la
Universidad de Guanajuato, la Universidad Auténoma de Yucatan
y un segundo posgrado de la Benemérita y Centenaria Escuela
Normal Oficial de Guanajuato.

b) El auto-diagndstico, la planeacion participativa, la Investiga-
cion-Accidn (I-A) y la Investigacion Accidn Participativa (IAP) para
la alfabetizacion popular y para el desarrollo social desde la base;
éstas opciones han sido impulsadas en afos recientes por parte
de instituciones que generaron un gran prestigio y reconocimien-
to como Instituto Nacional de Capacitacion Agropecuaria Rural A.
C. (INCA-rural), Instituto Nacional Indigenista (INI) y Centro Re-
gional para la Educacion Funcional en América Latina (CREFAL),
de las cuales sobrevive solamente la ultima. Todas ellas se pue-
den agrupar bajo el rubro de “educacién social” por su contexto
y porque la educacion es el centro o una de sus dimensiones
principales.
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Cabe sefalar que la autointervencioén, la intervencion externa o
la autointervencion asistida, estan asociadas a distintos tipos de inno-
vaciones. En el “Estado de conocimiento de las acciones y la practica
educativa”, correspondiente a la década 1992-2002, que fue prepa-
rado por un equipo de académicos de Jalisco y Guanajuato para el
Consejo Mexicano de Investigacion Educativa (COMIE), se establece
que la intervencién es el método que posibilita la transformacién de
las practicas, es decir, las innovaciones de impacto profundo, razén
por la cual las tres primeras son variantes especificas del método de
intervencion, mediante el cual se realizan las innovaciones. Por otra
parte, la diferencia principal entre I-A y IAP, consiste en que esta Ultima
requiere siempre de la implicacién y accién de colectivos, de ahi su
caracter participativo.

Las innovaciones generadas desde el exterior de un sistema, es
decir, de manera exdgena, se deben al contacto de este con un agen-
te externo. Una variante especifica de innovaciones por contacto son
las del modelo de “inyeccién” o intervencién externa por medio de la
imposicién y, en caso extremo, mediante la violencia no solo simbé-
lica, sino fisica, las que generan necesariamente resistencia activa.
Algunos académicos sefalan que la instalacién de los “Proyectos es-
colares” en escuelas del nivel basico del estado de Guanajuato, Mé-
xico desde 1995, fueron innovaciones de este tipo y que por ello se
generaron “resistencias” activas y explicitas en muchas escuelas del
mismo estado; tal resistencia ha llevado a que estas innovaciones se
hayan convertido en mero formalismo, concretandose en documentos
que engrosan lo que los docentes llaman: “tramitologia”, es decir la
carga administrativa de las escuelas.

Al respecto cabe mencionar que el autor participd en el im-
pulso a los proyectos escolares en secundarias del sur de Esta-
do orientando los diagndsticos hacia las situaciones educativas
—incluyendo indicadores de desercidén, reprobacién, etcétera—y
promoviendo proyectos concretos de corte innovador, como el
establecimiento de laboratorio de inglés, la publicaciéon de cuen-
tos estudiantiles y la edicidon de interpretaciones musicales. En
tales actividades, mas que resistencia. se encontré desconoci-
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miento entre los docentes y directivos de un sistema de indica-
dores educativos o de las posibilidades de accion relacionadas
con las asignaturas o areas de estudio vinculadas a los proyec-
tos de innovacién.

Otro ejemplo tipico es el de la apropiacién-difusion de innovacio-
nes mediante los intercambios de personal o las visitas entre acadé-
micos de una institucién a otra, por ejemplo para crear laboratorios de
inglés en secundarias; a estas circunstancias responde el postulado de
“aprender de los mejores” en los cursos de entrenamiento de personal.
En este caso de trata de dos sistemas escolares que entran en contac-
to, contagiandose uno con caracteristicas del otro.

En cualquiera de los casos, la aceptacién, adopcién y difusiéon
de la innovacién dependera principalmente de las necesidades que
se pretendan resolver con el cambio propuesto en la entidad recep-
tora, ya que esta es quien la implantara y la desarrollara en caso de
que la considere Util; de ahi que la implicacién generada por este
tipo de innovacién sea incierta y su caracter local practicamente
inexistente.

Con respecto a la segunda cuestion, o sea la forma o manera
en que se realiza la innovacion, puede analizarse principalmente la
difusién o exposicion ante la innovacion generada desde el exterior
de un sistema dado; en este sentido pueden diferenciarse dos ca-
sos, por una parte los contactos pueden ser mas o menos fortuitos
y por otra pueden ser promovidos intencionalmente por un agente
externo. Lo anterior permite tipificar de otra manera las innovacio-
nes, atendiendo al proceso o forma en que se realizan, especifica-
mente estas categorias se pueden aplicar a las innovaciones “por
contacto”.

Las innovaciones por contacto fortuito tienen la virtud de no ge-
nerar conscientemente resistencias al cambio, ya que se toman como
buenos ejemplos para resolver problemas o necesidades visualizadas
o sentidas interiormente. Un caso puede ser la adopcién del modelo de
“aula-ciencia” en educacién basica.

Mientras que las innovaciones por contacto intencionado o pla-
nificado son generadas y promovidas principalmente desde fuera de
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un sistema, para que este las adopte y desarrolle, por o que pueden
generar resistencias al cambio. Ejemplos de lo anterior o tenemos en
la implementacién de la educacion sexual o del uso de preservativos
para evitar el contagio del VIH; asi como las reformas que se originan
desde la entidad o nivel central de un sistema hacia su periferia, como
seria el caso de las reformas curriculares iniciadas en la Secretaria de
Educacién Publica que luego tienen que operar o “aplicar” los docen-
tes en las escuelas de educacion basica y media en México, entre otros
ejemplos.

Una tercera manera de tipificar las innovaciones educativas
es la que se basa en sus consecuencias. En este sentido pueden
diferenciarse las de impacto reducido en el conjunto de un sistema
dado, que no afectan su configuracién estructural y aquellas que
implican un cambio estructural del mismo, por lo que su impacto
es profundo. Algunos autores, como Watzlawick (1980), han de-
nominado a este tipo de innovaciones como cambios tipo 1y 2,
respectivamente.

Las reformas o innovaciones de impacto reducido no gene-
ran un peligro para estabilidad o la “tradicion”, sino que permiten
fortalecer la configuracion existente en el sistema con un nuevo
elemento; solo remozan y perfeccionan una realidad dada. A ve-
ces se reduce su relevancia a modificar la capa mas superficial de
una realidad, se trata de meros cambios “cosméticos” o gatopar-
distas, que Unicamente afectan la sensibilidad y sentido comun de
los espectadores.

Un caso que ejemplifica lo anterior se encuentra en la inclusion
de los “mapas conceptuales” para generar “aprendizajes significati-
vos” como un recurso didactico en la practica docente o el mostrar la
tabla de calificaciones a un lado del pizarrén o en la direccion escolar,
para reforzar, sancionar o estimular el rendimiento académico de los
estudiantes; también pueden ubicarse en esta categoria la creacion
de los Centros de desarrollo educativo (CEDES) o como se denomi-
nan en el pais: centros para maestros y las unidades de servicios ad-
ministrativos de apoyo a la educacién (USAES) en el sistema educati-
VO guanajuatense, que se ubican en cada municipio. Desde luego, lo
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anterior es debatible, ya que algunos podrian opinar que su impacto
es profundo, pero desde el punto de vista del autor, la creacion de
CEDES y USAES no han transformado la loégica del sistema educati-
vo guanajuatense y habria que ver si pasa lo mismo en el resto de la
republica mexicana.

A esta variante de innovacién corresponde el de “reforma”,
cuando se aplica a sistemas educativos, como es el caso de refor-
mas curriculares o reformas “integrales” como las del Programa de
Preescolar (PEP), las del Programa de Escuelas de Calidad (PEC), o
la Reforma de Educacion Secundaria (RES), incluso la Alianza por la
Calidad de la Educacion (ACE) y las escuelas “al 100”.

Una innovacion de este tipo conlleva la reproduccién estructural
del sistema dado, pero con un remozamiento o cambio de fachada del
mismo. La reforma implica cierta renovacién o puesta al dia, sin que
se pierda la identidad basica de aquello que se reforma. Desde luego
los cambios pueden tener una variada incidencia, ya que pueden ser
estrictamente cosméticos o impactar un poco mas profundamente, in-
cluso en un subsistema del conjunto.

Las transformaciones o innovaciones de impacto profundo tras-
tocan la configuracién estructural del sistema dado, logrando el cam-
bio de estructura del mismo, es decir una modificacion de las relacio-
nes entre los elementos que los constituyen; en este sentido se dirigen
a cambiar la légica de un sistema y por ello afectan las articulaciones
entre los elementos basicos del mismo.

Ejemplos de lo anterior los encontramos en las transformaciones
de las practicas educacionales logradas al rearticular sus constitutivos,
centrandose en el sujeto en formacién y dejando de hacerlo en el con-
tenido curricular o en las exigencias del contexto, como son: imperati-
vos de los directivos, concursos escolares o examenes estandarizados,
etcétera. Otro ejemplo se puede encontrar al transformar las relaciones
de poder institucional concentradas en la figura del director o de un
lider, para radicarlas en el colectivo pedagdgico, ya que con esta Ultima
manera se pueden atender o focalizar los problemas académicos mas
que los administrativos y se puede “democratizar”’ la toma de decisio-
nes, implicando a un mayor nimero de personas en la resolucién de
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los problemas. Quiza en esta categoria de innovacién también se pue-
de ubicar el Acuerdo Nacional para la Modernizacion de la Educacién
Basica (ANMEB), que llevé a la desconcentracion, luego a la descen-
tralizacion y finalmente a la federalizacién del sistema nacional de edu-
cacion basica; etapas que en su conjunto modificaron estructuralmente
el sistema educativo en mencién, su organizacion y su funcionamiento.

En este orden de ideas, parece conveniente utilizar algunos crite-
rios de distincion, con la finalidad de ordenar, agrupar, clasificar y, final-
mente, establecer categorias de dichas innovaciones, como se sugiere
en el siguiente cuadro.

Tabla 4. Correlacion entre tipos de innovaciones y sus denominaciones
ordinarias.

Denominacion Criterio de Caracteristicas
ordinaria clasificacion

Iniciativas Fuente Autointervencion, autodiagnostico,

locales interna planeacién participativa; posibilita
contacto externo promovido desde dentro.

Imposicion Intencionado desde fuera, genera

Adiestramiento imposiciones y resistencias.

Replica Fuente Fortuito: genera imagen de referencia,

Contagio externa, por | emulacién, adopcion o transferencia.

Transferencia contacto Actores en el origen, mediadores y
usuarios convienen desarrollar la
innovacion.

Reforma Impacto Superficial o reducido, sin cambiar la

Légica del sistema, cambio formal.

Revolucion Profundo, con cambio de logica al afectar
la configuracién estructural, es decir las
relaciones, y la funcion especifica de los
elementos de la estructura o sistema:
transformacion.

Fuente: Elaboracién propia.

Con base en la proposicion anterior, en la siguiente tabla se vi-
sualizan las categorias o tipos de innovacién posible, considerando los
aspectos anteriores.
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Tabla 5. Tipos de innovaciones.

Denomin
acion

Criterio
clasificat
orio

Denomin
aciones
similares

Algunas
implicaci
ones

Impacto
superficial

Impacto
profundo

Por su resultado

Reforma,
renovacio
n

Rapida
visibilidad
de
novedades
cosmeéticas
Y
desencant
oal
mediano
plazo

Transform
acion,
revolucion
, cambio
radical,
reinvencio
n

Profunda
identidad
e
implicacio
n del
sujeto del
cambio

Fuente
interna

Fuente

externa

Segun su origen

Cambio
desde la
base

Genera
resistenci
aal
cambio

Fuente: Elaboracién propia.

Imposicio
n

Contact Contacto
o fortuito

intencionad
o]

Cambio
radical

Cambio
gradual

Por las caracteristicas de su proceso

Potencial
adopcion
de algun
rasgo
basico

Modelo de
inyeccion.
Aprender
de los
mejores

Genera
aceptacio
no
resistenci
a, segun
sea
iniciado
desde
dentro u
obligado
desde
fuera

Ruptura

Choque
con
actores
articulado
sala
tradicion

Continuid
ad

Concrecio
n
sistematic
ade
cambios
minimos
necesario
s

Con relacién a lo anterior es importante destacar las siguientes
cuestiones problematicas:

a) Que las categorias que permiten clasificar los diversos tipos de in-
novacién no estan delimitadas con rigurosidad, sino que existe una
suerte de yuxtaposicion, por lo que resulta necesario proseguir el tra-
bajo investigativo tendiente a categorizar y clasificar las innovaciones.
b) Que diversos autores privilegian las innovaciones profundas por
contener transformaciones, es decir cambios estructurales en el obje-
to de innovacidn, y consideran que las innovaciones de impacto redu-
cido o reformas, no son innovaciones. Al respecto, desde una posicion
de mayor inclusividad, nos remitimos por una parte a la etimologia del
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término, y por otro valoramos la relevancia de todas las innovaciones,
ya que en algunas circunstancias solo es posible el desarrollo de inno-
vaciones graduales y no profundas que preparan las condiciones para
el desarrollo de transformaciones estructurales o “saltos cualitativos”
en la tradicién de la hermenéutica critica. Cabe agregar que la interre-
lacidn de estos dos tipos de innovaciones es una tematica del mayor
interés sobre la que se explicitan algunos planteamientos en este tex-
to. Desde el punto de vista personal puede privilegiarse e impulsarse la
realizacion de innovaciones de impacto profundo o transformaciones,
pero lograr tal propdsito no solo depende de la voluntad del sujeto,
sino también del contexto y de su lectura; por lo tanto guardan estre-
cha interdependencia con la complejidad y grado de certeza de la vi-
sion “gloncal” del sujeto. La innovacién de impacto profundo requiere
superar el mero voluntarismo, puesto que necesita de la teoria para su
conduccion adecuada, para valorar su pertinencia y su posibilidad, asi
como para anticipar el logro del “punto de no retorno” o sea la perma-
nencia y auto-sustentabilidad de la transformacion.

c) Que se han desplazado la atencién y las propias investigaciones
acerca de la innovacion, desde la capacidad de innovar de los suje-
tos e instituciones, hacia las consecuencias de la innovacion y par-
ticularmente a su permanencia (Roberts y Schoemaker, 1974); razén
por la que resulta mas relevante conocer y desarrollar los tipos 5y 6
de innovacidn, y por lo tanto dar cierta prioridad a la implicacién de
los sujetos, la profundidad y contenido del cambio, por lo que debe
atenderse la articulacion de la innovacion, su sujeto y su entorno.
d) En conexion mas estrecha con la capacidad de innovar se en-
cuentran los problemas del origen: tipos 1, 2 de la innovacion y la
manera en que se implementa la innovacion: tipos 3 y 4; sin embargo
cabe aclarar que el origen y la manera de implementar innovaciones
inciden en las consecuencias y permanencia de las innovaciones. Lo
anterior no excluye que una innovaciéon sea mas factible de realizar
en uno u otro de los dos ultimos casos, ni se centra en la realizacion
de la innovacién, sino que atiende principalmente a las consecuen-
cias para la entidad innovadora y para el conjunto del sistema en el
que esta se inserta.
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e) Nos encontramos ante un campo emergente de conocimien-
to, que en principio es un campo de practicas y discursos, en el
cual los sujetos de conocimiento y las investigaciones no estan
legitimados plenamente, pero cuyos nucleos tematicos son de la
mayor relevancia en la educacién y sociedad actuales y futuras.

En el siguiente esquema se muestran los tipos principales de cam-
bio y el papel relevante que tiene entre éstos el proceso de innovacion.

Figura 3. Tipos de cambio y de futuro.

Tipos de cambio y de futuro:
Futuro predecible v.s. construible o futurible (vision prospectiva)

Punto de no retorno Cortsolidacié;/
:ga‘o@" Nva.
_ad.e' ‘ Replr?duc Tendencia
_‘@531‘\“0.@1:)@ & o3 1on : inercial :
A clo
Punto de inflexién eiclo 2
Ciclo 1 < ‘p,ao“

: Reprod Tendencia
Presente |\ Ci6pmmd inercial ,“M

Reinstalacion del
pasado: tradicion

Fuente: Elaboracién propia.

Como puede visualizarse, en el proceso de innovacion existen
tres puntos clave: el punto de inflexién, que es donde se localiza el
inicio del proceso de cambio; el punto de no retorno, en el cual es
factible identificar principalmente la creacidén de nuevas estructuras o
regularidades, asi como la aceptacion del cambio en las concepciones
-y hasta en las emociones- de los sujetos; y por ultimo, el punto de
consolidacién, a partir del cual se identifica una nueva tendencia iner-
cial, la que se conceptualiza por los sujetos como la “Unica” realidad.
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Como puede verse a partir del esquema, si toda innovacion edu-
cativa implica colaboracion (al igual que toda acciéon que se precie de
ser educativa), el punto de no retorno y la instauracion de una nueva
tendencia inercial requiere que los sujetos de la innovacion impulsen
ésta, constituyéndose en una comunidad discursiva y de accion que se
apropia de la conduccién del proceso.

En forma equivalente, cabe considerar la necesidad de una comu-
nidad de tal envergadura que para desarrollar el campo de conocimien-
to de las innovaciones educativas requiere incluir un significado preciso
de este término como un componente de la teoria y de la practica.

Este significado, acordado consciente y racionalmente por la pro-
pia comunidad, formara parte de sus condiciones o de su situacion in-
tersubijetiva y por lo tanto de la legalidad del discurso y de las practicas
de la misma. A este esfuerzo han abonado diversos investigadores:
Moreno Bayardo (1995), Uc (2003), Ponce (2007).
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SUJETOS DE LA INNOVACION

| reconocimiento que existen diversos tipos y escalas en las

que se pueden realizar o se han realizado innovaciones, re-

sulta logico visualizar que existen diferentes tipos de sujetos

implicados en ellas; desde luego consideramos que todos los
sujetos son sujetos sociales; sin embargo diferenciamos inicialmente
dos tipos: los individuos y los grupos y colectivos.

Principalmente cabe distinguir los sujetos que se situan o po-
sicionan en la entidad de origen, es decir, los que proponen o de-
terminan la realizacién de una innovacion, y los que se ubican en
la entidad que realiza o ejecuta la innovacion. Con relacion a esta
escision entre los sujetos implicados, por estar situados en dos en-
tidades diferenciadas, ya se han mencionado las implicaciones po-
sibles acerca de la direccionalidad, el impulso y resistencias que
se pueden crear, las actitudes de proaccion y reaccion que suelen
presentarse y el impacto de todas estas circunstancias en la inno-
vacion. Por ello tal escisién no es un hecho que fomente, sino que
obstaculiza la innovacion.

Por esas razones es deseable que en todos los casos se
recurra mas que a la separacion, a la unidad de los sujetos, es
decir a que se constituyan en un solo tipo de sujeto, ya sea in-
dividual o colectivamente considerado, quienes visualizan la ne-
cesidad, quienes proponen la innovacion y quienes la realizan y
evaluan.

En la siguiente tabla se muestran los distintos tipos de suje-
tos que intervienen en las innovaciones, dependiendo de la escala
de éstas.
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Tabla 6. Niveles y sujetos de la innovacién.

Nivel 1: Practicas Sujetos participantes:

educacionales
a) Individuos: docente, directivo, estudiante, otros.
b) Colectivos: grupo académico + docente.

Nivel 2: Centros Sujetos colectivos: academias, colegiados gestores.
educativos

Nivel 3: Sistemas Sujetos participantes: Ministros, directivos, colegiados
educativos gestores.

Fuente: Elaboracién propia.

La identidad del sujeto colectivo tiene una incidencia positiva en
el impacto de la innovacion, pues eleva la concentracion de recursos
materiales, colectivos, intra e intersubjetivos en la realizacion satisfac-
toria de la innovacion.

Desde el punto de vista de la experiencia al desarrollar una pra-
xis educativa, el sujeto despliega una serie de acciones diversas que
tienen efecto de retroaccion sobre él, formandolo en diversas dimen-
siones, acumulando experiencias y conocimientos en sus pliegues in-
ternos, como se muestra en la siguiente figura:

Figura 4. Dimensiones de la innovacion.
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Fuente: Elaboracién propia.

Por otra parte, coincidimos con Ardoino (2005) y Filloux (1996) en
que es necesario diferenciar el sujeto —al cual denominaremos como
sujeto “pleno”- con respecto al actor o al agente, a los cuales debemos
reconocer como diferentes tipos de sujetos sociales; en este orden de
ideas, los individuos y los colectivos pueden asumir las caracteristicas
de un sujeto pleno, de un actor o de un agente.
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Consecuentemente, resulta necesario distinguir a los diversos tipos
de sujetos sociales implicados en la gestacion, realizacién, etcérera. De
innovaciones, como es el caso de los sujetos plenos, los actores o los
agentes, e identificarlos con la funcién o rol que desempeian, ya sea en
calidad de autores, actores o bien de objetos y “pacientes” que sufren
las innovaciones (en tanto “par” antagénico del agente de la innovacion).

En este sentido y para precisar la terminologia, podemos considerar que
el sujeto pleno es autor y actor de cambios innovadores, mientras que el actor
interpreta el guién de la innovacion con cierto margen de accién sin ser su autor
y el agente implementa la innovacion con nulo margen de autonomia y el “pa-
ciente” sufre los efectos de la innovacién, siendo objeto de la accién innovadora.

Privilegiar la identidad del sujeto “pleno”, ya sea un individuo o un co-
lectivo, implica por una parte reconocer su caracter soberano y su relativa
autonomia, reconociendo que existen elementos de su intrasubjetividad o de
intersubjetividad que no son accesibles a la coaccion externa e implica, ade-
mas, privilegiar los procesos de autodiagndstico, auto-observacion, autorre-
flexioén y auto-intervencion, puesto que se reconoce su mayor potencialidad
por encima de otros procesos de caracter heterdbnomo y su uso necesario
como mediaciones en el proceso de innovacién. Implica también reconocer
su capacidad de estructuracién de la realidad, y el ejercicio de poder y fuerza
a partir del despliegue de sus potencialidades (Zemelman y Valencia, 1990).

Durante su proceso de constitucién, el sujeto desarrolla una cre-
ciente capacidad de reflexion, la cual puede realizarse con distintos con-
textos de significado y con distintos niveles de construccién discursiva.

Tabla 7. Contextos de significado y niveles de construccion discursiva.

Contextos de significado Niveles posibles de
construccién discursiva
A Sistematizacion desde sentido comun. Narracion y descripcion
B Sistematizacidn desde saberes del Construccidén e
campo. interpretacion: a) de
C Sistematizacidon desde perspectiva datos, b) de teoria, c)
unidisciplinar. de método
D Sistematizacidn en perspectiva y Hermenéutica profunda

origen multirreferencial.

Fuente: Elaboracién propia.
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El proceso constitutivo del sujeto de la innovacion también impli-
ca que durante estos procesos la relacion heterénoma se realiza bajo
el principio del respeto y la alteridad que requiere interpelar al otro en
condicioén de simetria en las relaciones de poder.

El beneficio sin duda se encuentra en el desarrollo de procesos
de innovacion mas eficientes y en resultados o productos de mayor
consistencia, profundidad y calidad, ademas de la generacién de una
intersubjetividad creciente donde se insertan tanto las interacciones
entre sujetos, como el adentro y el afuera del sujeto de la innovacién.
En todo caso, las caracteristicas genéricas de todo sujeto que logra
trascender las limitaciones de un agente o de un actor, de acuerdo a
las diferencias establecidas por Filloux (1996) son las siguientes:

Tabla 8. Caracteristicas del suijeto.
Caracteristicas

Conciencia tedrica: actividad cognoscitiva.
Memoria: conciencia historica.

Desarrollo de proyecto, mediacién entre utopia y
realidad: actividad teleoldgica.

Fuerza, estructuracion de realidad. Actividad
efectivamente practica.

Actitudes de confianza basica y proaccion.

vV V VYVYY

Fuente: Elaboracién propia.

Sin embargo, debe reconocerse que la integracion de un solo su-
jeto de caracter colectivo, no siempre es posible. Esta problematica
se revela con mayor complejidad y dificultad en tanto ascienden las
escalas o niveles de innovacién de lo micro a lo macro, es decir, si la
innovacién a nivel de aula requiere sobre todo del involucramiento del
docente y sus alumnos en diferentes modos y grados, la del centro
educativo requiere de sus colectivos, principalmente del colectivo o
colectivos pedagdgicos, mientras que la innovacién de los sistemas
educativos requiere de un complejo mosaico de actores educativos e
incluso de actores sociales y politicos asociados a los primeros.
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CONTEXTO GLONCAL Y ESCALAS DE LA INNOVACION

Igunos autores como Hugo Zemelman (1977), consideran que

uno de los principales problemas de la educacion es la rela-

cion entre el sujeto social y su contexto. Muchos estudiosos

de lo social coinciden, lineas mas o lineas menos, con este
planteamiento, cuando sefialan que existe una pérdida de sentido del
hombre con respecto a su realidad. Incluso con esa base se le encuen-
tra razén al elevado numero de suicidios y de adictos a las drogas y
a otras formas de ensofiacion o evasion de la realidad, las cuales no
ocurririan si los jovenes, etcétera, encontraran sentido a su existir, a la
vida en sociedad, etcétera.

El contexto social, constituido por estructuras y dinamismos sis-
témicos de caracter macro y otras de caracter micro constitutivas de
aquellas, si bien es una realidad objetiva —como se concibe a los sis-
temas sociales y educativos—, es también objetivada, ya que es una
produccion de esos mismos sujetos y de otros que les antecedieron
historicamente. El contexto es una realidad sobre la cual los sujetos
sociales y educativos, asi como las innovaciones del mismo tipo, se in-
sertan, inciden en ellos y también los sobre-determinan; asi como son
sobre-determinados; dicho de otra manera, en la configuracion entre
sujetos-mediaciones-sistemas, existe una retroaccion y una relacion
mutuamente implicante, en la que unos y otros son causa y efecto.

El contexto global-nacional-local

Considerando lo anterior, la produccion de una vision que logre articu-
lar no solo al sujeto a su entorno, sino los diversos niveles de contexto,
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y con ello lo global y lo local, sea una de las tareas principales a lograr
en los espacios educativos, por parte de todos los sujetos involucra-
dos, pero principalmente es una tarea indispensable por parte de los
sujetos en formacioén, para constituirse como sujetos con desarrollo de
su potencialidad en plenitud.

La visién glo-n-cal (vision global unida a la visién local, media-
da por lo nacional: global-nacional-local) a la que se hace referencia
permite situar en perspectiva histérica y social la accién del sujeto y
dotarla de sentido. Esta es otra tarea para los educadores y para los
intelectuales en general. En conjunto tienen la exigencia de produ-
cir perspectivas, marcos, propuestas de interpretacion de la realidad,
pero los educadores tienen el encargo de proveer a los sujetos en
formacion de elementos con los cuales estos construyan su “marco”
de interpretacion de la realidad. “Pensar globalmente y actuar local-
mente” es un postulado de enorme actualidad que indica la exigencia
de superar la fragmentacion del conocimiento y del saber sobre la
realidad social y educativa, generando un conocimiento de todos los
niveles de contexto y articulando este conocimiento con las practi-
cas cotidianas desarrolladas a nivel local, reconociendo asi mismo la
desarticulacion de los sujetos sociales colectivos y la parcialidad y
dispersién de sus proyectos.

Por otra parte, “visién y accién gloncal” es un aserto que impli-
ca la plena contextualizacién de pensamiento y accion; ademas de la
perspectiva de superacion de lo fragmentario-local. Se trata de produ-
cir una visién tanto global, como local, para fundamentar la interven-
cion practica en la realidad, tal practica se constituye por la actuacién
local en principio, pero global en un momento posterior.

La accion global depende directamente de los sujetos colecti-
vos que logren constituirse y cuya existencia parte de su fragmen-
tacion y “localidad” actual. Concatenada con tal accién, la vision
antedicha hace posible, aunque no determina mecanicamente, que
la accién del sujeto en el nivel de sus posibilidades: local, regional,
nacional, continental o mundial, rebase el pragmatismo y oportunis-
mo simples y logre desenvolverse sobre la base de un proyecto y un
interés emancipador.
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La produccién de una visidn y accién gloncal en las situaciones
educativas sintetiza uno de los propésitos de la educacién en el mo-
mento actual, para posibilitar que los sujetos encuentren sentido a su
realidad y a su ser-en-el-mundo, es decir, a si mismos y a su propia
vida. En este orden de ideas el logro de significaciones y la constitu-
cién de sujetos sociales es indesligable de la produccién de una vi-
sion y accion gloncal; y por lo tanto de innovaciones de impacto pro-
fundo en las practicas y en las instituciones y colectivos escolares.
Bajo tales consideraciones la innovacion impulsada por los sujetos
puede ser articulada con proyectos histéricos de otros sujetos socia-
les o politicos. Tal articulacion hace que exista congruencia plena en-
tre la innovacion y los diversos niveles de contexto, que solo pueden
percibirse mediante una visién gloncal.

No basta considerar solo el proceso y el contenido de la inno-
vacion educacional, sino que es imprescindible situarla en el con-
texto en que se inserta, en sus niveles y tendencias, ya que, para-
fraseando a Paulo Freire, se conoce, se educa y se innova, a favor
0 en contra de algo y a favor o en contra de alguien. Bajo estas
consideraciones, la cultura y la gestién institucionales, que se cons-
tituyen en el entorno inmediato de las innovaciones de la practica
educativa, se pueden constituir en un poderoso contexto inhibidor
o impulsor de estas; de ahi la necesidad imperiosa de facilitar inno-
vaciones simultaneas en el nivel del centro educativo y en el aula,
para que se produzcan efectos sinérgicos con los que se potencien
mutuamente.

Las escalas o niveles de trabajo innovador

Los tipos de niveles o escalas de la realidad socioeducativa en las cua-
les se puede realizar innovaciones, dependen de la forma de organizar,
tanto conceptual como practicamente, la realidad educativa y social.
En este caso, debido a los diferentes tipos de sujetos sociales que in-
tervienen y la organizacion funcional-estructural del sistema educativo,
asi como de las instituciones y practicas, resulta apropiado distinguir
los siguientes.
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Tabla 9. Niveles o escalas de innovacion.

=

Aulas y ambitos intraescolares restringidos.

Instituciones o establecimientos escolares y sus colectivos.

3. Sistemas educativos municipales, subsistemas en zonas o
sectores locales, sistemas educativos estatales.

4. Sistemas educativos nacionales.

5. Subsistemas educativos y sistemas supranacionales.

N

Fuente: Elaboracién propia.

En el nivel de las aulas y las practicas cotidianas de los individuos
intervienen los diferentes sujetos educativos, ya que desarrollan distin-
tas practicas de acuerdo con el lugar que ocupan en sus respectivos
espacios. Se trata de las practicas personales de los sujetos en forma-
cion (estudiantes o alumnos), de los sujetos educadores (educadoras,
profesores de educacion basica, académicos de educacién superior),
de directivos de escuelas o zonas, de funcionarios del sistema, et-
cétera. Las practicas individuales se encuentran estrechamente rela-
cionadas con las trayectorias académicas del mismo caracter, lo cual
equivale a decir que tienen un sentido histoérico concreto.

En el nivel de los centros educativos y sus colectivos intervienen
los diversos colectivos: pedagogicos, grupos de estudiantes e incluso
organismos sindicales y de padres de familia en la educacién basica.
Los cuerpos académicos en la educacién superior, de acuerdo con las
investigaciones educativas recientes, tienen un papel principalisimo en
la conduccion adecuada de las instituciones educativas y en el logro de
los resultados educativos, la conduccion adecuada y el logro de buenos
resultados, dependen principalmente del grado de consolidacion de los
cuerpos académicos. De acuerdo con la perspectiva cultural de analisis
institucional, algunos otros asuntos susceptibles de intervenir e innovar
son: los mitos, rituales, valores, lenguajes, estilos, modelos, identidad
y novela de la institucion imperantes en un establecimiento educativo.

En el nivel de los sistemas educativos estatales y del nacional in-
tervienen funcionarios con un encargo politico y técnicos ampliamente
capacitados cuya funcién es administrar y dirigir un sistema educa-
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tivo en su conjunto o subsistemas especificos de éste. Generalmen-
te este nivel y los sujetos sociales que ahi intervienen se encuentran
estrechamente sujetos a los lineamientos externos al propio sistema,
principalmente de orden politico, administrativo y econémico, por ello,
mas que sujetos plenos se pueden tipificar como actores o agentes
institucionales.

Es muy importante destacar que puede darse el caso de la exis-
tencia de innovaciones similares en su contenido o simultaneas en el
tiempo de su implementacién, en cada uno de estos tres niveles, lo cual
nos lleva a la problematica de la complejidad, entropia, direccionalidad
e insercién de los microdinamismos y macrodinamismos implicados
en las innovaciones ocurridas en los tres niveles o escalas de trabajo.

Con relacion a esta problematica es vital considerar diversos
componentes: la simultaneidad, la direccion, la congruencia de los
contenidos y por lo tanto la complementariedad de las innovaciones
en los diferentes niveles o escalas. En este sentido es relevante con-
siderar la posibilidad de que las innovaciones en un nivel se vean im-
pulsadas o anuladas por los dinamismos en otro u otros niveles; estas
situaciones van a incidir en la posibilidad de la innovacién o en la
consolidacion de ésta.

Al respecto cabe mencionar que las innovaciones en la practi-
ca educacional (por ejemplo las desarrolladas durante o como conse-
cuencia de un proceso de formacién en un posgrado) a veces no se
corresponden con un entorno institucional adecuado, ya que la cultura
escolar, sus tradiciones, etcétera, no apoyan, sino que se constituyen
en muchos casos en un freno que desestimula y termina por inhibir y
reabsorver al docente innovador hacia las practicas tradicionales (tan-
to docentes, como institucionales). Muchos estudiantes y académicos
consideran que el sistema educativo del estado de Guanajuato, Mé-
xico, no esta configurado para impulsar, sostener y estimular innova-
ciones en los niveles inferiores del propio sistema. Al respecto, en los
ultimos afios se han realizado en este sistema ferias de innovaciones,
en las cuales los docentes muestran sus innovaciones publicamente,
existiendo la posibilidad de que la Secretaria de Educacion de Guana-
juato, les “compre” la innovacion.
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Bajo tales consideraciones, es necesario incluir en la lectura del
contexto de las innovaciones, la simultaneidad de esta con otras, las
coincidencias o contraposiciones en la direccion o sentido de las mis-
mas, la congruencia o divergencia de sus contenidos, y por lo tanto la
complementariedad o no de la innovacién que se impulsa por parte de
un determinado sujeto, con respecto a otras o con respecto a las ten-
dencias del contexto. Ello nos dara elementos para establecer las posi-
bilidades de sustentacion de nuestra innovacion, aunque su viabilidad
esta determinada principalmente por las caracteristicas y condiciones
existentes en el propio nivel donde se pretende implementar.
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PROBLEMA DE INNOVACION Y ESTADO DEL CONOCIMIENTO

uele decirse por algunos investigadores ligados a la corriente do-
minante de la ciencia, que todo problema de investigacion surge de
la teoria para volver a la teoria, y a veces se afirma, de una manera
mas refinada, que surge de la frontera del estado del conocimiento,
desde un contexto de justificacion y mediado por una hipotesis, para que
una vez culminado el proceso de investigacion, los resultados se discutan
y se sumen a la masa critica de conocimiento de un campo determinado.

Desde otro punto de vista mas inductivo, se puede afirmar que
el problema de investigacion surge de la “realidad” —entendida como
cotidianeidad y/o practica opuesta a la teoria (sin teoria)- y que por la
mediaciéon metodologica, una vez construidos los datos e interpreta-
dos, desde ahi se asciende a la teoria.

Aungue ambas posiciones pueden conciliarse desde la posicién clasi-
ca en la que se conceptualiza la praxis como unidad dialéctica entre la practi-
cay la teoria sociales (Lucakcs, 1969; Besse, 1969; Gramsci, 1980; Sanchez
Vazquez, 1980), cuya articulacion mutuamente critica y enriquecedora permi-
te superar el sentido comun en el contexto de una totalidad social concreta.

Pero ¢un problema de innovacion de donde surge? Quiza pueda
surgir de ambos polos a la vez o de uno y otro de manera entrelazada,
es decir, en el marco de una praxis educativa (Carr, 1990; Carr y Kem-
mis, 1988). En todo caso, a los practicos, a los educadores que dia a
dia coadyuvan a la formacion de los sujetos (alumnos o estudiantes)
con los que interactlan, les preocupa ante todo la practica o su prac-
tica y los problemas que de ella surgen cotidianamente.

Adoptando esta preocupacion y el interés por resolver problematicas
cotidianas, asumimos en primera instancia el problema de construir el pro-
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blema. La problematizacién es la primera “etapa”, por decirlo con esta pa-
labra, del proceso metodoldgico. Es lugar comun afirmar que el método de
investigacion inicia cuando se formula, es decir, cuando se identifica y se de-
limita tedrica y empiricamente un problema epistemoldgico y finaliza cuando
se construye el objeto de estudio mediante un informe o “tesis” en donde se
comunican formal y sistematicamente los hallazgos respecto a dicho objeto.

En este orden de ideas, coincido con Sanchez Puentes (2014: 78)
en que “Problematizar es indudablemente uno de los momentos de
alta tension del quehacer cientifico. Como se sabe, la problematiza-
cion es un proceso en el que concurren numerosas actividades, tareas,
acciones e iniciativas concretas y sencillas cuyo propésito es formular
cada vez con mayor precision y claridad el problema de investigacion”.
Se trata de un proceso que semeja un embudo, puesto que se parte de
una formulacién muy general de un tema de investigacién o de innova-
cion, que se va delimitando progresivamente hasta concretarse en el
problema de innovacion. De acuerdo con el mismo autor, problemati-
zar y redactar informes, asi como todo “el dominio del arte de construir
y organizar remite a multiples operaciones basicas relacionadas con la
pericia para armar y enlazar” que en su conjunto son un saber practico
constitutivo del oficio de investigador (p. 108). Por eso podemos afir-
mar que el proceso de problematizar implica un periodo de cuestiona-
miento que culmina al identificar el problema de innovaciéon como bien
ausente y a construir en la realidad, o como problema de investigacién
en calidad de obstaculo y de ausencia de conocimiento o de contradic-
cion entre dos conocimientos establecidos en un mismo campo sobre
un objeto epistémico.

Por lo anterior, para tomar los problemas practicos cotidianos y
desde ese conjunto de situaciones poder identificar y delimitar un solo
problema que se presenta en el hecho educativo del dia a dia y conver-
tirlo en “el” problema de innovacion e investigacion, es indispensable
cumplir varias condiciones, entre ellas:

a) Que surja del proceso de problematizacion y se identifique y
delimite con precision.
b) Superar su mera elaboracion a partir del sentido comun.
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c) Contextualizarlo, justificarlo y articularlo en un campo de co-
nocimiento especializado, particularmente en los fundamentos o
saberes epistemoldgicos, tedricos y metodoldgicos de éste.

d) En su aspecto investigativo, es decir como problema de inves-
tigacion, formularlo como una ausencia en el conocimiento, un
vacio epistemoldgico o enigma dentro de un paradigma vigente
en el campo de conocimiento, o también como una contradiccién
entre dos enfoques, teorias o perspectivas tedricas.

e) En su aspecto de innovacion, formularlo como “objeto teleoldgico”
susceptible de existir en un futuro potencialmente existente, es decir
un futuro construible o futurible, cuya realizacion se opone a la si-
tuacion problematica efectivamente existente en el pasado-presente
(diacronia), al presente diagnosticado en un corte temporal (sincro-
nia) o que genera una inflexién en los procesos inerciales.

En ese orden de ideas, para construir el problema partiendo del
polo de “la practica” con los saberes y sentido comun que poseemos
como sujetos, podemos enunciar una serie de situaciones problemati-
cas que vivimos o viven los sujetos de nuestro entorno inmediato en el
centro educativo, con la intension de seleccionar uno solo por medio
del proceso de problematizacion.

Al enunciar y hacer una lista de las situaciones problematicas po-
demos generar enunciados muy imprecisos y genéricos; por lo que de-
bemos precisar y delimitar cada problema educativo cotidiano. Cada
problema que se plantee debe indicar o responder: 1) ; En qué consis-
te? 2) ¢Quiénes los viven? 3) ¢ Cuando y donde se presenta?

El qué del problema contiene algunas palabras que el sujeto emplea y
que forman parte de su “marco conceptual” o cuando se da el caso de par-
ticipar en un grupo operativo, entonces se trata de un “esquema concep-
tual, referencial y operativo” (ECRO), segun lo establecido en la psicologia
social de Enrique Pichdn-Riviere (1985-1988). Estas palabras que definen
inicialmente a cada problema, seran indicios o prenociones de las palabras
clave que se emplearan en la 1+D+l; puede ser que estas palabras emplea-
das inicialmente se mantengan o se cambien por otras conforme avanza
cada dimension del proceso, sea la innovacion o la investigacion. Ademas
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el problema debe ser formulado como tal, es decir, no solo sefiala el hecho,
sino lo que este significa para el sujeto y, por lo tanto, desde una valoracion
gue el sujeto realiza como una condicién negativa de la realidad vivida; en
consecuencia se usaran palabras o una construccion sustantiva (dos o mas
palabras) cargadas con un valor negativo y que impliquen la falta de... o la
carencia de..., se trata desde un punto de vista dialéctico, del reino de la
necesidad desde donde se hace visible el reino de la posibilidad.

Entre los instrumentos que hacen posible el proceso de problema-
tizacidbn podemos utilizar una tabla para guiarnos en el planteamiento
de los problemas y para seleccionar al final de este proceso de proble-
matizacion un solo problema; asi se cubre el primer tramo del método.

Con el proposito de ir mas alla del sentido comun, conviene si-
tuarlo en un campo de conocimiento, es imprescindible construir un
estado del conocimiento relativo al objeto de trabajo, o sea al objeto
de investigacién u objeto de innovacién.

El estado del conocimiento se elabora a partir del conocimiento
producido y delimitado en alguna unidad de espacio-tiempo, por ejem-
plo: el estado del conocimiento de la investigacion educativa sobre
innovaciones en la practica docente en México de 2000 al 2010. Por
tanto, se elabora a partir de documentos primarios en los que se ins-
cribe el conocimiento en mencién, es decir, articulos, ensayos; tesis u
otros documentos recepcionales de posgrado, libros publicados; tales
documentos primarios pueden localizarse en bibliotecas, CD’s, reposi-
torios en péaginas web, o en forma libre en internet, entre otros lugares
fisicos y virtuales.

A partir de los documentos primarios se elaboran distintos docu-
mentos secundarios; éstos pueden incluir resimenes, parafrasis, citas
textuales, diagramas, resefas de libros u otros formatos en los que se
inscriban los contenidos del texto primario. Por tales circunstancias los
denominamos provisionalmente: recuperaciones.

Cualquier recuperacion en un documento secundario o cualquier mo-
dalidad de trabajo, entre las mencionadas con anterioridad, puede ser pre-
sentada en un producto académico como “reporte de lectura”, “resefa de
libro”, incluso “ensayo analitico” o de alguna otra manera; todo ello como
una actividad académica regular y cotidiana en los espacios educativos.
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Sin embargo, para elaborar un estado del conocimiento, es ne-
cesario superar la mera recuperacion del contenido de un documento
primario en el nivel de un documento secundario; ya que ésta recupe-
racion sélo muestra un panorama general y, eventualmente, algunos
acercamientos a aspectos especificos del texto primario.

Las recuperaciones son textos secundarios construidos sobre el
texto primario, que para ser Utiles en la elaboracién de un estado del co-
nocimiento, deben incluir principalmente los elementos siguientes del
contenido del documento primario:

1. El propdsito de la investigacion, innovacion, etcétera, o en su
caso el tema, problematica u objeto de trabajo.

2. La teoria del método o metodologia que se haya empleado.

3. La teoria del objeto y los conceptos claves, con sus definicio-
nes (en los casos relevantes).

4. Los datos relevantes y su interpretacion, en su caso.

5. Los resultados o las conclusiones (que en estricto sentido son
cuestiones distintas).

6. Las polémicas o discusiones a las que realiza alguna aportacion.
7. Los datos de identificacién del documento primario, lo que per-
mitira citar la fuente.

8. Los datos de adscripcién o ubicacion de los autores: institu-
cion, pais, etcétera.

Conviene elaborar una ficha técnica que conjunte las recupera-
ciones relativas a cada uno de los documentos primarios, a manera
de tabla y con los elementos de la lista anterior. En cualquier caso, es
preferible expresar las ideas del autor del texto primario en las propias
palabras de quien realiza el teto secundario al recuperar el sentido de
aquel texto dentro del secundario; también pueden incluirse algunas
citas textuales cuando el texto primario ha sido muy relevante y dicha
aportacién resulta fundamental citarla.

Lo mencionado con antelacion puede mostrarse en un documento
como en el ejemplo siguiente, que se empled dentro de las bases de datos
para construir un estado del conocimiento (Pifia, Furlan y Safiudo, 2003):
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Tabla 10. Matriz 1 de analisis de una tesis de posgrado (a).

Datos generales

Metodologia de:

el aulay
procesos de
conocimiento.
Un estudia
etnografico en
Guanajuato.
AUTOR:

Uc Mas, Lazaro
ESCUELA:
Primaria
matutina en
medio urbano
marginado: una
colania de
trabajadores
manuales en
Salamanca
Guanajuato.
Cuenta con 300
alummnaos, y 12
maestros, 1
hitro. de apoyo,
1 Mtro. de
Educacidn
Fisica, 1 Mtro.
de Educ.
Especial, 1
Intendente v 1
Director.
Existen 12 aulas
ya

13, Generacidn,
Sede
Guanajuato.

"eomo una forma
de ser de la
etnografia, de las
interaccioneas
maestro-alumno
desde el fondo de
un salén de clases™.
Realiza
abservaciones
abiertas, levanta 37
registros y lee estos
hasta lograr que las
series de eventos
adquieran sentido
vy establece focos
de observacidn o
puntos de
atencidn. También
realiza entrevistas y
aplica cuestionarios
a alumnos

Prosigue realizando
andlisis de los
puntos de
observacidn,
revisidn de
registros y
bdsqueda de textos
sobre
comunicacidn.
Recibe critica
reflexiva de
compafieros y
asesores.

Después chserva
secuencias de clase
Y construye
unidades de
andlisis {las
emocioneas
interacciones Mo-
Ao )y realiza
lecturas tedricas.

Investigacidn Intervencidn Exposicidn
TITULD: Desarralla la Mo hay La tesis contienea:
Expresiones descripcion densa evidencias de | Introduccidn donde plasma
emocionales en [Geertz, 1988) intervencidén | una visidn del contesto,

bosqueja la problematizacidn
v el método construidos v
presenta el texto.

Un cuerpo de 3 capitulos,
conclusiones y bibliografia.
Capitulo 1. Desarrolla un
discurso propio muy
congruente construyendo un
estado del conocimiento
[somero), en el cual aborda
la emaotividad en el aula y los
usos comunicativos y
cognitivos del habla
[Habermas,1993); en el
discurso inserta diversas
citas a mitad de sus
reflexiones.

Capitulo 2. aAborda la
dimensidn social en las aulas
de las expresiones
emocionales, primero
retomando referencias
tedricas {hay algunas citas) y
buscando precisar su
esquema de pensamiento,
abordando enseguida
algunas evidencias empiricas
o episodios interactivos,
mediante vifetas; llega a
establecer los dos tipos de
interaccign en cada uno de
los 3 momentos regulares de
las sesiones.

Capitulo 3. Utiliza un proceso
I&gico similar, con un uso de
citas v vinetas parecido; sin
embargo existe una
profundidad mayor en el
andlisis llegando a distinguir
dos tipos de emociones:
factica y disposicionales
[Lyons, 1993.) v su relacidn
con el aprendizaje (Bruner,
1990,1994).

Fuente: Elaboracién propia.
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A continuacion se muestran otros elementos de la misma matriz
de andlisis.

Tabla 11. Matriz 1 de analisis de una tesis de posgrado (b).

Practica educativa

Sujetas,

subjetividad , Lo educativo: no se aborda explicitamente

intersubjetividad

Recuperacidn, andlisis

Problematizacidon

Manifiesta evidencias
e interpretaciones al
respecto. Los sujetos:
1 maestra vy 1 maestro
de 5°.B y B A vy sus
alumnos. Los Maestros
desarrollan
interacciones muy
distintas con sus
alumnos en el plano
emocional: Promuewen
disposiciones
emocionales y
habituaciones de
diferencia tipo en sus
alumnos. El maestro
una relacidn de aywda
y la maestra una rel.
De contrariedad-
inhibicidn. En esta
dltima mi Ma., ni Aos.
Parecen darse cuenta
de la rel. Que
establecen; parece
creer sobre todo la
ha. Oue estdn
comunicdndose sobre
el tema de la clase [y
lo que estdn
aprendiendo as
curriculo oculta).
“Eran parte de la
comunicacion de la
wivencia emocional es
lo no werbal... es un
nivel inconsciente™
“Los Aos. Poseen
estructuras de
interpretacidn a nivel
preflexivo...
canstruyen creencias”
caonstruyen dos tipos
de aprendizaje una

MO SE DEFINE LA PRACTICA.
Establece que en la practica
educativa de los docentes se
obszervaron regularidades
en las secuencias de clases
con tres momentas: a) lnicia
la jornada escolar con la
"revizidgn de tareas”,
generalmente de un tema
wisto el dia anterior v de
manera individual; &)
Enseguida “el maestro toma
la palabra e inicia la
explicacidn de un tema
nuewvo o de un tema
anterior”, ¢} Finalmente se
continda con “ejercicios
destinados a comprabar o
reafirmar el tema recién
ensenada™.

“En la practica educativa de
los docentes se encuentran
interacciones de
contrariedad-inhibicidn y
también de ayuda; al mismo
tiempo notamos que un tipo
de interaccidn es mas
frecusnte que &l otro, ¥ que
las emociones facticas
expresadas (actos expresivos
o conductas), al ser
recurrentes, dan lugar a la
formacion de emociones
disposicionales (pre-
disposiciones emocionales)™.
Los dos tipos de emociones
“se realimentan
mutuamente, dando lugar a
la farmacion de habitos de
respuesta [emocional)”.

En una “interaccién de
ayuda... el desarrollo
demociones disposicionales
de seguridad confianza.

Al realizar sus primeras
observaciones intenta
“superar las preconcepciones
de sentido comun® vy la
familiaridad de lo cotidiano,
“se experimenta una molesta
senzacidn de incapacidad
para poder describir toda lo
que sucede adelante™, vive el
aburrimiente. Contempla "de
pronto una situacidon gue
dispara la imaginacidn... es la
intuicidn de gue algo nuevo
ocurre, ¥ que develario es la
tarea subsecuente. Realiza
“lecturas iniciales (puede
suponerse que de los
registros), categorizaciones v
recategorizacionas. Avanza
en construir relaciones y en
el trabajo conceptual (lectura
de libros) ¥ orienta el trabajo
de campo previendo o gue
observara.

Establece como “foco de
observacidn® ewventos
miltiples: gestos de los
maestros, los tonos de vaoz,
los ademanes bruscos, y los
silencias de los nifios, sus
miradas cabizbajas v
huidizas... ldentifica las
secuencias de clase

Wa y viene entre los registros
y los textos. Las criticas
externas le “desencantan™,
perc le “sirven de aliciente
para reorientar el trabajo
analitica™.

Fuente: Elaboacion propia.
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En esta ultima parte se muestran los elementos faltantes para
complementar la matriz de analisis.

Tabla 12. Matriz 1 de andlisis de una tesis de posgrado (c).
Saberes que

Innowacidmn,

. sustentan la Problemas/observaciones
transformacidn, . B .
" investigacidon o geenerales
Intervencidn . -
la innowvacidmn
EMN Mo manifiesta la pregunta
CUESTIOMES principal de indagacidmn.

METODOLOGI | Los cuatro apartados de
CAS: Retorma a | la introduccidon no
Geertz (1928). parecen guardar relacién
EMN ASPECTOS entre si, los temas
TEORICOS: En | aparecen cortados.

cuanto a su Mo se trabaja “lo
objeto retoma | educativo™.
la “Teoria Mo se aborda la practica
= evaluativo- como categoria central,
] cognitiva™ de aparece eventualmente
- - "
— las emociones. | la practica docente como
E J. Lawveée (1991), | teldn de fondo de las
= C. Rogers interacciones antre
o (1989), maestro y alumnos.
Wiatzlawick Mo aparece la estructura
(1995). o totalidad de la practica,
Ademas por lo que se imposibilita
retoma a la articulacidon de las
Habermas, A. wvifietas analiticas con el
Heller (1993), conjunto de la practica.
Berger vy La vinculacidn entre
Luckmamn emociones y aprendizaje
(1993), M. carece de evidencias

Bertely (1985). | empiricas.

Fuente: Elaboracién propia.

En un documento secundario, como el anterior, los elementos re-
cuperados e integrados deben permitir:

1. En general: juzgar la pertinencia, suficiencia y aportacion del
articulo y responder cuestionamientos tales como: ¢hasta qué
grado el articulo hace una contribucién original?, ¢cual es la 16-
gica del punto de vista presentado?, ¢cual es el grado de validez
de la evidencia presentada?

INNOVACION EDUCATIVA EN PRACTICAS
Y CENTROS ESCOLARES 90



2. La teoria: ¢en qué consiste el marco tedrico usado?, ¢cual es la
metodologia empleada?, ¢ la teoria y la metodologia se han apli-
cado apropiadamente?

3. La metodologia: ¢es apropiada?, ¢se explica claramente?, ;es
insuficiente o débil?, ;se omitieron procesos u operaciones?,
¢ permitioé un trabajo heuristico sobre el objeto?

4. Los resultados: ¢se presentan y se describen los resultados
de manera total y clara?, json consistentes?, jlos datos se po-
drian interpretar de otra forma?, ¢ existen datos que no se tomaron en
cuenta para formula los resultados?

5. Las conclusiones: ¢son valiosas?, ¢aportan a la construccién
del campo de conocimiento?, permiten usos o aplicaciones para
la resolucion de problemas?

No es pertinente detenernos en estos momentos para profun-
dizar en las caracteristicas que hacen diferentes a un “estado de la
cuestion” (como suele decirse en el ambito anglosajén), un “estado del
arte” (mas propio de la artesania intelectual y las culturas académicas
de raiz latina) o un “estado del conocimiento”. S6lo cabe mencionar
que se considera al “estado del conocimiento” como el producto in-
telectual de mayores posibilidades, profundidad y sistematizacion con
relacion a los otros.

El “estado del conocimiento” se ha definido en la literatura cien-
tifica mexicana como:

El analisis sistematico y la valoracion del conocimiento y de
la produccién generadas en torno a un campo de investiga-
cion durante un periodo de tiempo determinado. Esto per-
mitiria identificar los objetos bajo estudio y sus referentes
conceptuales, las principales perspectivas tedricas-meto-
dolégicas, tendencias y temas abordados, el tipo de produc-
cion generada, los problemas de investigacion y ausencias,
asi como su impacto y condiciones de produccién (Rueda,
2003: 4).
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En consecuencia, un producto académico, sea un ensayo o un
articulo de investigacién, que muestra el estado del conocimiento tiene
los siguientes propdsitos:

a) Resumir y organizar los componentes mas relevantes: teo-
ria, metodologia, datos y resultados de investigacion reciente,
ademas de otros elementos.

b) Agrupar, organizar, nombrar y clasificar la literatura existen-
te, analizandola de manera sistematica

c) Identificar sus productores y delimitar espacial y temporal-
mente dicha produccidon, mostrando los tipos de la misma, su
origen institucional y nacional y otros aspectos de sus condi-
ciones de produccién.

d) Desarrollar una perspectiva del area, identificando los pro-
blemas y objetos de estudio, valorando el conocimiento pro-
ducido, evaluando las principales tendencias y planteando un
horizonte de desarrollo posible y su impacto.

e) Aportar a la construcciéon de un conocimiento general del
area o campo de conocimiento y, en la medida de lo posible,
proporcionar una mirada original, con angulos novedosos que
proporcione claridad sobre la configuracién de un campo es-
pecifico.

f) Recuperar o retomar el conocimiento producido, a efecto de
situar dentro de la configuracién del campo de conocimiento
un nuevo proyecto o programa de investigacién o innovacién.

Los documentos o fuentes primarias en la elaboracion de dicho
estado son los articulos, ensayos, ponencias, libros u otro tipo de pro-
ducto académico escrito sobre el tema y cuyo contenido es incorpora-
do en documentos secundarios, cuyo ejemplo es una matriz de datos
o bien fichas de trabajo, en las cuales se vierte el contenido esencial
del documento primario para someterlo a analisis.

Un instrumento valioso para elaborar la ficha técnica de cada
uno de los documentos primarios es la matriz de andlisis, la cual se
convierte en documento secundario cuya funcionalidad consiste
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en facilitar el analisis de la informacion; este instrumento se puede
construir de varias maneras segun se mostré anteriormente y aho-
ra se plantea otro ejemplo:

Tabla 13. Matriz 2 de analisis de textos.

METODOLOGIA DE INVESTIGACION ASPECTOS TEORICO-EPISTEMOLOGICOS
Objeto de RESULTADOS Y
astudiofama CONCLUSIONES
Palabras
e L — Enfoqus | Teoriasfautores | claveysu
méodo empleadas sl

Fuente: Elaboracion propia.

A partir de la informacion organizada, agrupada y ordenada en
las matrices de analisis, se puede construir el articulo de investigacion,
como producto en el que se manifiesta el estado del conocimiento y
que constituye un documento terciario que toma forma de producto
académico comunicable.

Dicho articulo, debe mostrar tales datos y el andlisis y valoracion res-
pectiva para ofrecer al lector una versién con los cinco propdsitos que se
mencionaron con anterioridad. Para lograrlo, conviene establecer la estruc-
tura de este nuevo texto con sus apartados, a partir de un indice tentativo.

Los apartados pueden agruparse de distinta manera. Al respecto
pueden servir de modelo los distintos estados del conocimiento ela-
borados por los investigadores del COMIE, en la Coleccién de doce
volumenes: “La Investigacion Educativa en México 1992-2002” cada
volumen de esta coleccion contiene un indice distinto y sugerente que
puede retomarse. Por ejemplo, el Volumen 2: “Acciones, Actores y
Practicas Educativas”, coordinado por Juan Manuel Piia, Alfredo Fur-
lan y Lya Safudo, contiene tres posibilidades de estructuracion del
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estado del conocimiento, ya que cada una de sus tres partes es una
manera distinta de presentarlo.

Entre las conclusiones, puede y debe mostrarse la vinculacion
entre nuestro problema de trabajo —de investigacion y de innovacion-
y el conocimiento construido en el campo y mostrado sistematica y
organizadamente en nuestro estado del conocimiento.

En resumen, para realizar el estado del conocimiento de un proble-
ma-objeto de innovacion, se requieren las fuentes primarias, los documentos
secundarios en los que se organiza la informacién y finalmente el producto
académico que se constituye en el estado de conocimiento; dicho estado
permite identificar y seleccionar la teoria pertinente para la interpretacion de
los datos y para guiar el proceso innovador. A continuacién se muestra un
tipo de formulacién general de los Estados A y B del proceso de innovacion
en un caso de innovacion relativa al tema de “la comprensiéon y composicion
de textos en un grupo de primer grado de educacion primaria”.

Figura 5. Estados A y B en innovaciones en lectura y escritura.

‘ ENFOUE
LECTOESCRITURA Sranas R

B ) e

CODIFICACION -
ESTADD A&
| DECODIFICACION

Fuente: Chavez, 2013.

La utilidad de este trabajo, cuando incluye elementos provenien-
tes de la teoria en el diagnéstico, consiste en proporcionar un contexto
llamado de justificacion y en aportar elementos para precisar el objeto
de innovacién al inicio y fin del proceso de innovacion (Estados Ay B),
ya que al conocer en detalle y organizar el conocimiento existente pode-
mos retomar los rasgos cualitativos y los indicadores cuantitativos con
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los que se diagnostica la situacion del objeto de innovacion en su fase
de “problema-objeto” o “Estado A” y a su vez, nos permite visualizar el
“Estado B” con una mejoria en cada uno de esos rasgos o indicadores.
En forma consecuente a esta formulacion general, se realizan los au-
to-diagnosticos detallados de la situacion inicial o estado “A”, que va seguida
de una formulacién detallada donde se muestran los avances entre tres ciclos
de innovacion para llegar hasta el “Estado B” o situacion final del proceso de
innovacion, mismo que contiene las metas de resultado efectivamente logra-
das. Propiamente la comparacion entre los estados “A” y “B” es lo que nos
permite afirmar si existio realmente un proceso de cambio con innovacion.
Un estado del conocimiento tiene un efecto recursivo sobre los
componentes que analiza u organiza, como toda meta-organizacién y
meta-proceso; en este caso sobre los conocimientos y productos aca-
démicos de los cuales parte. Agregamos que la recursividad implica que
las relaciones causa-efecto son bidireccionales entre la parte y el todo.

Tabla 14. Avances del proceso de innovacion por ciclos.

“ESTADO B”
TERCER CICLO:
“EL JUICIO DE TOMAS Y LOS
PASTELES"

PRIMER CICLO DE
INNOVACION: “FERIA
DEL LIBRO”

SEGUNDO CICLO
DE INNOVACION:
“MI PEQUENO
TEATRITO GUINOL”

“ESTADO A"

DIAGNOSTICO

- Literal (11n) Literal (6n) Literal - Literal -Organizacién de la
= Organizacién de Organizacion de la Organizacién de la informacién (4n)
5 lainformacion informacion (11n) informacién (13 n) Inferencial (7n)
S (12n) Inferencial (6 n) Inferencial (6n) Interpretativo (6n)
g Inferencial (2 n) Interpretativo(1ln) Interpretativo(2n) Critico(7n)
g interpretativo, Critico (1n) Critico(2n) Apreciacién y recreacién
& eritico, Apreciacion y Apreciacion y lectora (5n)
% apreciacién y recreacién lectora (On) recreacién lectora
8 recreacion (2m)
lectora (On)
Mo se trabajaba, S5Se inicié con formatos A partir de los 1. Describen su historia
solo era grupales que formatos oralmente
w» contestar las contenian la reflexionaron sobre 2. Hacen preguntas de la
g actividades del estructura del cuento su propia historia (auditorio)
& libro. {qué paso inicio, construccién de los 3. Escriben el borrador
s Los reportes de desarrollo y final) pereo  cuentos (binas o individual)
= lectura eran en ademas de agregarle Nivel 1 (20n), Nivel 4. Leen o leo su cuento en
% casa y solo se las caracteristicas de 2 (5n), Nivel 3 (On) voz alta para que lo
= llenaban: qué los persenajes, la escuchen y se den cuenta
c? pasoé inicio problematica, el de los errores.
g desarrollo y comentario, de un 5. Hacen version final y
= final. mismo texto. representan
Nivel 1 (25n) , Nivel 1 (25n) , Nivel 2 Nivel 1 (13n), Nivel 2 (8n),
Nivel 2 v 2 (On) v 3 (On) Nivel 2 (4n)

Fuente: Chavez, 2013.
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Respecto a la recursividad que se muestra en el “efecto hologra-
matico” del todo en sus partes, ya afirmaba Morin (1997) que “el todo
esta en la parte que estéa en el todo”; lo cual se aplica en el caso que
nos ocupa, ya que una vez realizado el estado del conocimiento (un
todo) como conocimiento de segundo nivel, puesto que integra los
conocimientos previos relativos al tema u objeto de conocimiento (las
partes), al situarlas dentro de aquel “todo” y mediante esta contextua-
lizacion se inmiscuye o inserta “dentro” de las partes.

De esta misma manera, el estado del conocimiento contextualiza
el objeto de conocimiento, pero ademas “sobredetermina” la identifi-
cacién y delimitacién de los elementos analitico-constructivos y con-
ceptuales del objeto; esto se ejemplifica en el caso anterior en el que
se muestra una elaboracién de los “Estados A y B” que son definidos
por medio de las categorias de los niveles de comprension y compo-
sicién de textos inspirados en los niveles construidos por Ferreiro y
Gomez Palacio (1997) y Emilia Ferreiro (2007).
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RUTA ESTRATEGICA Y PROBLEMA DE INNOVACION

esde nuestro punto de vista las dos operaciones basicas so-

bre las cuales se erige el proceso, ya no de investigar, sino

de innovar son: a) la caracterizacién que se logra analizando

y construyendo una vision sintética y articulada del “objeto
de estudio”, que puede ser la propia practica, el centro escolar o un
sistema educativo, y b) la problematizacion que se deriva de cuestionar
dicha caracterizacion, es decir de su lectura critica a partir de las au-
sencias de procesos o componentes deseables y a partir de insatisfac-
ciones, carencia de buenos resultados, de lo que “falta por hacer”, para
identificar problemas y aspectos a mejorar.

La caracterizacion es una sintesis del conocimiento de la practica
educativa que requiere una operacion previa de analisis. La practica
educativa, al realizarse, genera un conocimiento de primer nivel para
los sujetos que en ella intervienen, Sobre el hecho mismo de la practica
y sobre ese primer conocimiento se realiza el analisis y la sintesis a la
que, una vez formalizada, le llamamos caracterizacion.

La caracterizacion es el conjunto de rasgos o caracteristicas siste-
matizadas y formalizadas como una totalidad concreta y compleja, pero
no exige por si misma intervenir en ella, ya que solo es conocimiento pro-
ducido sobre una realidad educativa determinada; es un objeto de investi-
gacion construido y un conocimiento para comprender la realidad factica
gue responde a un interés cognoscitivo de tipo practico. Esta operacion
de caracterizar la practica educativa es un paso que por si mismo no im-
plica una ruptura con la forma en que se realiza cotidianamente, incluso
puede derivar en un fortalecimiento de ella, en una ratificacion de su po-
sitividad, a la que simplemente se le adiciona una nueva capa de sentido.
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Por otra parte, a diferencia de la caracterizacion, el diagndstico y la
evaluacién sobre ese mismo objeto con la finalidad de identificar y jerar-
quizar sus problematicas y poderlas intervenir en un futuro posibilitando
la innovacioén, responde a otro interés distinto, de tipo emancipador y
exige al sujeto de la practica educativa trascender los propios limites
dentro de los que ha venido actuando. Ya no se trata de dar cuenta de la
positividad, sino de construir la mirada del sujeto desde la negatividad,
es decir, desde la falta y la carencia; se trata del inicio de la imaginacion
creadora, del deseo de nueva realidad. La problematizacién es una ope-
racion de critica que requiere una légica de la negatividad y en sentido
estricto es el punto de partida de una ruta estratégica de innovacion.

Las dos operaciones antedichas exigen procedimientos, técnicas
e instrumentos especificos, como se muestra de manera sucinta en la
figura siguiente. Los datos, el método, los instrumentos y la teoria se
entrelazan para lograr la caracterizacion y la problematizacion.

Figura 6. El proceso de investigacion y su documentacion.

= - Acopio de teoriasy
Documentos primarios

saberes sobre el tema

Bitdcor, -
de Registrosde  diario g i Identificacién y seleccidn

mﬂ' Enitrevistis de teoria pertinente

h 4

Documentos secundarios

¥
informacion

b

Identificacion de patrones
emergentes y establecimientos
de precategorias

Articulacién
multirreferencial

Integracién congruente de
de diversa

Matrices de Redes de
analisis problemas

Documentos terciarios

Analisis de las relaciones y [y 5 Tesis
\/ \/ :
| ARTICULACION DE DATOS Y TEORIiA |

Identificacion y
delimitacién de problema a
intervenir

coeo~eg
=" 0m-

Categorizacion de datos

Problematizacion de la
educatividad de la practica lemas educativos

practica

Fuente: Martinez Rosas (2006).
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Caracterizar, es decir, mostrar los rasgos caracteristicos de la propia
practica o del centro educativo se puede hacer a partir del sentido comun,
también desde los saberes que se desarrollan al realizar una practica profe-
sional; sin embargo, es preferente desde una lectura “tedrica” de la practica
educacional o del centro educativo. La caracterizacion de una realidad desde
la teoria se realiza mediante conceptos y proposiciones (postulados, axio-
mas, etcétera) que se entrelazan como una red para construir esta “mirada”.

A esta operacion metodoldgica le corresponden preguntas como
las siguientes:

¢,Como es la practica?

¢, Qué la constituye?

¢, Como se relacionan entre si esas entidades que la constituyen?
¢Alguno de los componentes tiene tal incidencia sobre el con-
junto, que lo estructura, lo ordena y le proporciona una légica o
racionalidad especifica?

Aqui cabe precisar que una caracterizacion coherente, es decir una
vision o reconstruccién coherente de la realidad empirica con el uso de la
teoria, no implica que el referente, es decir el objeto “de estudio” o la practica
educativa a la que se refiera dicha caracterizacién sea “coherente” o no lo
sea. Porque un asunto es la coherencia de la practica como hecho concreto
real y otra la coherencia del pensamiento tedrico con que se representa el
hecho concreto real al que se refiere. En todo caso, la caracterizacion es una
sintesis compleja en la que se manifiesta el entrelazamiento de los compo-
nentes analizados y su interpretacion a la luz de la teoria e incluso, en un caso
hipotético, puede mostrarse desde una gran congruencia légica en el nivel
conceptual, la incoherencia de la practica en el nivel factual o praxeoldgico.

Una respuesta tedricamente fundamentada a tales cuestionamien-
tos requiere desplegar dispositivos metodolégicos que articulen méto-
do, técnicas e instrumentos, al lado del proceso de elaboracién tedrica.

Caracterizar una practica educativa o una institucion educativa es
la base o el fundamento que permite problematizarla, es decir, identi-
ficar y delimitar las situaciones problematicas, asi como elegir una de
ellas para construirla como problema de innovacién.
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Algunas de las preguntas que corresponden a esta segunda fase
de trabajo son las siguientes:

¢,Cudles son los problemas existentes?

¢, Como se relacionan entre si?

¢,Cuales son las causas y efectos de cada situacion problematica?
¢, En cual de ellas se deben concentrar los recursos para incidir de
mejor manera en esa totalidad concreta?

Justamente en la problematizacion, se puede analizar y valorar silo que
caracteriza o constituye la practica es coherente entre si y con su propdsito
educativo. Esta misma idea la ha planteado Bazdresch (2000) con mucho én-
fasis al sefialar que lo relevante en la problematizacion consiste en localizar
las incoherencias de la practica docente con relacién a su propdsito educati-
vo. Desde el discurso de Bazdresch y respecto a procesos de investigacion,
caracterizacion y problematizacion, se trata de focalizar las incoherencias en
el seno del objeto de investigacion, es decir, la practica auto-observada u
observada “desde fuera” cuestionando la educatividad de docencia.

Consecuentemente, debiera elegirse aquél problema que incide en la totalidad
de la practica generando sus mayores incoherencias con respecto a los propositos
educativos y que, al solucionarse permitiria que se reconstruyera la practica como
una entidad mas coherente con su indole educativa. En un sentido positivo: de lo
que se trataria la innovacidn es de proporcionar mayor coherencia a los componen-
tes que constituyen la practica educacional incrementando su potencial educativo.

Asi como se ha dicho “dadme una palanca y moveré al mundo”, en
la intervencion para fines de mejora e innovacién puede decirse “identi-
figuemos el problema eje, que nos permita incidir o disminuir los proble-
mas que de él se derivan, para mejorar la practica educativa en su totali-
dad como sistema”; debemos preguntarnos en cual problema intervenir.

Para desarrollar la operacion de problematizar e identificar tal proble-
ma, existen instrumentos de apoyo que facilitan identificar, delimitar y for-
mular el o los problemas, entre ellos, los instrumentos mas relevantes son:

a. Matriz de relaciones causa-efecto de los problemas.
b. Arbol de problemas.
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c. Cuadro de comparacion de datos.
d. Red de problemas.

Algunos ejemplos se muestran en las siguientes tablas y graficas.

Tabla 15. Matriz de relaciones causa-problema-efecto.

CAUSAS PROBLEMAS EFECTOS
I I

2, 3.5, 6, 1. Todos los alumnos wven a la escritura como 4. 8.9

7,12, 13, de grafias, sin encontrar verdadero significado a lo 10,

14, 15,16 gue escriben, simple simulacidn de escribir.

1, 2,3, 7, 2. La mayoria de los alumnos copia trabajos de escritura 5 6.8 9

15 porgue les interesa sacar 10, sin saber que estan
haciendo.

1,11, 14, 3. La docente tiene desconocimiento de los procesos del 1, 2.4, 5,

15, 16 lenguaje escrito por lo gue pasa & alumno, sin darle 8, 7.8 13
sentido a lo que ensefa, desde su enfogue formativo.

1,3, 7, 8, 448 la mayoria de los alemnos les abuwrre escribir 1, 2, 5 6,

15, 16 palabras propuestas por la docemte, porgue les L ]
implica copiar muchas palalbwas en su cuadermo.

1, 3.7, 8, 5. La mayoria de los alumnos no se esfuerzan poco Dor 1, 2,13,

15 escribir palabras W oraciones de manera autdnoma. 16

1, 2, 15 6. A pocos alumnos les interesa interactuar con  cuentos 6 7.9,
que les apoya en el reconocimiento de la escritura de 11, 12
palabras vy lectura, por termor a no saber decodificar
los textos.

1, 3,11, 7.La mayoria de los alumnos no encuentra significado 2,04, 5, 6,

14, 15, antre o que aprenden ¥ Sus wivencias. 9, 13

16

1, 7,12 8.8 pocos alumnos les hacen la tarea en casa, no 5, 10
encueniran necesaro hacerla.

1, 7,15, 9. Algunos ahsmnos realizan sU participacion 2. 6,11,
descontextualizada de los temas gue tengan que wer 13, 16
con la escritura.

12 10.Pocos alumnos certam con ambientes 1, 7.8

alfabstizadores en casa (libros, computadoras).

1, 3.7 11.Entre las forrmas de acercase a la escritura de manera 2.4, 5, 6,

15 formal, en preescolar se les ponian videos de Pepa Ping 1, 7.13
w el monosilabo.

10, & 12.algunos alumnos o tienen el apoyo en casa para 5, 6
realizar trabajos de escritura v el apoyo con material de
escritura. como alfabeto medwil.

1, 4.6, 7, 13.Existen pocos ambientes alfabetizadores para el 1,2, 3,5,

14 proceso de desarmmollo de los alumnos dentro de la 9
escuala.

1, 7 14.En el C.T.E. s asignan muchas actividades de lecio- 2,15, 16
esscritura  repetitivas gue plerden =ignificado v
motivacion para allmnos.

1, 3. 16 15.Por parte de la docente no  existen propdsitos claros 1, 7.14
para la ensenanza de |la escritura. de acuerdo a las
necesidades v formas de aprendizaje de los alumnos.

1, 3,11, 16.Metadologia unificada para la diversidad de alumnos 2. 4 5 6,

14, 15 7.9

Fuente: Lépez Villagdbmez, inédito.
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Figura 7. Arbol de problemas.
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A continuacién se muestran ejemplos de cuadros comparativos
de datos en los que se expresan las capacidades de uno o0 mas su-
jetos, incluso de un grupo en dos o mas dimensiones; en la siguiente
tabla se trata de cada alumno de un grupo académico y su capacidad
de expresion de forma verbal y de forma escrita.

Tabla 16. Cuadro de relacion de formas de expresion en estudiantes

de primaria.
Adumno Expresiéon oral Expresién escrita
Repite mucho las palabras
1 Omite muchas ideas ibamos, luego, faltas de
ortografia

Muy extensas sus ideas,
ideas cortadas, mucha

2 repeticién, incoherencia Incoheraencia en las ideas.
entre las ideas.

3 Poco entendible por el audio Omite muchas ideas
Poco entendible nada mas

<} lo dice para ellos Pocas ideas expresadas

5 Su expresion es mas Muchas ideas omitidas de
extensa forma escrita

=] Su mensaje es mMuy extenso Muchas faltas de ortografia
rccc alntan:ibla.";la mzﬁﬂaéa, Mal a ortografia, frases sin

T : terminar. Me fui al mar y me

meti a la alberca y me
ahogue.

ahogue de nuewvo.
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FPoca coherencia al expresar

sus ideas OmMmisidon de ideas de manera
8 El parro me seguia, me escrita gue de Mmanera oral
paraba w me paraba, rmea dice.

Dare y e e
Omite mMmuchas ideas que de
L= manera escrita expresa yw de
manera oral o lo hace.

Armplio vy coherente su
mensaje o

Fepite muchas ideas. No aes

10 Repite muchas ideas. no es coherente lo que escribe,
coherante con lo que dice de manera
ozl
11 MNo hay coherencia entre las Repite mucho la w, no hay
i coherencia entre_las id
1= Da detalles, gesticula, hace De manera escrita solo
referencia menciona la idea principal

De manera escrita si se
expresa bien, aunque repite
muchas palabras

Poco entendible, en su

Titubea al hablar, No

U expresa bien sus ideas.

14 Titubea al expresarse mensaje omite muchas
ideas.
15 Es muy coherente Es muy coherente

Fuente: Gonzéles Garcia, 2011.

Los datos de la tabla indican que uno u otro aspecto resulta mas
dificil para cada nifio, pero ademas sefalan que existe en el grupo de
alumnos y de forma recurrente una gran dificultad para expresarse en
las dos dimensiones: oralmente y por escrito.

La red de problemas, segun la formulara Ricardo Sanchez Puentes (1993),
es otro instrumento mas y es una manera en la que se puede representar un
campo problematico, es decir, una realidad vista como un conjunto de proble-
mas interdependientes. Tales problemas pueden ser los mismos que se indican
el matriz de relaciones causa-efecto de todos los problemas identificados.

Figura 8. Red de problemas.

Fuente: Salmerdn Ramirez, inédito.

INNOVACION EDUCATIVA EN PRACTICAS
103 Y CENTROS ESCOLARES



Estos dos instrumentos: la matriz de relaciones causa-efecto y
la red de problemas deben incluir todos los problemas identificados y
cada uno de los instrumentos nos proporciona elementos para mostrar
la relevancia de cada uno de los problemas. La matriz nos sefala la
cantidad de causas y la cantidad de efectos que puede tener cada pro-
blema, es decir, nos proporciona cifras y con ellas un criterio aritmético
para valorar o dimensionar la relevancia de un problema. La red de
problemas nos muestra graficamente como funcionan sistémicamente
los problemas entre si, es decir como se inter-influyen, cual o cuales
problemas alimentan o generan a otro, como este concentra la ca-
pacidad de generar otros mas, etcétera; la representacion grafica del
conjunto o campo problematico, nos permite mirar los nodos o nudos
que tienen capacidad de concentracion y por tanto, nos aportan otro
criterio analitico para dimensionar cada problema y e conjunto de ellos
y valorar en cual podemos intervenir para obtener ciertos resultados;
por ejemplo, podemos intervenir en un problema que es causa de tres
o cinco problemas que se derivan de éste.

En el siguiente cuadro se compara datos respecto a una proble-
matica de violencia escolar en una escuela primaria situada en una
colonia suburbana de la periferia de la ciudad. Los datos se toman de
dos fuentes distintas, un diario de trabajo de una profesora y de los re-
portes de incidencias que registran en la direccién del plantel, a efecto
de relacionarlos y contrastarlos, construir categorias para agruparlos y
encontrar las frecuencias con la que se presentan los incidentes criti-
cos a lo largo de un ciclo anual.

Tabla 17. Acciones agresivas entre alumnos de primaria.

Durante al receso del tempo completo los Se levamtd un reporta da Agresionas fisicas
alumnaos jugaban a golpearse en & incidancia a Edgary (patadonaes y pambas)
cabaza (28 de febrero de 2012) Miguel por ponerse da Consecuenclas

César organizd un partido de futbol da acusrdo y agredrr & administrativas (expulsion,
patadonss y pambas, lo que provoco su Zenyasen, ntentando reporte de Incidencia)
enpulsion del tiempo complato. (4 de junio ahorcarle. (13 de

da 2012). saptiembre de 2013)
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Adolfo golped a Marco dentro del saldn
hasta provocarla un sangrado de la narnz.
{05 de febrero de 2012)

Adolfo golped a Antondo y por ko tanto fue
suspendido. (14 de marzo de 2012)

Marco goipet a Pamela luego de que ella
en repetidas ocasiones ko molestd dentro
del salén, (20 de abril de 2012)

Durante el receso César y Jorge de &°
grado se golpearon y aunque se les pedia
que se separaran ni a la directora
escucharon. (9 de mayo de 2012)

César golped a Axel dentro del salén, Axal
no dejalka de lkorar, César fue llevado & la
direccion y sdlo lo_pusieron a escribir ko
que sentia, la madre fue citada pero nunca
58 presantd (4 de julo de 2012).

Se levanta un reporte de
incikdencia a Edgar y
Alfredo por discutir y
golpearse en &l saldn. (13
de septiembre de 2013)

Agresidn fisica (golpear)
Agresidn verbal (Discutir)

Consacuencla
administrativa de la
agresion (suspension, citar
a padres, escribir sus
santimlentos y reporte de
Incidencias)

Consacuencia de la
agresian fisica (sangrado,

Anahi me comentd que Isabel del 6° grado Miguel, Edgar, Alfredo, Agreskin fisica (empular)
Iz habis amenazado de golpearla fuera de Meyzer, Osvaldo y Josué; Agreskin verbel (amenazar y
Ia escusla por “malos entendidos” (14 de durante &l receso, molestar).
marzo de 2012). AMENazarn, empujaron y

molestaron a los alumnos

de 1* (20 de septiembre

de 2013).
Jorge discute con un compafero v s Se levanta &l sigulente Agresidn verbal (discutir,
menciona “A mi solo ml madre y ml padre reparte a Edgar por decir ofendear, palabras groseras)
me callan, ningln p... permo de la calle lo palabras groseras a los Agreslon fisica (Lanzar una
haca®. (6 de marzo de 2012) compalfieros (25 de pladra)
Durante |a clase de educacidn fisica Cesar septiembre de 2013). Consacuencia de la
ofendid sl meestro y se salid de la escusla agreskdn soclal (Salirse de la
hasta su casa. (20 de marzo de 2012) eacuela y mal
Duranta la aplicacién de la prusba ENLACE comportamibanto)
bos alumnos lanzaron una peedra dentro del Consecuencia de la
salon al maestro aplicador y estuvieron a agresién adminkstrativa
punto de cancelar la aplcacion por mal {Reparta).
comportamiento (4 de junio de 2012).
Los nifios del saldn llamaban a las nifies Se |evanta esta reporte Agresian fisica (golpear)
por epodos y ellas kos golpeaban. (20 de de Incidancia a Saire y Agreskin verbal (discutir,
abril de 2012) Zenyasen por discutir amenazar)
La mamé y |a tia de una alumna de 6° dentro del salon (9 de Iintervencion de los padres
grado fueron a la escuela & hablar con la octubre de 2013). (Hablan con un maestra)
encargada del iempo completo porgue Consecuencia de la
Vanessa llegaba a su casa todos los dias agreskin adminkstrativa
comiendo v asustada por que otra (reporte de incidencia).
compafiera [a amenazaba. (3 de junio de
2012)

Rocio se encuentra afuera de la escuela
discutiendo con Isabel , |le comanta & una
da las maestras que ella (rocio) no quiere
problemas porgue “la van a entambar otra
vez".(6 de junio de 2012).

Fuente: Centeno, 2015.
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En orden logico y para apreciar la situacion de manera rapida y
de conjunto, los datos se concentran en una pequefia matriz, a efecto
de comparar las incidencias presentadas en distintos ciclos escolares
y con distintos sujetos en formacién, pero dentro de la misma escuela,
de esta manera visualizamos el conjunto de la problematica identifica-
da que forma parte del objeto a intervenir con fines de mejora, ya que
en este caso se trata de la disminucion de las situaciones problemati-
cas de violencia escolar.

Tabla 18. Frecuencias de eventos vinculados a agresiones por alumnos
de una escuela primaria.

Categoria Grupo y ciclo escolar
5° Grado, ciclo 2° Grado, ciclo 2013-
2010-2011 2014

Agresiones Fisicas = 8 Fisicas = 3
Verbales = 5 Verbales = 5

Consecuencias Sociales = 2 Sociales =0

de la agresion Fisicas = 1 Fisicas = 0O
Administrativas = 5 Administrativas =4

Intervenciéon de =i =0

los padres de

familia

Fuente: Centeno, 2015.

Cabe hacer notar que los documentos secundarios, como es el
caso de los anteriores, se convierten en instrumentos muy valiosos
para la construccion y analisis de datos de forma mixta, cualitativa o
cuantitativamente; y que en su conjunto nos proporcionan elementos
para valorar en cual problema intervenir con fines de mejora.

La identificacion y delimitacion precisa del problema que resulta
de la seleccién de uno, dentro de un conjunto de situaciones proble-
maticas, es un “paso” consecuente de la caracterizacion de una prac-
tica o de un centro escolar y previo a la construccién de un dispositivo,
de un plan o de varios proyectos de intervencién en el problema.

La intervencion mencionada se realizara en el ambito de los com-
portamientos constatables empiricamente, pero requerira también de
una accion cognoscitiva del sujeto sobre el objeto-problema; esta ul-
tima puede incorporar y ser realizada incluyendo elementos de teorias
ya construidas que “prediquen” acerca de elementos o aspectos del
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problema, aunque también puede construirse con el sentido comun o
con saberes propios de un campo de practicas mas o menos profesio-
nales (como en la milicia, la medicina, etcétera)

El fundamento o base de todo proceso de innovacién siempre es
el reconocimiento de uno o mas problemas delimitados en un determi-
nado campo. En el caso de la educacion, la innovacion que incorpora la
investigacion generalmente se desarrolla siguiendo un proceso que puede
visualizarse como una ruta que casi nunca es recta y mas bien es zigza-
gueante, y que se integra por varias escenas y dimensiones las que van a
configurar una determinada ruta. En el inicio o punto de partida se encuen-
tra un problema —en este caso se trata principalmente de un problema de
innovacién que se construye como objeto teleoldgico o potencialmente
existente en un futuro posible—, mientras que en el punto de llegada se
encuentra justamente ese objeto ya construido como realidad concreta;
algo similar ocurre en los procesos de investigacion: se parte del problema
de investigacién y culmina el proceso con el objeto de estudio construido
y explicitado en un informe de investigacion o una tesis de grado.

En el caso de los procesos de innovacién, el problema de inno-
vacion se construye en conjunto con el de investigacién, pero ambos
parten de un problema educativo cotidiano que se localiza en los es-
pacios y practicas educativas, pero el problema de investigacion que-
da subordinado al de innovacién y ambos superan o trascienden al
problema educativo, para volver a éste al final del proceso. Por todo
esto, realmente no es un solo problema, sino multiples problemas que
enfrenta y resuelve el sujeto de la innovacién:

a) Por una parte el problema educativo o pedagdgico que puede
identificar cualquier sujeto en el campo de la educacioén, incluso
desde su sentido comun o sus saberes cotidianos y profesionales.
b) Por otra, un problema de investigacién, es decir, un problema
que se identifica como una ausencia o déficit de conocimiento en
un contexto tedrico-epistemoldgico, mas que en el contexto de
las empiricidades de la vida cotidiana.

c) Por ultimo, un problema que requiere y combina los dos ante-
riores, al cual designamos como “problema de innovacién”, que
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consiste en instalar en la realidad presente una realidad virtual, es
decir, la visualizacion de una realidad futura y que implica:

* Los elementos del pasado-presente, en sus dos aspectos: por una
parte en calidad de problemas educativos o pedagdgicos, o sea la
conjuncién de elementos empiricos que caracteriza uno 0 mas suje-
tos educativos como un problema que afecta su vida cotidiana en el
campo: sus aprendizajes, su ensefianza, la situacion de su contexto
educativo, de sus contenidos u objetos de ensefianza, etcétera. Y
por otra parte como problema de investigacién, es decir, la identifica-
cion de una ausencia, el desconocimiento de un elemento de la rea-
lidad sobre el cual no se puede responder que es, en qué consiste,
cudles son sus caracteristicas, como es su proceso constitutivo, cudl
es su origen, por que surge, como afecta a otros elementos, etcétera.
* Los elementos del presente-futuro, a veces plateados como
“deber ser”, otras como producto tecnolégico, artefacto cultural
O proceso interactivo, que pueden generar mejoras en las condi-
ciones de existencia o de trabajo de los sujetos, sujetos educati-
VOs en el caso que nos ocupa.

El problema de innovacién se configura a partir del problema coti-
diano, que tiene su historicidad, y del problema de investigacion, que son
sus dos fundamentos o elementos de base y se constituye como articu-
lacion tanto del estado futuro o deseable de las circunstancias presentes,
como de su proceso de desarrollo, de creacién o instalacion. En palabras
de Paniagua y Palos (en Chan, 2009: 100) “el punto de partida del proceso
gueda signado por la consideracion inicial respecto a las situaciones que
son vividas como problematicas en el centro escolar... el colectivo puede
identificar algunos aspectos que en la escuela son susceptibles de mejora.”

La configuracién de estos tres problemas y principalmente del
problema de innovacion es el punto de partida del proceso de inno-
vacion que requiere plantear el “objeto de innovacion”, es decir, iden-
tificarlo y delimitarlo. Un objeto de innovacién se constituye por las
caracteristicas especificas del artefacto cultural, del proceso de inte-
raccion social o del producto tecnolégico; estas se definen con preci-
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sidén por un conjunto de rasgos cualitativos o indicadores cuantitativos
que especifican el problema a resolver. De ahi que pueda formularse el
problema de innovacion, es decir, el “que” y el “como” de la innovacion
con sus caracteristicas generales, bajo enunciados del tipo: “como ge-
nerar... cdmo podemos hacer para... como desarrollar...” y se puede
precisar el problema con los rasgos o indicadores ya mencionados.
En consecuencia, planteados en términos generales el objeto (que se
innova) y el proceso (como se innova) deberan tener efectos en dos ambitos
aunque de manera diferenciada, es decir, aportando de una manera u otra,
en un grado mayor o menor: a) Resolviendo el problema cotidiano o empiri-
co, problema educativo o pedagdgico para el caso que nos ocupa, a través
del producto, artefacto o proceso interactivo. De ahi que esa problematica
cotidiana debiera “desaparecer” al instalarse la innovacion; b) aportando al
conjunto de conocimientos que constituyen un campo tematico, sea en lo
tedrico, lo epistemoldgico o lo metodoldgico, o en varios de estos aspectos,
enrigueciendo el estado que guarda el conocimiento en ese campo, también
llamado con otros matices: “estado del arte” o “estado de la cuestion”.
Al problema de innovacion descrito con sus rasgos o indicadores cuali
y cuantitativos le podemos denominar “Estado A” y a la nueva realidad en
la que el problema es resuelto le podemos denominar “Estado B”, segun lo
sugiere Ponce (2009) en sus estudios de reflexividad de la practica.
Algunos investigadores: inicialmente Ponce (2007) y con posterio-
ridad Uc, Gutiérrez y Alvarado (2010) han planteado algunos elementos
de la mencionada “ruta” de la innovacion que es necesario revisar. Con-
juntando estas dos aportaciones retomamos los siguientes elementos: a)
Andlisis de los propdsitos, acciones y resultados de la practica por los
docentes encuentran escasos logros e incongruencias entre estos ele-
mentos; b) Identificacidén de un tema especifico y lectura a profundidad de
aportaciones teoricas sobre el mismo; c) Comparacion entre lo que plan-
tea la teoria y los hallazgos en el analisis realizado a la practica docente.
En coincidencia con estos ultimos autores, debe considerarse
que esta comparacién puede llevar a distintos desenlaces: que la teoria
permite explicar la realidad de las acciones docentes, revisar la teoria
y enriquecerla con los elementos hallados en la practica, desechar la
teoria porque no ayude a explicar la practica analizada, buscar otra que
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sea mas pertinente, construir una teoria novedosa segun el proceso
propuesto en la metodologia de la teoria sustantiva o fundamentada.

Desde nuestro punto de vista, en el caso de las practicas educa-
cionales es correcto que el primer paso sea el de analizar la practica
pero no solo la del docente, sino también la de los sujetos que estan
en proceso de formacion: los que se sitlan en posicién de estudiantes
y como resultado de este andlisis, lograr una sintesis —formalizada y
sistematizada— de los elementos analizados de la practica educativa
(que incluye las préacticas del sujeto de la docencia y de los sujetos del
aprendizaje); dicha sintesis es lo que denominamos: caracterizacion.

Asi que por caracterizacion se entiende tanto el proceso u opera-
cion de caracterizar, como el producto logrado a su término. De cual-
quier manera, es sobre ese producto, que se puede identificar y deli-
mitar (plantear) el problema sobre el cual ha de incidir el proceso de
cambio y la introduccién de novedades.

También es necesario precisar otra diferencia con respecto a los
planteamientos de los autores en mencion, ya que —desde la perspec-
tiva de quien escribe- la finalidad principal y el término del proceso
no consiste en la aportacion a un campo de conocimiento, sino en la
resolucién de un problema practico que se encuentra en la realidad co-
tidiana; ahora bien, es posible, que dicha aportacién sea contemplada
como un resultado secundario del proceso de innovacion.

Figura 9. Ruta estratégica y dimensiones del proceso general.

Ruta estratégica y dimensiones del proceso general

Broblema || Problem

pedagogic _ ade
o, innovaci Aportacién a la
educative -~ —._ 0N masa critica de
= —~ conocimientos
— N Estado del FrTR e
- - te L=
" Problema de o
investigacion I

Objeto de
innovacis

lrltﬂér:::erl:i

método

lnn:veaclé —‘—-—(.
Fuente: Elaboracién propia.
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La ruta estratégica es lo esencial del proceso de innovacion, sus
elementos indispensables y relativamente invariantes. La ruta esta
constituida por varias fases y dimensiones. Cada fase incluye uno o
mas ciclos y cada ciclo diversas operaciones. Las diversas dimensio-
nes del proceso y su ruta critica configuran en un recorrido casi nun-
ca lineal, sino mas bien discontinuo y siempre complejo, en el que se
pasa de una dimensién a otra dependiendo de las necesidades de los
sujetos. En el despliegue de esta ruta estratégica y sus procesos ante
el cambio necesario, existen dos grandes fuerzas que tensionan los
procesos de cambio: reaccidn y proaccion; estas dos fuerzas estan
presentes en toda realidad social y educativa, como actitudes de los
sujetos, como componentes de las practicas individuales y colectivas
o0 como elementos de las instituciones.

Podemos visualizar la “ruta” o proceso general de innovacion,
como un recorrido estratégico que, una vez realizada la caracteriza-
cion, parte de la triple problematica conformada por diversos proble-
mas: educativo, de investigacion y de innovacion, para llegar hasta
el logro de un doble efecto: la resolucién del problema educativo en
algun grado o modo y una aportacién al campo de conocimiento incre-
mentando nuestros saberes acerca del proceso de intervencion en una
realidad concreta.
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PROCESO DE INNOVACION

e lo mencionado en apartados anteriores se deriva que el pro-

ceso de realizacién de una innovacion puede ser diferente de-

pendiendo de la fuente de origen de la misma, de la manera

en que se realiza, de los niveles o escalas, pero principalmen-
te de los sujetos implicados en ella.

Anteriormente hemos mencionado que el método especifico de
la innovacién puede ser denominado como “intervencion”; en ese sen-
tido y retomando las aportaciones producidas en el estado del conoci-
miento sobre las practicas y acciones educativas en la uUltima década
en México (Pina, Furlan y Safiudo, 2003), que publicd el Consejo Mexi-
cano de Investigacion Educativa (COMIE), podemos reconocer tres
tipos especificos del método de la intervencién: 1) autointervencion;
2) autointervencion asistida (llamada intervencion asistida por quienes
elaboraron el documento del COMIE); 3) intervencion externa.

Como puede apreciarse, estos métodos de intervencion se identifi-
can con base en los sujetos que desarrollan la innovacion de la practica;
justamente es por el tipo de participacion de estos que existen notables
variaciones en los procesos. Sin embargo, en términos generales, cabe
plantear que existen elementos que son comunes a todo proceso de inter-
vencién hacia la mejora. Un objeto de innovacién, un proceso de innova-
cién y un sujeto de la misma, ademas de un contexto y otros constitutivos.

Es importante mencionar que objeto, proceso y sujeto de la innovacion
se encuentran insertos y participan plenamente del sentido de la innovacién, lo
cual implica situar y dimensionar una innovacion en las condiciones existentes
de la parte de la realidad educativa en la que se contextualiza; tal es el caso de
cualquier elemento constitutivo de las practicas educativas (de ensefianza y de
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aprendizaje) o de los centros escolares, los cuales son identificados a partir de
alguna teoria o saber (por ejemplo los procesos heuristicos en el aprendizaje cien-
cias en el nivel medio superior o el estilo institucional de una escuela primaria).
En este orden de ideas es importante reconocer algunos elemen-
tos relevantes a considerar en los diferentes casos que se presentan
los niveles de trabajo del aula y los centros educativos, situandonos en
la perspectiva de los dos primeros tipos de proceso de intervencion.
Por ejemplo en el nivel del centro educativo o la institucién esco-
lar, existen procesos de caracter personal junto a procesos de caracter
colectivo y estos Ultimos suelen orientar y subsumir a los procesos
individuales asociados. Asi que una innovacién por auto-intervencién o
intervencion asistida en el nivel del centro educativo puede vivirse por
alguno de los docentes a nivel individual como intervencion externa.
Considerando lo anterior, en el caso de una innovacion a nivel del
centro educativo o de la institucion escolar y sus colectivos, los procesos
mencionados incluyen necesariamente las actitudes y acciones proactivas
y las reactivas; ampliando lo que plantea Villar (1995) consideramos que
pueden seguir la secuencia siguiente, considerando principalmente el as-
pecto o foco central de la innovacién e incorporando el aspecto periférico:

Tabla 19. Etapas, foco central y aspectos periféricos de la innovacion.

Etapas Nivel del centro educativo y Nivel individual dentro o

sus colectivos (centro de la
innovacion)
Visualizacién de las
necesidades.

Conocimiento inicial por
alguin(os) miembros del
colectivo.

Propuesta o impulso a la
difusién por los beneficiarios
de la innowvacion.
Discernimiento, analisis y
argumentacion de los
beneficios potenciales y las
dificultades.

Decisidon colectiva y
legitimacion.

Actuacion colectiva o de
pequefo grupo respaldada y
legitimada por el colectivo.

fuera del aula (periferia de
la innowvacidn)

Relewvancia o irrelevancia de

las necesidades y su

solucién.

Desconocimiento de la

mavyoria del colectivo.

Recepcidén de informacidén,
conocimiento de que existe
la innowvacion.

Resistencia, persuasién o
anuencia.

Posicionamientos
Compromiso activo o

bloqueo (abierto o tacito) a
la accidn colectiva.

Fuente: Elaboracién propia.
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En cuanto a procesos de innovacién en el nivel de aula, que son
mayoritariamente de caracter personal y estan referidos a las practicas
cotidianas de los sujetos, bajo el supuesto de que pueden realizarse
en la perspectiva de la auto-intervencion o la intervencién asistida, se
pueden visualizar las siguientes etapas:

Tabla 20. Etapas de innovacién focalizadas en el nivel de practica co-
tidiana en el aula.

Fuente: Elaboracion propia.

Ampliando este orden de ideas, la innovacién como campo no
puede concebirse de forma aislada y sin génesis, mas bien cabe reco-
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nocer que existe mucha concordancia por ejemplo entre lo arriba men-
cionado y la investigacion-accion, asi como con la ensefianza reflexiva
y con las fases de andlisis critico e innovacion de la practica educativa
propuestas en algunos programas de formacion de posgrado ya men-
cionados (como la MEPE), que consideran la practica docente y edu-
cativa como potencial objeto de investigacién y como escenario posi-
ble de innovacion, aunque en este caso la recuperacién y analisis son
dos subprocesos de la investigacién que fundamenta la innovacién,
con lo cual se supera la base de “sentido comun” de las innovaciones.
Dichas fases se muestran a continuacion.

Tabla 21. Fases del analisis critico de la practica educativa en un pro-
grama de posgrado.

= Recuperacicn Mediante recursos de investigacidn
de la practica cualitativa, con focos de atencidn en la
Eeneracion, uso ¥y control del tiempo, el
espacio y el habla, asi como en la relaciagn
accion-intencidn, en las actividades intra-
aula o en otras situaciones y la
identificaciédn del patrdn de actuacidn.
2 Andlisis de fa Desde la lagica de significaciaon. Con
practica énfasis en el analisis de grupos de
constitutivos (subjetividad,
intersubjetividad, modelo, contexto,
contenido vy proceso) y la meta-lagica o
racionalidad que los articula, dotando de
un sentido global a la practica.
3 Innovacicon de Centrada en los cambios de lagica,
la practica buscando mejorar la educatividad de la
practica docente y la educabilidad de la
practica del sujeto en formacion hasta
lograr una nueva configuracidn
estructural y la inclusian flexible de
nuevos recursos en el sistema
transformado.

Fuente: Elaboracion propia.

Del mismo modo puede decirse que existe una notable similitud de
estos procesos de innovacion en el nivel individual o en el nivel del centro
educativo escolar, con elementos de diversos posicionamientos en la in-
vestigacion en ciencias humanas y sociales, como es el caso de la inves-
tigacién-accion (Lewin, 1946, en McKernan,1999) y la investigacion par-
ticipativa, particularmente con el ciclo de investigacién-accion, al cual se
denomina de distintas maneras: como espiral de actividades (Elliot,1990)
o de investigacién-accién (Edwards y Brunton,1993 en: Villar, 1995).
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Tabla 22. Correspondencia entre IA-IAP.

INVESTIGACGION — ACCION (I-4) INVESTIGACION
ACCION
PARTICIPATIVA [LAF)
I-A [Lenwin, Eapiral de actividades Espiral de I- Etapas y momentos de
segun Kemmis vy de A (Elliot) A la AP
hickerman) {Edtevards y (opao)
Bounton)
Idea: Ciclo 1. ldentificacidn de la idea Discutir, Etepa previa: organizar
reconocimianto principal Mdirar, SOuEpD
dan-ramalﬂay L Momento investigativo
con tres fases: Fass 1.
Reconocar diversos
Ciclo 1. Reconocimiento: aspectos del drea de
descubrimiento y andlists de hechos. estudio. Fass 2.
Acercamiento a
diferentes actores. Fase
3. Investigacidn de
probleméticas
sspecificas.
Plan g ' Ciclo 1. Plan general:- Pasoa 1, 2,3 Fijar matas Momento de
Pasos 1y 2. de la accidn. v plandficar temetizecidn, con 2
[primer paso fasea: reduccitn tedrica
de accitn y reduccidn tematica.
Implementackan: Ciclo 1. Implementacian: del peso 1. Accion. Momento de
Paso 1. Control de Frogramacidn-Accidn,
la mccidn con las fasea: organizar
onapos y discusion,
presenteckan de
raesultados para toma
de decisiones, seleccion
de proyectos., slaccian y
capacitacikon de
participantas an
proyectos, epscucidn deal
plen de Bocidn.
Ewvaluar: Ciclo 1. ARevisitn de la Evaluacian Momento de
FECOnoCar implemeantacidén v saus contra las Frogramacidn-Accidn:
resultados y efectos. Reconocimiento: metes fase de eveleacicn
toma de explicacién de fellas al
deciziones implemeantar ¥ sus efectos.
FRevisar idea general.
Flan cormegido Ciclo 2. Plan corregido: Fe-
pEsos 1y 2 paso 1, 2. 3. de |la sccidn plendficacion
Implemeantackan: Ciclo 2. implemantscidn. de los
pesg 2 pEsos siguiantes.
Evaluar: Ciclo 2. Revisar
macanacimianto implemaentacidn y efectos.
de resultados y Feconocimiento: explicar
toma de fallos al implemeantar y sus
decisiones efectos. Revisar idea
genaral.
Ciclo 3. Plan corregido:
Peeo 1, 2, 3. de la accidmn
Ciclo 3. Implementar pasos
siguientes
Ciclo 3. ARevisar
implemeantacidn y sus
efectos. Reconocimiento:
explicacion de fellos al
implementar v sus afectos.

Fuente: Elaboracion propia.
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Las ideas de ciclo y espiral que son compartidas entre los diver-
sos autores, tienen sin embargo distintos componentes y alcances,
por ejemplo Sandin (2003, en Hernandez, Fernandez y Baptista, 2006)
considera que el proceso de investigacién-accion (I-A) contiene cuatro
ciclos: 1) deteccion, clarificacién y diagnostico del problema; 2) formu-
lacién de un plan o programa de resolucion del problema; 3) implemen-
tacion y evaluacién del plan o programa; 4) retroalimentacion.

Por nuestra parte, en concordancia con los autores cuyas ideas
dan vida al cuadro anterior y a diferencia del planteamiento de Sandin
(ibid.), consideramos que un ciclo completo de I-A contiene varias fa-
ses, abarcando los elementos arriba enunciados y que cada fase se
integra por diversas acciones. Es decir, un ciclo es un proceso com-
pleto desde su inicio hasta su culminacién, y no consiste solamente en
la fase de caracterizar o en la de problematizar, es decir en detectar y
diagnosticar el problema a resolver, sino que empieza en la primera,
para terminar en la fase en la cual se logra resolver un problema, o al
menos se avanza en ese sentido, en algun grado o de cierta manera.

De manera similar, las aportaciones a la reflexividad en el ambito
de la practica profesional (Schén,1998) y en el de la ensefianza reflexi-
va (Schmidth; 1989, 1991 y 1992, en: Villar,1995) tiene notorias se-
mejanzas con los elementos constitutivos del proceso de innovacion;
tanto Schmidth (/bid.), como Schén (ibid.), indican que el proceso de
reflexividad realizado a nivel individual en el ambito de la practica do-
cente o de las préacticas profesionales sigue un curso especifico refe-
rido a la accién o la practica en tanto objetos de la observacién, como
se muestra en el siguiente cuadro.

Tabla 23. Similitudes en la reflexividad de las practicas profesionales y

la ensenanza.
PRACTIC.A REFLEXIWVA EMNSEMNANMNZS REFLEXIVA

Espiral de reflexion en y Ciclo Reflexivo (Schrmyth)
sobre la accion (Schon)
Apreciacidn. Situacidn Descripcidn. Se responde a la
Unica e incierta, que es pregunta ;Qué hago? Se reflexionan
comprendida “a traves v describen conocimientos,
del intento de creencias, principios. Se categorizan
cambiaria™. los textos. Se fundamenta la

racionalidad de la accidn.
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Accidn. Esfuerzo de
resolucion del problema
estructurado, direcciéon
de un experimento para
reestructurar la situacion
problematica, reflexidn
desde la accidn. Cambio
de la situacién “a través
del intento de
comprendera”.

Informacion. ;CQué significa esto? Se
explicitan teorias personales de
rango medio (clase, escuela y
sociedad) y se crean arboles
conceptuales, se establecen
relaciones de causa-efecto.

Confrontacion. ;Como he llegado a
ser asi? Se constatan supuestos,
valores, etc. Se establecen
interpretaciones complejas y
detalladas.

idn. Nuevos
descubrimientos que
requieren una nueva
“reflexiéon desde la
accion™.

Reconstruccicn. ;Como podria hacer
las cosas de manera diferente? Se
expearimenta con mapas coghitivos y
se correlacionan las innovaciones
con los contextos culturales e

institucionales.

Fuente: Elaboracién propia.

Como puede apreciarse, el proceso de innovacion planteado
inicialmente, forma parte de un proceso mayor de “andlisis critico
de la practica” y se genera y desarrolla en el contexto de un proce-
so de formacién en posgrado. Por otra parte el proceso de innova-
cién contiene innumerables puntos de encuentro con perspectivas
como las de investigacion—acciéon y la de ensefianza reflexiva. Al
respecto Mckernan (1999) describe no menos de 10 modelos de
investigacion-accién.

Si bien este conjunto de aportaciones no son un solo cuerpo,
unitario, coherente e integrado, las aportaciones desde diversos cam-
pos y tradiciones aportan elementos de esclarecimiento que pueden
articularse. Ademas, en el proceso de innovacién construido para un
caso singular, se nutren entre si y posibilitan una mayor fortaleza y po-
tencialidad al integrar elementos provenientes de perspectivas distin-
tas y subsumirlas en un solo proceso, es decir, le aportan referentes al
sujeto de la innovacién, al poder tomar como base alguna aportacion y
enriquecerla con otros elementos.

Ademas, cabe precisar que no existe todavia un solo corpus
acerca de los procesos de innovacidén que permita contar con una
directriz Unica o mayormente detallada en la cual se inscriba la pro-
duccion metodolégica lograda por cada sujeto. En todo caso esta
es una situacién a la cual hay que aspirar. En consecuencia, aquel

INNOVACION EDUCATIVA EN PRACTICAS
Y CENTROS ESCOLARES

119



sujeto que realice innovaciones en las practicas y/o centros educa-
tivos, debera fundamentar su proceso al menos en alguno de los
contextos epistémico-metodoldgicos anteriores, ademas de es-
tablecer un didlogo entre su propio proceso y tales aportaciones
metodoldgicas, para construir su propia version acerca del método
desarrollado.

En ese orden de ideas cabe reconocer diversas aportaciones de
alta relevancia y con las cuales mantenemos una estrecha coinciden-
cia. Algunos autores como Miguel Bazdresch (2000), no solo se inspiran
en la investigacién-accion, por ejemplo en las estrategias planteadas
por Kemmis y McTaggart para transformar la practica, sino que consi-
deran ademas que la transformacion de la practica docente es indes-
ligable de la construccidn de una nueva racionalidad y requiere de una
“version metodoldgica de la practica construida”; tal transformacion
se sustenta tanto en el reconocimiento de esta, como en el proceso
(o “légica”) de significacién y en la concepcion de “lo educativo”, que
hacen posible la re-articulacion de las acciones de la practica, la trans-
formacién de la estructura de sus constitutivos y la resignificaciéon de
la misma (Bazdresch, 2000).

Respecto al proceso de significacion, Miguel Bazdresch (ibid.),
a quién diversos académicos coincidimos en considerar como fun-
dador, en México, de la perspectiva de analisis critico y transforma-
cidén de la practica educativa, considera que tiene una serie de etapas
consecutivas, éstas se constituyen por diversas acciones y operacio-
nes cuyo propdsito y producto es significar o resignificar, en su caso:
1) Evocacién, 2) Experiencia, 3) Inteleccion, 4) Experimentacion, 5)
Valoracién.

De acuerdo con nuestra propia experiencia impulsada desde un
programa de formacién en posgrado, el proceso de innovacién de la
practica docente personal en el contexto del aula de educacion secun-
daria, puede representarse de manera sintética; para ello recuperamos
un esquema realizado hace algunos afos (1993-94) como producto de
una primera innovacion en la propia practica educativa, mismo que fue
analizado por un grupo de pares bajo la conduccién del propio Miguel
Bazdresch.
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Tabla 24. Fases y ambitos del proceso de innovacion.

%
%

Rutina

Critica

Intervancion

Punto deno

retomao

Intrasubjetividad:
Mundo intermo

a) Intuicicn de un

problama

b) Recuperacion
de lo existente

©) Andlisis

d) Localizacian
de
antecedentas,

CONSBCUencias v
sU racionalidad
MNueva intencidn

0 propdsito
Planeacion del
cambio
Realizacion o
aplicacion del
plan

Recuperacion de

lo realizado
Valoracidn
Muewos
significados vy
satisfaccion
sobre la practica
vy sobre el
proceso de
inmovacion

AMBITOS
Relaciones y mediaciones
sujeto-microcontexto
educativo

Didalogo v confrontacion
CON UNG Mismo, con
situaciones no deseadas
¥ Con otros actones.
Elaboracion de
preguntas.

Identificacion de
obsarvables,
construccion de
analizadores v de rejilla
de andalisis.

Delimitacion de
constitutivos. Busgueda
de puntos de inflexion en
el proceso metodoldgico
de ensafanza-
aprendizaje.

Unidades de obsarvacion
y andlisis.

Fuente: Elaboracién propia.
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Sujeto en situacion:
Mundo social

Indiscriminacion de la
realidad educativa vy los
componentes de la
practica

Lo existentes en
operacidn: curriculo,
programa, metodologia
mediada por acciones
Registro, diano, otros
documentos

Acciones bajo sospecha
Ubicacion de
incongruencias en la

practica.

Acciones aubto-
observadas

Apertura a la

experimantacion con
acciones
Modificaciones en la
metodologia real.
Instrumentos de apoyo.

Instrumentos de
recuperacion
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De acuerdo con la experiencia mostrada en la tabla anterior, el pro-
ceso general se considera como proceso de innovacién y consta de varias
fases: en una primera se realiza y reconoce la rutina, en una segunda se
desarrolla un proceso analitico denominado como “critica”, que consiste
en una actividad cognoscitiva de construccion de la practica educacional
como objeto epistémico, reconociendo su positividad y su negatividad;
en una tercera fase se realiza la intervencion, la cual se fundamenta en
el conocimiento construido y en una valoracién de las caracteristicas de
ese objeto, se decide como y en qué tipo de constitutivos intervenir.

En la siguiente figura se muestran las principales fases que com-
ponen un ciclo:

Figura 10. Ciclo de innovacién y sus pr|n0|pales fases.

Caracterizar ! — .

- e

S
\Sls*emc*zor / Problematizar

— ey / .
Evaluar e *\\\ Planificar )
— // Intervenir ) /,/

Fuente: Elaboracién propia.

De esta manera a una fuerte actividad cognoscitiva le sigue una ac-
tividad teleoldgica consistente en la planeacion de la intervencion y final-
mente la intervencion misma que permitid resignificar la practica expe-
riencialmente o praxeolégicamente y no solo de manera interpretativa o
cognoscitiva, hasta llegar a consolidar una intervencion en la cual no solo
se cristalizé el objeto teleoldgico en un objeto concreto real, sino que hubo
un cambio en la propia actividad cognoscitiva y en la valoracién del proce-
so; es decir, un cambio en la subjetividad, en los aspectos volitivos, éticos,
cognitivos y comportamentales. Se trata del logro de cambios en el entor-
no, en la vinculacién con el entorno y en la vida intrasubjetiva del sujeto.

En cuanto al papel de la teoria, la metodologia e instrumental requerido en
el proceso de innovacion, la siguiente figura muestra sus principales elementos.
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Tabla 25. Método, instrumentos y teoria en la innovacion.

METODO INSTRUMENTOS TEORIA

Visualizacion del estado futuro Plan general o proyectos por

Sistematizacion de
deseado ciclo

experiencias

Construccion de la imagen- - :
objetivo del objeto de innovacién: Documentos primarios y

Produccion de saberes

foco y entrono, datos y categorias secundarios de investigacion
Planificacion o programacion de Documentos terciarios: textos -
actividades académicos Fundamentacion

Ejecucién del plan o proyectos en

Busqueda y apoyo en teorias y
uno o varios ciclos de innovacion

saberes de ciencias sociales

]

Evaluacion de resultados de los
ciclos de innovacion

Construccion de red
conceptual

Fuente: Martinez Rosas, 2006.

De hecho la intervencion consiste en la actividad efectivamente prac-
tica mediante la cual se operan los cambios en la practica educacional para
incrementar su potencialidad educativa, sin incluir la actividad cognoscitiva
o la teleoldgica, estrictamente hablando, pero requiriéndolas como proce-
sos previos. El método de la intervencién o auto-intervencién en este caso,
opera como una actividad de laboratorio, ya que el salén de clase del sujeto
educador se constituye como un espacio donde se “experimentan” y ve-
rifican los cambios planeados, es decir, es el escenario de la intervencion.

Como se ha mencionado, en consonancia con la praxis, el proceso ge-
neral de innovacion de la practica educativa contiene tres tipos de actividades:

1. Cognoscitiva o de analisis que permite construir un conoci-
miento tedrico y también vivencial de la practica cotidiana.

2. Teleoldgica mediante la cual se visualiza el estado futuro de la practica y
sus acciones y se deciden y planean rigurosamente los cambios a realizar.
3. Practica o comportamental consistente en la intervencion en
si, en la cual se concreta como una realidad material la actividad
teleoldgica y se recoge el fruto de la actividad cognoscitiva.
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La conjuncién de los tres tipos de actividad da como resultado
una praxis educativa al integrarse congruentemente las tres activida-
des generando un solo proceso, ya que en realidad las tres actividades
se realizan simultaneamente en la vida cotidiana del saldén de clases;
sin embargo la practica del sujeto tiene diferentes énfasis, por lo que,
vista en una linea o secuencia cronolégica, va variando el caracter de
esta y pueden establecerse las tres fases en mencion, segin se enfati-
ce cualquiera de los tres tipos de actividad.

Por otra parte, cuando hablamos del punto de no retorno, nos
referimos no solo a una realidad concreta “objetiva” en la que se re-
solvié el problema educativo, sino también a la resignificacion fundada
en una valoracién positiva del proceso, asi como a la flexibilizacién y
control cognitivo que el sujeto logra sobre su actividad efectivamente
practica; no existe punto de no retorno, es decir permanencia y con-
solidacion de la innovacion, sin resignificaciéon de la practica. Si bien el
anterior fue un primer esquema, puede ser Util para comprender cual
fue el proceso desarrollado en esa experiencia personal y como se
puede realizar una nueva experiencia de esa indole.

Con relacién a lo antecedente, pero situandonos ahora en el nivel
del centro educativo, recuperamos diversas experiencias de innova-
cion realizadas durante un ciclo escolar en una escuela secundaria del
sur del estado de Guanajuato, las cuales fueron impulsadas y articu-
ladas desde la figura del director del plantel. De esas experiencias po-
demos extraer no solo los contenidos y productos de innovacion, sino
las siguientes regularidades con relacion a los procesos de innovacion,
donde las etapas comunes de los diversos procesos fueron:

1. Exploracion.

2. Formulacién de prioridades para un plan de trabajo.

3. Conocimiento detallado de la situacion de cada area académica.
4. Busqueda de consensos.

5. Seleccion conjunta de proyectos para cada area.

6. Establecimiento de propdsitos generales y productos.

7. Programacioén de actividades.

8. Realizacion de actividades y resolucién de problematicas contingentes.
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9. Logro de propdsitos y metas.
10. Valoracion, reconocimientos y perspectivas.

Bajo este orden de ideas, trabajar en una innovacion de impacto
profundo, ya sea en el nivel del aula y las practicas de docencia, o en
el nivel del centro educativo y sus colectivos, requiere una investiga-
cion diagnostica de la realidad que se pretende afectar como objeto
de conocimiento, desde una perspectiva de totalidad y con la inclusién
como sujetos, de todos los implicados. En ese sentido el sujeto episté-
mico en el caso del nivel del centro escolar, es el colectivo pedagdgico
quien debe producir la investigacién sobre el objeto de trabajo; es el
sujeto de la actividad cognoscitiva. Ademas es el sujeto de la actividad
teleoldgica y de la efectivamente practica.

Desde el punto de vista de quien escribe, recuperando esta experien-
cia, se puede construir el proceso de una innovacion de nivel colectivo, en
un centro educativo y durante un ciclo anual, segun se ve a continuacion.

Figura 11. Fases de la innovacion en centros escolares.

FASE DE
AUTODIAGNOSTICO

* Exploracion de las
problematicas y
necesidades y visualizacién
de sus posibilidades de
resolucidn .

* Formulacion de prioridades
para un plan de trabajo por
el experto externo o lider.

* Conocimiento detallado de
la situacion de cada area
involucrada y busqueda y
difusion de innovaciones
posibles en dichas areas.

L~

FASE DE PLANEACION
PARTICIPATIVA

* Busqueda de consensos y
legitimacion en cada drea
involucrada sobre las
prioridades a enfrentar y
las innovaciones a
desarrollar, analisis de sus
pros y contras.

* Consensos y legitimacion
por todo el colectivo, por
ejemplo asamblea de
docentes, consejo de
estudiantes, etc. Y, en su
caso, por actores externos
(supervisores, padres de
familia, autoridades
ejidales o municipales,
etc.) -

FASE DE
CONSTRUCCION

TEORICO-PRACTICADE
LA IMAGEN-OBJETIVO

* Seleccion de proyectos para
cada area involucrada,

= Establecimiento de
propdsitos generales y
productos por el drea
involucrada.

* Programacion de actividades
por los involucrados

* Realizacion de actividades y
resolucion de probleméticas
contingentes.

* Logro de propdsitos y metas..

FASE DE
EVALUACIO
N

= Valoracion
interna,
reconocimient
o por agentes
externos y
visualizacién
de
perspectivas.

Fuente: Elaboracion propia.

INNOVACION EDUCATIVA EN PRACTICAS
Y CENTROS ESCOLARES

125



Las fases del diagrama anterior dan cuenta de un proceso ge-
neral de innovacién en el que son participes de un alto grado de
implicacion de los sujetos involucrados, asi como de un nivel de in-
tersubjetividad generado con respecto a la problematica, la planea-
cién de posibles mejoras, la ejecucion y el logro de los proyectos;
ademas participan del bien moral que motiva todo el proceso de
innovacidn, resultando cuatro fases: a) de diagndstico, b) de pla-
neacion participativa, c) de construccién tedrico-practica de la ima-
gen-objetivo y d) de evaluacién.

Sobre las bases que proporciona la teoria implicada en la investi-
gacion, es posible desarrollar esta de manera consistente y rigurosa, de
tal manera que se haga factible realizar la construccion tedrico-practi-
ca de la nueva racionalidad, que es indispensable para lograr una in-
novacién permanente o consolidada y con ella de una transformacion
de ese “sistema” de acciones que configura la practica docente o las
practicas que estructuran al centro educativo, sin que se sufran involu-
ciones sino que se logre un “punto de no retorno”.

La transformacién implica que el sistema de acciones sea in-
tencionado hacia lograr “lo educativo”; de ahi la extrema relevan-
cia de “lo educativo”, que puede acotarse a partir del proceso de
significacién, como lo propone Bazdresch (2000); asi la practica
educativa se caracteriza por ser un sistema articulado de acciones
intencionadas para producir significaciones en los sujetos en for-
macion, referidas a la realidad natural, social y subjetiva. Los sig-
nificados de orden légico y epistemoldgico a su vez son articula-
dos con otros constitutivos de las practicas, como las emociones,
los valores y principios, los significados propiamente sociales, las
motivaciones e intereses, etc. son elementos fundamentales que
permiten producir las redes de significacion constitutivas de los
sujetos sociales.

Solo con base en lo anterior puede caracterizarse la practica co-
tidiana en los espacios educativos, como practica educativa; por eso
Bazdresch (2000: 96) afirma que la transformacion de la practica, o sea
la innovacién de impacto profundo consiste en:
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Transformar la lI6gica de las acciones a fin de construir una racio-
nalidad pertinente a la educabilidad de las acciones. Se trata de
pensar-seleccionar-hacer las acciones en términos de aquellas
que son congruentes con la indole de los propdsitos educativos,
para el contexto y la situacién especifica de aprendizaje.

Como se ve, el constitutivo de la practica educativa donde se
focaliza la innovacion de impacto profundo, es la racionalidad de la
misma, a la cual también hemos llamado macro-logica o légica arti-
culatoria de las ldgicas particulares de los demas constitutivos de la
practica educativa. Se trata de cambiar la racionalidad existente por
otra racionalidad altamente congruente con tres elementos al menos:

a) La situacion especifica o contexto inmediato de la actividad de
quien aprende,

b) Los propésitos, objetivos o metas educativas que forman parte
del curriculum (que va de lo prescrito en los planes y programas,
hasta lo interpretado por el educador previamente y durante la
accion) vy,

c) El contexto escolar, comunitario, etcétera.

En sintesis, el foco de la innovacion es la macro-logica o racionali-
dad cualitativamente nueva —al ser distinta de la precedente, identificada
como no educativa o radicalmente contraria a lo educativo- o cuantitativa-
mente, por su mayor grado de congruencia, al ser mejor o mas educativa.

Con los elementos mencionados se puede establecer que el
proceso de transformacién de las practicas cotidianas es indesligable
de los contenidos de estas y de una perspectiva tedrica que pueda
dar cuenta de tales contenidos y de tales procesos. En este sentido
resulta natural visualizar que se requiere traspasar los umbrales del
sentido comun, para actuar sobre el conjunto de las acciones y sobre
el propio sentido comun que las impregna. Lo postulado aqui, acerca
de las practicas educativas, es aplicable tanto a lo que acontece en
los limites del aula, como a lo que acontece en otros espacios dentro
del centro educativo.
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Ademas de lo anteriormente planteado, es necesario establecer
otra cuestidon de fondo, ya que no existe ningun proceso de transfor-
macién vacio de contenido, es decir, que no se puede desligar el pro-
ceso de la innovacién, del contenido de la misma.

Con base en lo anterior, se puede decir que la relacién proce-
so-contenido muestra realmente dos aspectos de la misma entidad
que no pueden ser escindidos por los sujetos en la realidad concreta,
o sea a nivel de la practica misma, pero que requieren ser analizados
tanto por separado, como en su unidad relativa, para los fines propios
de la comprensién y de la intervencién, cuestiones solo son posibles
con el concurso de la teoria.

A manera de sintesis, y desde nuestra experiencia personal, el pro-
ceso de innovacion en la cotidianeidad de las practicas educativas y de
los centros educativos se realiza seguin se describe en la figura siguiente.

Tabla 26. Proceso de innovacién de practicas educativas en aula.

Visualizacion de situaciones cotidianas problematicas, con
base en la recuperacion de la practica docente y de aprendizaje:
Uso y control de tiempo, espacio y habla, relacion accion-
intencion.

Conocimiento critico, basado en el analisis de la practica.
Acciones, constitutivos y logica de significacion. Blusqueda de
informacioén de la existencia de innovaciones para la solucion de
necesidades.

Convencimiento y reflexion acerca de la conveniencia y costo
de realizarla.

Eleccion. Tomar decision respecto a realizar (adopcién) o no
(rechazo) la innovacién.

Realizacion. Aplicacién o desarrollo de la innovacion planeada.
Logro de la innovacion de la practica educativa. Cambios de
logica, mejora de la educatividad, nueva configuracion
estructural e inclusion flexible de nuevos recursos en el sistema
transformado.

Valoracion. Reflexion vy satisfaccion por resultados vy
dificultades.

Fuente: Elaboracién propia.
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El procedimiento, que es la parte técnica del proceso de innova-
cion, inicia al integrar al menos tres elementos: (1) la situacién proble-
matica identificada empiricamente, que es delimitada conceptualmente
incluyendo los conceptos claves que integran teéricamente el objeto de
innovacioén y que también es delimitada empiricamente sefialando quie-
nes, cuando y donde el problema educativa se va a intervenir, dando lu-
gar al problema de innovacién; este problema se puede plantear en un
enunciado como el siguiente: ;cémo disminuir la reprobacién en el gru-
po de 3°. De primaria en la materia de matematicas durante el presente
ciclo escolar?; (2) El propésito general de la innovacién, susceptible de
formularse como metas de resultado mediante un enunciado como el
siguiente: “se espera, al poner en practica el plan de innovacion, lograr
un promedio minimo de aprovechamiento del 80% en matematicas al
finalizar el ciclo escolar por el grupo de 3°. De primaria. (3) Especifi-
cando el supuesto —o hipoétesis se accién en el marco de un silogismo
practico— con apoyo de la teoria pertinente, que se considera como el
medio principal que permitira lograr hacer realidad el propédsito general;
este supuesto puede formularse por ejemplo, de la siguiente manera:
“al modificar el modelo didactico, con base en un proceso inductivo de
pensamiento y en la estrategia basada en problemas matematicos, se
resolvera la situacién problematica y se alcanzara en propédsito general.
Todo lo anterior se puede documentar como se muestra a continuacion.

Tabla 27. Plan de innovacion.

SITUACION PROPOSITO SUPUESTO O
PROBLEMATICA GENERAL HIPOTESIS DE
ACCION

Linea de base o

Situacion o linea

Mediacion entre

inicio, denominada de llegada, los estados inicial
“estado a”. denominada (a) vy final (b) de la
“estado B”. innovacion.

Fuente: Elaboracién propia.

Los elementos plasmados en el grafico anterior seran la guia a lo
largo de todo el proceso de innovacion y servirdn como marco de cada
uno de los ciclos de innovacion que se realicen.
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Una vez logrado lo que se indica en la tabla anterior, el procedi-
miento continla al disefiar un primer ciclo de innovacién y documen-
tarlo en un dispositivo especifico segin se muestra a continuacién y
que incluye las técnicas e instrumentos que permitiran contar con do-
cumentos primarios para poner en practica la dimensién investigativa
de todo el proceso:

Tabla 28. Dispositivo de innovacion de un ciclo.

Actividades | Recursos,

para
intervencion

Fuente: Elaboracién propia.

Esta misma tabla sera util para disefiar cada uno de los ciclos de
innovacién que deberan realizarse. La experiencia personal como su-
jeto de un proceso de innovacion y como asesor durante mas de cinco
anos con docentes que han realizado sus propios procesos, indica con
base en la espiral y los ciclos de investigacidon-accion que cada uno de
éstos inicia con la evaluacion y planificaciéon y finaliza con una nueva
evaluacién y la re-planificacién a que haya lugar.

En los graficos anteriores los componentes y su conceptualiza-
cion son los siguientes:

« Situacién problematica: necesidad educativa o situacion diag-
nosticada, precisar el Estado inicial A, distinguiéndolo el foco
(prioridad) y los elementos secundarios, pueden incluirse las rela-
ciones multicausales y multiefectuales; sefialar quienes, cuando,
donde experimentan dicha situacion.

* Propésito general del ciclo: establece las metas precisas para
lograr la situacion final o estado B que se pretende lograr, incluye
los mismos rubros, aspectos o indicadores que se establecieron
en el Estado A o inicial, pero con una variacion en su cantidad o
cualidad que implique mejoria respecto del Estado inicial.
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+ Supuesto o hipdtesis de accidén: medio entre Estados A y B,
tratamiento o solucién cuya realizacion pretende resolver la situa-
cion problematica.

* Propdsito particular: coadyuva al logro del objetivo general o
Estado B, puede ser una parte del mismo.

« Linea estratégica: corpus y guia de acciones que va desde el
Estado A hasta el Estado B.

« Actividades: programar con precision ;qué-como, cuando, don-
de, con quiénes? se realizara cada actividad.

« Recursos para intervencion: son las técnicas e instrumentos
j,con qué?

« Evidencias: es la constatacion empirica del logro del propdsito;
son producidas por la intervencion al poner en practica el dispo-
sitivo de innovacién y forma parte del Estado B.

« Técnicas e instrumentos de investigacién: permiten la construc-
cion de datos.

Como suele suceder en las multiples experiencias propias y las ex-
periencias de alumnos de posgrado que han realizado innovaciones bajo
esta perspectiva, no basta un solo ciclo de innovacién para lograr el pro-
podsito general, por lo que se haran necesarios dos o tres ciclos mas para
lograrlo y, en consecuencia, sera necesario disefiar otros dispositivos de
innovacion de acuerdo con la evaluacion realizada al finalizar cada ciclo
precedente. De hecho, cada dispositivo es la forma que adapta de mane-
ra especifica la fase inicial de planificacién o de replanificacion sucesivas.

La accién de diagndstico debe realizarse de manera fina y con el
concurso de la teoria propia para el objeto de innovacion, con el propo-
sito de que sea posible contrastar el estado inicial o “Estado A” versus
el Estado final de cada ciclo de innovacion o “Estado B”. Si el diag-
ndstico inicial y la evaluacion final de cada ciclo se realizan de manera
general e imprecisa, los resultados que se obtengan probablemente no
resuelvan el problema educativo que les dio origen.
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EL OBJETO DE INNOVACION Y SUS CONTENIDOS

s deseable que toda innovacién, ya sea de las practicas co-

tidianas de los sujetos individualmente considerados, de las

instituciones u organizaciones educativas y sus colectivos, asi

como de los sistemas educativos, este dirigida hacia el logro
de “lo educativo”, de metas fincadas u orientadas por un sentido edu-
cativo; que como ya se ha mencionado, va mas alla de la busqueda
de eficiencia.

Considerar “lo educativo” como fundamento, perspectiva y con-
tenido de las innovaciones “educativas” (valga la expresion), implica
que se convierta en un eje de los procesos de innovacion, de ahi que
sea necesario explicitar su significado. Al respecto existen diversos
planteamientos, entre los cuales conviene destacar dos perspectivas
susceptibles de articular que recuperan cada una diversas tradiciones
de pensamiento, asi como las discusiones mas recientes al respecto.
En tales construcciones teodricas lo educativo se ha definido con rela-
cion a la educacion, como es el caso de Miguel Bazdresch, para quien
la educacion es:

[Una] practica cultural que genera en la sociedad un conjunto ob-
jetivo de productos culturales u objetos especificos que refuerzan
la identidad de esa sociedad... [por lo que] en general podemos
decir que la educacién produce significados. La educacién no
sOlo es sino que también significa, produce significados concre-
tos que se suman al conjunto de productos culturales que forman
objetivamente el ‘espesor’ cultural de una sociedad concreta.
(2000: 21)
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De acuerdo con el mismo autor, la educacion tiene una naturale-
za practica y se integra por varios constitutivos articulados: procesos,
contenidos, subjetividad, contexto, modelo e intersubjetividad; y que
tiene particular relevancia el caracter de tal articulacion, la cual debe
ser congruente con la indole de “lo educativo”.

Figura 12. Constitutivos de la practica educativa.

Constitutivos de la Practica Educativa.
Modelo basado en la teoria de WM. Bazdresch (2000)

Contenido
et
/ %
Logicas de cada ‘
constitutivo vy LO EDUCATIVO
racionalidad educativa ‘
Inter-
S ie i
) )

Fuente: Elaboracién propia.

Desde nuestro punto de vista, cada constitutivo tiene su pro-
pia logica. Estas pueden ser entre si incoherentes, antagonicas,
congruentes, etcétera. En consecuencia, la integracién congruente
entre los constitutivos de cada practica y sus ldgicas particulares
es lo que le proporciona a ésta un solo sentido, su racionalidad,
entendida como ldgica articulatoria o macro-ldégica, misma que de-
biera ser congruente con aquello que se definié como propdsito o
finalidad educativa.

Tal racionalidad educativa es lo que caracteriza a una practica
educacional (docente, de aprendizaje, curricular o escolar) como
practica educativa. Ahora bien, la racionalidad educativa tiene
como eje la produccién de significados para constituir, en el acto
y con sentido prospectivo, sujetos sociales. Coincidimos con Baz-
dresch (2000) en que por légica entendemos una “razén formal” que
aducen los sujetos para explicar-comprender su propia practica o
la de otros; en esa tesitura la Iégica de cada constitutivo y la racio-
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nalidad de la practica son las razones formales que construyen en
su interioridad y que pueden explicitar los sujetos. En consecuen-
cia, tales razones formales deben ser congruentes con la indole de
“lo educativo”.

Es en este orden de ideas, que podemos agregar que la educa-
cion en tanto préactica constituida por un conjunto de acciones colecti-
vas, asi como inter e intrapersonales, se orienta hacia la humanizacién
del sujeto, hacia su formacion y autoformacion e incluye tanto la pers-
pectiva de su sujecién, como de su libertad y autonomia responsable y
creativa, perspectivas que pueden resultar antagdénicas en un momen-
to o sinérgicas en otro.

Mientras que para Adriana Puiggros (1990) la educacién es una
“practica social compleja, productora, reproductora y transformadora
de sujetos sociales” que coadyuva a su constitucion y cambio, sea re-
gresivo, progresista, conservador o transformador. Es una mediacién,
como practica productora de sujetos a partir de otros sujetos constru-
ye un mediador: el sujeto pedagdgico.

De ahi que lo especificamente educativo consista para Mi-
guel Bazdresch (op. cit.), en la produccién de significados, por lo
que en tanto proceso, lo educativo consiste principalmente en la
significacién, y en tanto contenido, en las redes de significados
producidos. Mientras que para Adriana Puiggrds (1990) lo educati-
vo consiste en la constitucidon de sujetos sociales, especificamen-
te vinculada a la reproduccion y transformacion social, como dos
sentidos de su proceso de constitucién. Considerando lo anterior
coincidimos con uno y otra, en el sentido de que lo educativo con-
siste en la constitucion de sujetos sociales y que tal constitucion se
fundamenta principalmente en la produccion de significados que
tales sujetos realicen.

Una vez establecido lo anterior nos cuestionamos como es que
los sujetos, niveles y procesos de la innovacién logran producir “inno-
vaciones educativas” o enfocadas a lo educativo.

Fundamentandonos en perspectivas tedricas especificas,
como las de Miguel Bazdresch (2000) y Lidia M. Fernandez (1996),
sobre las practicas y las instituciones educativas y retomando lo
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arriba mencionado, los contenidos que podemos plantear como
plausibles de innovacién se manifiestan sintéticamente en el si-
guiente cuadro.

Tabla 29. Niveles de complejidad de los objetos de innovacién y niveles
de intervencién.

= Regularidades
relevantes y
agrupaciones de
constitutivos
desde
perspectivas de
las diversas
disciplinas:

intersubjetividad,
modelos,
proceso.

Fuente: Elaboracion propia.

Por separado cada uno de los constitutivos de una practica o de
una institucién escolar, en cualquier grado de complejidad, pueden sufrir
innovaciones de impacto reducido o de impacto profundo, dado que en si
mismos contienen una articulacién o configuracién estructural, y con ello
una légica especifica. Sin embargo, considerado cada constitutivo como
un componente o “subsistema” que forma parte de otro sistema, y dado
gue este Ultimo se constituye en el objeto privilegiado de la innovacion,
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es la logica global, la configuracion estructural de este Ultimo, lo que fun-
damentalmente debe ser innovado para que se transforme el “sistema”.
En este orden de ideas o dicho de otra manera, si se pretendiera
transformar una préactica docente, no basta con transformar el modelo
o cualquier otro de sus constitutivos; de igual manera, si se quisiese
transformar una institucion, no basta con transformar el estilo de la
misma. Si tales fueran los propdsitos es necesario incidir con innova-
ciones en el llamado “tercer nivel de complejidad”, ya que este es el
que incluye al conjunto de los constitutivos del sistema dado.
Justamente cuando se innova este Ultimo nivel de complejidad y
cuando los sujetos implicados valoran los resultados y se esfuerzan por lo-
grar la estabilidad o normalidad de la nueva légica o configuracién estruc-
tural, es que se puede considerar que el proceso ha llegado a un “punto de
no retorno”, se trata en este sentido de la consolidacion de la innovacion.
Por otra parte, es dificil visualizar una rapida sucesion de innovacio-
nes de impacto profundo, o un proceso infinito de las mismas desarrolladas
por los mismos sujetos, antes que se agoten las potencialidades y deriva-
ciones de la primera de tales innovaciones. Es mas factible desarrollar e
incluso visualizar que en el periodo de consolidacion de una innovacion
de impacto profundo, se realicen innovaciones de impacto reducido que
complementen a las transformaciones o cambios de caracter estructural.
En este sentido, a un cambio en la racionalidad de una practica determi-
nada, se le pueden asociar cambios menores, por ejemplo en el uso de
materiales, técnicas o procedimientos; de igual manera, puede existir una
relacion similar entre el cambio de la cultura institucional, con respecto a
cambios en algunos elementos de la vida institucional, como un proyecto
administrativo o en la ensefianza de una area que implica varias disciplinas.
En ese orden de ideas y a partir de diversas experiencias de innova-
cion en el nivel del centro educativo, realizadas especificamente en una
escuela secundaria oficial estatal en el sur del estado de Guanajuato du-
rante un ciclo escolar, podemos extraer las siguientes fases del procesos
que se pueden considerar como regularidades (ver primera columna),
con relacion a los procesos de innovacion; ademas se puede tener un
acercamiento a los contenidos y productos de innovacion, en esas ex-
periencias especificas articuladas a una vision general de la innovacion.

INNOVACION EDUCATIVA EN PRACTICAS
137 Y CENTROS ESCOLARES



Las fases del proceso fueron: 1) Exploracién. 2) Formulacién de
prioridades. 3) Conocimiento detallado de areas académicas. 4) Bus-
queda de consenso. 5) Seleccién conjunta de proyectos para cada
area. 6) Establecimiento de propésitos generales y productos. 7) Pro-
gramacion de actividades. 8) Realizacion de actividades y resolucion
de problematicas contingentes. 9) Logro de propdsitos y metas: pre-
sentacion y difusion publica durante el XXXV aniversario de la funda-
cion de la institucion; uso del libro en las aulas, como estaba previsto
en los propositos. 10) Valoracion, reconocimientos y perspectivas.

Tabla 30. Contenidos y proceso de innovacién en el centro educativo
y sus colectivos.

Conocimiants y analisis por parte del Director principaiments de la situacion que guardan:

a La nfrasstructura escolar y espacios destinados a cada grado y grups academica y a obras fundiones, El
squipamients con _Mhm'dqﬂ-ﬁumnﬂhd _chﬂh_h.m
académico, malera o massiro.

La= caracteristicas indhvidusies de los maesiros, sus habites v las sockoecondmicas de los alumnos.
L problernatica principal a juicio dal subdirector, el represenants sindical y of presidente del Consejo Técnico.
Enhd-iiﬂwdm m--mu-l. _

Esiudic pormenorizade del Director sobre los i e dami cada drea y materiss, relaciones antre los
m#hvw llulnﬁllnluhu-ﬂmln. Mhﬁ-tm-m“m
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Realizacion de reuniones del Director con maestros de cada &rea y con el subdirector para establecer la forma de

aspalda aciios

Fuente: Elaboracién propia.
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Los elementos manifestados en la tabla anterior nos hablan tanto
de los contenidos y productos logrados como de un proceso de inno-
vacion que integra diversos proyectos en distintas areas, pero que a
pesar de su amplitud al movilizar diversos grupos de docentes y a los
alumnos de toda la escuela, ha afectado apenas a constitutivos de la
institucion escolar en un primer nivel de complejidad.

Una dinamica como la descrita puede destrabar las inercias insti-
tucionales y preparar el terreno para realizar posteriormente innovacio-
nes mas profundas, que permitan modificar la estructura sistémica del
centro educativo, su légica global y su cultura; para ello es indispensa-
ble involucrar a la totalidad de educadores y sus colectivos en una di-
namica Unica y al mismo tiempo diversificada, donde no actien como
estancos separados, como ocurrié en la experiencia en mencion.

A pesar de la condicion anterior, los elementos descritos son su-
ficientes para mostrar las etapas y acciones especificas en las que es
posible desarrollar innovaciones en el nivel del centro educativo, movi-
lizando algunos de sus recursos.

Por otra parte, en una situacion inversa a nivel de las practicas
individuales, se puede decir de manera general que los cambios en
la configuracion estructural de la practica requieren de innovaciones
asociadas para poder desarrollar aquella transformacion.

Lo anterior se manifiesta en el caso de una experiencia de in-
novaciéon desarrollada por el autor en su propia practica educacional
como docente de espanol en el nivel de secundaria, respecto a la cual
se mencionan de manera sintética los componentes principales y en
la que se desplaza el contenido y el contexto como constitutivos cen-
trales de la practica y es la subjetividad de los alumnos la que durante
la innovacion se reubica como el elemento constitutivo que articula a
todo el conjunto de la practica educativa.

El cambio exigid no solo reubicar las interrelaciones entre los
constitutivos, sino desarrollar nuevos rasgos o contenidos de estos
constitutivos, por ejemplo, trabajar con un nuevo modelo: dejando de
lado la catedra tradicional y pasando a desarrollar talleres vivenciales;
también se requirié de técnicas, como las entrevistas y la aplicacion de
pruebas diagndsticas fuera del salén de clase, para identificar progre-
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sos en la produccion de significados por parte de los sujetos en forma-
cion; asi mismo se hizo necesario desarrollar —a través del procesos de
interaccién— un nuevo proceso cognoscitivo, en este caso: pasar del
proceso deductivo al inductivo. Finalmente, como consecuencia de lo
anterior, se mueve el orden de las acciones de una practica y se inclu-
yen nuevos elementos en ellas, lo cual se trata de manifestar mediante
la siguiente representacién grafica:

Figura 13. Movimiento estructural de los constitutivos de 2° grado
de complejidad de la practica educativa.
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Contenido (C)
Modelo (M)
Contexto (Ct)
Subjetividad (S)
Intersubjetividad (I1S)

Fuente: Elaboracién propia.

Las imagenes anteriores pretenden mostrar un proceso de cam-
bio con mejora en la estructura de una practica educativa, que va
de la practica rutinaria y problematica (situacién “A”) hacia la practica
innovada (situacién “B”), en una experiencia realizada por el autor en
clases de espafiol en secundaria. En este caso las categorias analiticas
empleadas proceden de la aportacion tedrica de M. Bazdresch (2000) y
que pueden conceptualizarse como constitutivos de segundo nivel de
complejidad de la practica educativa.

En la experiencia individual a la que se hace referencia, se consi-
derd que la configuracion estructural de la practica, es decir las rela-
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ciones entre los constitutivos, no era suficientemente congruente con
los propésitos educativos establecidos, tanto en el plano de las pres-
cripciones curriculares en la materia de espafnol en secundaria, como
por la visién y modelo institucional que se buscaba implementar, asi
como en la planeacion personal del docente; es decir, que en estos
tres aspectos existian déficits o debilidades en la practica, por lo que
resultaba necesario una intervenciéon. Desde luego que no hubiera bas-
tado con modificar la planeacién o la secuencia didactica, sino que la
intervencion para fines de innovacioén requeria de una teoria de la prac-
tica educativa como la que aporta M. Bazdresch (op. cit.).

El propdsito de la innovacién consistié en producir una nueva con-
figuracion estructural mas congruente con la indole de los propositos
educativos, de ahi que el contenido haya sido la propia estructura de la
practica. Lo anterior implico que la subjetividad de los estudiantes (cono-
cimientos previos relacionados con los contenidos, proceso cognoscitivo,
formas de representacién del contenido y etapa de desarrollo, etcétera),
pasé a ocupar el papel de centro articulador de los demas constitutivos
de la préctica; a lo anterior se asocié un nuevo modelo o patron de accio-
nes de ensefanza, se integrd el contenido (seleccionado entre los mas
problematicos de trabajar para el docente), se aprovecharon algunas de
las condiciones naturales del contexto para asociarlas a los contenidos
y conocimientos previos y se disefié el proceso de acciones de las di-
versas sesiones. En esta experiencia, ademas se hizo caso omiso de las
exigencias del contexto institucional: concursos escolares y secuencia
programatica establecida y vigilada por la direccion del plantel.

Se oper6 bajo el supuesto de que este movimiento en la configura-
cion estructural de la practica permitiria lograr un mayor acercamiento a
los propodsitos educativos, es decir, incrementaria el potencial educati-
vo de la practica, facilitando el proceso de significacion y coadyuvando
de mejor manera a la constitucion de los estudiantes como sujetos.

En un ejemplo mas tangible para los docentes, se muestra como
las situaciones problematicas se pueden agrupar en los grupos de cons-
titutivos, ya que estos son categorias con una capacidad de inclusividad
mayor y permite ordenar y articular las aparentes situaciones aisladas y
dispersas en una sola vision estructura mas alla del sentido comun:
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Figura 14. Los constitutivos de una practica docente en educacién superior.
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Fuente: Adaptado de Leyva, 2007.

Esta misma red de problemas, que representa el momento de
explicacién y critica del objeto de estudio, puede dar pie al momento
critico-proyectivo, en el cual se establece el objeto de innovacién, en
el marco de un proyecto que pertenece a un plan general con caracte-
risticas similares, como puede verse en la siguiente figura.

Figura 15. Constitutivos basicos del plan de innovacién de una practica
docente en educacion superior.

Modelo F_.B_E_
> recursoes
e

Uso espacio-Giempo

Uso estrategico
de acchones

articuladas

L —
F B E. prnapal. Winculacion con
secwencia tipica Eexperiendcia pe

Ayuda entre pares
[
Interds y participa

cidn activa en clases

Procedimiento e instru—

et e mento de ewabuzcisn

recursos, NTICS

Evaluacién de pro-
pesitos. resmbtades
logrados y carencas,

Proceso cognid
NAUCCICN TSNS OGN ). SeCuencia e operaciones

Flexibilizacidn e integracicn

e Sipers e Apoyo de otros actores e p——

Terma primcipail -
wreglas sociales_~4
Sitsacdiones conectadas My ——r Focakzada en

H

H

Ccomn el T OPOSIto. ToOpPosSito educativo -

Contenidos - i H
s —st— —— e R
S=aw Contexte Intersubjetividad e e et

escolar y
comunitarico I

Fuente: Adaptado de Leyva, 2007.

Evaluacion del provecto I

Los elementos basicos de tipo tedrico que articulan el plan de in-
novacion se manifiestan en la siguiente figura, en la que se omiten ele-
mentos subsidiarios, ya que tienen en este caso una importancia secun-
daria: la subjetividad, la intersubjetividad, los contenidos y el contexto.
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Considerando los planteamientos de este apartado y de los ante-
riores donde se manifiestan dos experiencias de innovacion, una a nivel
del centro educativo y otra a nivel de las practicas educativas, estamos
en posibilidad de afirmar que el “objeto de innovacion” se construye
identificando, con el concurso de la teoria, un foco o punto central.

El foco de innovacion mencionado se localiza en el caso de la innovacion
en una escuela secundaria en el logro de productos (libro de cuentos, casete
musical, laboratorio de inglés), asi como en mejores resultados o indicadores
educativos (areas de ciencias naturales y matematicas); en el segundo caso
relativo a una innovacion en la practica educativa el foco de innovacion se
localiza en la subjetividad, en torno a la cual se organizan los otros constituti-
vos de la practica educativa: proceso, modelos, contenidos, intersubjetividad y
contexto. En los dos casos el sentido que orienta al objeto de innovacion como
una totalidad articulada, se dirige a los propdsitos educativos, sean especifi-
cos o generales. Todo lo anterior se puede representar de la manera siguiente.

Por otra parte, es importante considerar que el objeto de innova-
cion no se produce como mera abstraccion, sino que es el resultado
producido por la articulacion progresiva del proceso o método de la
innovacioén, de la teoria que predica acerca del objeto concreto y de
los datos construidos acerca de tal objeto, en la situacién factual es-
pecifica que hacen del objeto de innovacidén una construccion social
concreta y en movimiento. Lo cual se intenta mostrar a continuacion.

Figura 16. Constitutivos basicos del plan de innovacién de una practica
docente en el nivel de posgrado.

| ELEmMENTOS BASICOS, NIVEL MmACRO |

Fuente: Elaboracion propia, con base en Bazdresh (2000).
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En este sentido, el objeto de innovacién es una produccion abstracta y
concreta al mismo tiempo, realizada mediante las actividades cognoscitiva,
teleoldgica y practica que realiza el sujeto de la misma, en tanto “autor” del
guion, en interaccién con un conjunto de actores implicados.

Consecuentemente la innovacidn abarca estos tres ambitos,
muestra el cambio sufrido en el objeto de innovacion y al mismo tiem-
po expresa el transito de un “estado a”, a un “estado b”, tal y como lo
indica Ponce (2007), el cual puede ser contrastado.

Tabla 31. Constitutivos complejos de una institucion educativa.

1. ?er_‘t_'c,iov fu"c'_zndsoc'a_l 1 = Estilo: aspectos reiterados de la
mision, necesidad socia accion institucional

2. Condiciones materiales y - Normas
econdmicas de
= Valores

educabilidad y clima
3. Condiciones sociales de = Modelo: supuestos, encuadres,
educabilidad: redes de resultados valorados, vision, imagen-
interaccién social y objetivo
atmoasfera = Ildeologia: concepciones,
4. Gestién organizacional representaciones sobre educacion,
pedagégica, curricular, ! escuela, aprendizaje, conocimiento
r r
del conocimiento = Identidad: representaciones sobre la
5. Condiciones culturales de propia institucion, posicionamiento
educabilidad: {m:arca) i
componentes simbdlicos = Mitos, rituales, novela

6. Resultados

Fuente: Elaboracién propia.

Por otra parte, en los centros escolares, también se requiere del
concurso de la teoria para focalizar la intervencion en algun o algu-
nos elementos constitutivos de la misma. En la grafica siguiente se
muestran, a partir de la teoria de conceptualizaciones propias y de
aportaciones de L. Fernandez (1996), algunos de los constitutivos en
mencién que tienen un grado de complejidad adecuado a una teoria
que supera la mera descripcién.

En consecuencia, la evaluacion de la innovacion requiera mos-
trar ese contraste entre estos dos estados o situaciones del objeto de
innovaciéon, mirado desde su condicion estructural, en virtud de que
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la transformacion del objeto de innovacién o sea su cambio estruc-
tural, se expresa de manera distinta en una situacién (estado A) y en
otra (estado B), puesto que la principal novedad se encuentra en una
articulacién distinta de los constitutivos de dicho objeto, generando
nuevos procesos Yy productos, durante y a consecuencia de su desar-
ticulacion-rearticulacion. El contraste entre sus constitutivos en el es-
tado inicial y en el final para identificar dicha transformacién, se puede
presentar graficamente de la siguiente manera.

Figura 17. Contraste entre constitutivos del objeto de innovacion en las
fases inicial y final.

CONTRASTE DE CONSTITUTIVOS EN EL OBJETO TEORICO-EMPIRICO DE INNOVACION:
ESTADOS INICIAL “A” Y FINAL “B~

ESTADO “A” ESTADO “B”

la practica articulados al foco:
interacciones didacticas, maestro-grupo

portadores de texto, subjetividad de alumnos,
iempo no precisado, modelo frontal de ensenanza,
proceso cognitivo deductivo

la practica articulados al foco:
interacciones didacticas, alumnos- par
experto docente, portadores conimagenas y
texto, subjetividad de alumnaos, tiempo distribuido
por segmentosde interaccion, modelo cooperativo
de ensefianza, proceso cognitivo inductivo

de innovacidn:
Dominio presilabico
de lecto-escritura
de 25 nifios

Dominio silabico
de lecto-escritura
de 20 nifios

Fuente: Elaboracién propia.

Con relacion a lo anterior, cuando se innova la propia practica es
dificil, pero necesaria, la delimitacién de sujeto y objeto de la innova-
cion. Desde el punto de vista del proceso de innovacion, el sujeto tien-
de a realizar cambios desde el momento mismo que va construyendo
el objeto; asi por ejemplo, si descubre que su modelo de ensefanza o
la forma en que estructura el espacio del aula tienen ciertas caracteris-
ticas, tiende a realizar algunos cambios o remozamientos.

Es natural que aparezca este impulso e incluso que se concrete o
se experimenten pequenos cambios, debido a que todo cambio en el
significado, al aportarle una mirada distinta al sujeto, le facilita interve-
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nir en los referentes en las realidades concretas. Sin embargo, el sujeto
debe comprender que aln no conoce la totalidad del objeto (por ejem-
plo su practica), sino soélo aspectos o angulos especificos de la misma,
ademas de que es necesario documentar estos pequefios cambios,
como parte del proceso y como parte de las “nuevas” caracteristicas
que va asumiendo el objeto. Sabemos que los objetos sociales nun-
ca son estaticos, sino que su dindmica inercial es permanente, estas
caracteristicas, se complican cuando los sujetos empiezan a realizar
cambios intencionales, por pequefios que sean, ya que afectan al con-
junto sistémico, es decir, a la totalidad de la préactica.

En el caso de las practicas educativas, existen constitutivos que
son inescindibles en la realidad concreta y que solo se pueden separar
analiticamente, como es el caso de los significados de los sujetos de
las mismas. La actividad metacognitiva de un sujeto le permite actuar
sobre los propios significados que posee, transformandolos, y de igual
manera incidir sobre sus propias acciones, sin embargo es prudente
sostener que dichas entidades formas parte tanto del sujeto, como
del objeto de innovacion. Sobre estos aspectos cabe agregar que nos
encontramos ante la necesidad de una epistemologia especifica o una
region de la epistemologia de las ciencias humanas, que esperamos
pueda desarrollarse en un futuro.

Una vez establecido lo anterior, conviene considerar que los con-
tenidos de cualquier innovacion son siempre una construccién, vale
decir, una produccién objetivo-subijetiva cristalizada o condensada de
un sector de la realidad natural, social o subjetiva. En cuanto tales,
dependen parcialmente del sujeto que logra construirlos como objeto
de la innovacién y, en consecuencia, dependen del conocimiento del
propio sujeto, de su grado de comprensién-explicacion de la realidad.

En este orden de ideas, es necesario reconocer un par de cues-
tiones:

1) Por una parte, que los contenidos de la innovacion no se
agotan con declarar en que consiste “lo educativo” a partir de
una teoria determinada, sino en producir tedrica y practica-
mente el objeto de innovacion, retomando los discursos sobre
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la educacion o “lo educativo”; en este sentido las categorias de
practica educativa o de establecimiento o institucién educati-
va, son categorias integradoras de multiples componentes en
lo concreto;

2) Por otra parte, la teoria del objeto de innovacion —sea la prac-
tica o el establecimiento educativo—, se revela como uno de los
fundamentos del proceso de innovacion, ya que desde la pers-
pectiva tedrica es posible identificar y delimitar no solo los conte-
nidos presentes del objeto, sino anticipar el sentido posible de la
accién sobre ese objeto, asi como el contenido de la innovacioén,
es decir el estado futuro del objeto de innovacién. En este sen-
tido cabe considerar que las practicas que incluyen elementos
especificamente de caracter activo, ademas de componentes o
actividades tedricas y teleoldgicas, se pueden considerar como
praxis, y en este caso, praxis educativas (ver los trabajos de Adolfo
Sanchez Vazquez).

Asi como todo sujeto se constituye y deconstituye en un proceso
permanente, toda teoria social o educativa es un posicionamiento in-
telectivo construido y situado histéricamente, de caracter contingente
y muchas veces precario, pero gue nos proporciona una vision de ma-
yor profundidad del objeto de innovacién; bajo estas condicionantes
es que intervienen, tanto el sujeto, como la teoria, en los procesos de
innovacion.
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TRADUCCION DE INNOVACIONES Y PROPUESTAS
EMERGENTES EN CIENCIAS SOCIALES

a posibilidad de constitucién de sujetos plenos en el campo

educativo depende del desarrollo de innovaciones profundas,

que transformen la Iégica de articulacion y con ello la configura-

cion estructural de cada uno de sus objetos de innovacion y de
los niveles de trabajo donde inciden.

Que mejor que tales innovaciones fueran simultaneas, congruentes,
complementarias y con la misma direccionalidad entre todos los niveles
de trabajo y entre todos los sujetos sociales y educativos; contrariamente
nuestra realidad sociohistérica y nuestra propia condicién humana son
contradictorias. Pese a nuestras condiciones, el alineamiento o unidirec-
cionalidad de las innovaciones y su simultaneidad en el tiempo historico
y social son tedricamente posibles, ello depende de las coincidencias en
la vision y accion “gloncal” de los diversos sujetos implicados en tales
cambios. De ahi la enorme relevancia de los sujetos productores de
discurso, quienes sefialan senderos y directrices hacia el futuro.

La traduccion de innovaciones

Dado que en el campo educativo existe esa mencionada dispersion y
fragmentacion de los sujetos colectivos, ademas de un sindrome de
“quemamiento” o desgaste profesional profundo de los sujetos indivi-
dualmente considerados, resulta por demas dificil que, adicionalmente
al desarrollo de innovaciones, un mismo sujeto “comunique” el desa-
rrollo y resultados de las mismas a los demas sujetos presentes en el
campo, y busque generar aceptacién y estimulos a las innovaciones.
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Por otra parte, en las innovaciones de las practicas y estableci-
mientos escolares se ponen en juego contenidos, procesos y micro-
dinamismos que soportan o se oponen a las tendencias del contex-
to; por ello existen fuerzas sociales, politicas y hasta econémicas, asi
como intereses, valores y significados concretos de los sujetos que se
movilizan en durante las acciones de innovacion o de los sujetos que
se ven afectados por estas.

Las situaciones antedichas hacen necesario que los estamentos
intermedios que operan en el sistema educativo sirvan de traductores
entre los diversos niveles del mismo. Los directores, supervisores, etcé-
tera, que forman parte de dichos estamentos tienen ante si una funcién
que puede tener un fuerte crecimiento en el futuro; ya que si crece en
numero y calidad el desarrollo de innovaciones, tendran el trabajo de co-
municar y traducir los potenciales beneficios de estas o la problematica
de su implementacion a los diversos niveles del sistema, de tal modo
que se generen climas receptivos y, en general, entornos aceptables
para el desarrollo de innovaciones en los diferentes niveles del sistema
educativo.

La labor dinamica, pertinente y asertiva de estos estamentos
como traductores entre los diferentes niveles del sistema favorecera la
recepcién positiva y la asimilacion de innovaciones educacionales en
los diversos sentidos y direcciones en que esto es necesario.

Un traductor se puede apoyar en un documento sintético a ma-
nera de ficha, para presentar a otros actores sociales o del sistema
educativo cuales son las principales caracteristicas de una experiencia
innovadora. Asimismo, los sujetos y autores de una innovacion pueden
recuperar los mismos elementos para fines de sistematizacion o de
estudio de casos de innovaciones, de tal manera que puedan re-apren-
der del proceso, dificultades y logros alcanzados.

La ficha para la recuperacion de experiencias innovadoras, segun
la Mtra. Rosa Ma. Hernandez (inédito), con base en M. Libedinsky, puede
contener los siguientes elementos: 1) nombre, 2) resumen, 3) actores, 4)
lugar, duracion, fecha de inicio y término, 5) etapas de la experiencia, 6)
momentos decisivos (incidentes criticos) en la evolucion de la experiencia,
7) quién y como la evalud. 8) resultados y efectos observados, 9) lecciones
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aprendidas y significacién de la experiencia en relacion con el contexto,
10) fuentes de financiamiento, 11) lo que falta por hacer, 12) el futuro de la
innovacién, 13) posibles interesados en replicar la experiencia.

Innovacion educativa y “Modo II” de produccion de conocimiento

Actualmente se discute la existencia de dos tipos 0 modos de produccion de
conocimiento, uno es el tradicional que desarrolla el investigador profesional
desde su cubiculo o su laboratorio, y otro es el que, partiendo del modo an-
terior, se desarrolla en el mismo lugar en que acontece un problema, sobre
todo en el &mbito de la produccion econdmica de bienes y productos de
consumo. El “Modo I” es conocido generalmente como “investigacion tradi-
cional”, mientras que el “Modo II” recibe distintas denominaciones: ciencia e
investigacion aplicada, investigacion tecnoldgica, investigacion y desarrollo.

El esfuerzo y la necesidad de realizar una investigacioén rigurosa de las
experiencias de intervencion e innovacién de la practica educacional, que
exige identificar sus caracteristicas especificas, nos lleva a considerar con
un alto grado de probabilidad, que dicha intervencion e innovacién de las
practicas educacionales se han desarrollado paralelamente o hasta adelan-
tado al desarrollo del llamado “Modo II” de produccion de conocimiento.

El “Modo II” es la produccion de conocimiento en el contexto de
su aplicacién, y se caracteriza por distintos atributos, como: la trans-
disciplinariedad, heterogeneidad, heteronomia y transitoriedad organi-
zativa, la responsabilidad social y reflexividad, y un control de calidad,
que resalte la dependencia del contexto y del uso.

Mientras que el “Modo I” se caracteriza como un complejo de
ideas, métodos, valores y normas que ha crecido hasta controlar la
difusién del modelo newtoniano de ciencia a mas y mas campos de
investigacién, asegurandose la conformidad con lo que se considera
como una practica cientifica sana

El “Modo II” resulta de la expansidn paralela de productores y usua-
rios del conocimiento en la sociedad y acarrea diversas problematicas:

1. Participacién: Abandono progresivo de la investigacién basica.
2. Comunicacion: Supeditada, altamente dependiente de la tecnologia.
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3. Organizacion: Problemas de organizacion, liderazgo y reconocimiento.
4. Evaluacién: Progresivamente basada y dependiente de los ren-
dimientos econoémicos.

5. Control de calidad: basada en las leyes del mercado econdmi-
co y-o0 del criterio de los “solicitantes y usuarios”.

En virtud de lo anterior conviene revisar las caracteristicas de estos
modos de produccién de conocimiento, de acuerdo con la tabla siguiente.

Tabla 32. Caracteristicas de los Modos | y Il de produccién de conocimiento.

Atributo
Participacicon

Cormunicacion

Organizacicr

Evaluacicn

Control de
calidad

Modo T
Disciplinaria

Mediante canales
institucionales,
revistas
especializadas v
conferencias
cientificas.

Poco flexible,
alrededor de
disciplinas v un
lider cientifico o
académico.

Por la comunidad
cientifica,
mediante revision
de pares.

Mediante
indicadores
cientificos
tradicionales y
juicio de pares.

Modo 2
Transdisciplinaria w
dinamica, con
componentes empiricos y
tedricos.

Evoluciona hacia la
solucion de problemas.
A través de redes
complejas v canales
formales e informales.
Confidencialidad para la
informacion estratégica.

Flexible v heterogénea,
con multiples sitios
interconectados donde se
genera el conocimiento yw
un sistema socialmente
distribuido.

Determinada por el
contexto socioecondmico.
Preserva la calidad yw el
meérito académico vy
prioriza el contexto de la
utilidad v aplicacion del
conocimiento.

Prioriza la pertinencia
social,

Incluye la efectividad
economica, la
competitividad w
aceptacion social.
Preserva el interés
intelectual

Utiliza mecanismos de
contabilidad social.

Fuente: Solleiro, 2002, modificado.

De acuerdo con Gibbons et al. (1994), el “Modo II” acentla el ca-
racter creativo de un grupo o colectividad, en el cual se inscriben las
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participaciones individuales y la acumulacién de conocimientos no se da
a través de la institucionalizacion de la profesionalizacién y la especiali-
zacién, lo que implica un caracter jerarquico, sino que se da a través de
formas de organizacién flexibles e interinstitucionales, principalmente.

Considerando lo anterior, es plausible conducir las investigacio-
nes sobre la intervenciéon e innovacion de la practica en contextos de
grupos flexibles y redes, que sirvan tanto para acumular conocimiento
socialmente distribuido, como para generar una cultura de innovacién
y grupos de referencia altamente capacitados.

Esta es una de las perspectivas mas alentadoras que consiste
en fusionar las fortalezas de dos trabajos investigativos de frontera: el
“Andlisis critico e innovacién de la practica” por una parte, y el “Modo
Il de produccidén de conocimiento”. Lo anterior puede lograrse al de-
sarrollar el Analisis de la practica asumiendo las caracteristicas del
“Modo II” de produccién de conocimiento en cuanto a participacion,
comunicacion, organizacion, evaluacién y control, siempre y cuando
sean pertinentes a la indole de la practica educativa.

De antemano se parte de considerar que el analisis e intervencion
de la practica se realiza en el lugar mismo donde surgen los problemas
y por los sujetos involucrados con un caracter protagonico en ellos, lo
cual le da una enorme ventaja comparativa con respecto a otras opcio-
nes de investigacion educacional.

La innovacion educativa ante la sociedad del conocimiento

Ante una realidad global aparentemente homogénea y un pensamiento
que aparece como “Unico”, es natural discutir los margenes de accién
de las naciones-Estado y discutir los proyectos de nacién que se debe
desarrollar ante la situacion mundial de globalizacion.

Un rasgo que puede aportar la practica educativa trabajada des-
de la perspectiva que hemos mostrado, es la constitucién de sujetos
educativos y sociales orientados a desarrollar la sociedad del conoci-
miento, justamente impulsando en todos los espacios educativos el
desarrollo del Modo Il de produccién de conocimiento y particularmen-
te la formula IDI.
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El concepto de la sociedad del conocimiento supera al de la mera so-
ciedad de la informacion. La sociedad de la informacion es aquella que hace
uso de medios que contienen informacion y que posee una masa critica rele-
vante de informacién, mientras que la sociedad del conocimiento es aquella
que produce, circula/distribuye y usa/consume el conocimiento existente; en
este punto y utilizando las categorias de Pierre Bordieu (1990), la sociedad
del conocimiento puede caracterizarse como un campo con una potente cir-
culacion de capital simbdlico o cultural, no solo posee capital cultural objeti-
vado e institucionalizado, sino capital cultural incorporado en los sujetos; en
este orden de ideas la sociedad del conocimiento en su conjunto es un cam-
po con una potente circulacién de saberes social y productivamente relevan-
tes. Sin embargo tal circuito incluye, a la vez que requiere, la mediacion y el
uso de las tecnologias de informacién y comunicacion (TIC). Como un dato
que ejemplifica lo anterior, cabe mencionar que actualmente mas del 90% de
la informacion producida mundialmente se registra y acumula en formatos de
tipo digital y menos del 1% se objetiva en textos de caracter impreso.

Uno de los actores relevantes que han planteado el desarrollo de tal
sociedad fue el equipo del Centro para la Investigacion y la Innovacion en
Educacion de la Organizacion para la Cooperacién y el Desarrollo Econé-
mico en una de sus publicaciones (OCDE-FLACSO, 1996) se considera
gue el conocimiento se puede desagregar en cuatro tipos que interactdan
entre si: 1) el conocimiento declarativo, la informacién o saber que (know-
what); 2) el conocimiento cientifico sobre leyes de la naturaleza, causas
y efectos o saber por qué/para que (know-why); 3) el saber como, saber
procedimental o saber hacer, es decir, las habilidades y destrezas desa-
rrolladas en el contexto social (know-how); 4) el saber condicional o saber
sobre los sujetos, sus formas de organizacion e interaccién (know-who).

Desde nuestra perspectiva, es congruente el planteamiento de que el
modo de produccion Tipo |l puede incluir estos tipos, y otros, de conocimien-
to, en calidad de contenidos o materia prima del proceso de produccién.

Con base en lo anterior, podemos plantear la gran necesidad de sumar
el Modo Il de produccion de conocimiento, innovacion de la practica, un tercer
elemento: el uso y mediacién de las TIC, para acelerar el desarrollo nacional
hacia la sociedad del conocimiento en el actual contexto de desarrollo tec-
noldgico internacional, de tal manera que construyamos un circulo virtuoso.

INNOVACION EDUCATIVA EN PRACTICAS
Y CENTROS ESCOLARES 154



Estos tres elementos sinergizados al interior del sistema educati-
VO, en su escala estatal y nacional, requieren construirse en las aulas y
demas espacios basicos del sistema, y no solo en los laboratorios de
investigacién y posgrados.

En este orden de ideas, la categoria de proyecto, que retomamos
de Zemelman y Valencia (1990) y con la cual pensamos la realidad
educativa, las practicas educacionales y la investigacion de estas, nos
lleva a plantear estos tres elementos del “circulo virtuoso” como com-
ponentes del futuro de la educacion y de la sociedad nacionales, que
deban desarrollarse desde el presente.

Desde la perspectiva de la gestidon del conocimiento, las aulas
y escuelas, incluyendo las de educacién basica y no solo los pos-
grados, deberan convertirse en espacios de produccién, circulacién/
distribucién y uso/consumo de discursos, saberes, tecnologia y cien-
cia, con mediacion de las NTIC. En lo que compete a lo estrictamente
educativo, se requiere transformarlas en espacios IDI, donde la in-
vestigacion e innovacion se realicen continuamente para desarrollar
“lo educativo” en las practicas de los sujetos. En consecuencia las
aulas y escuelas pueden constituirse en escenarios de resignificacion
del contexto social, de visualizacion de los retos del desarrollo y de
profesionalizacion crecientes.

Innovacion educativa y desarrollo humano

En este orden de ideas, los tres elementos del circulo virtuoso IDI de-
beran estar orientados hacia la gestién del conocimiento en el espacio
de las aulas y las escuelas para hacer realidad el desarrollo de una
sociedad del conocimiento para el desarrollo Humano.

A partir de ahi es que el llamado “Paradigma del desarrollo humano” se
convierte en una orientacién politica con amplio consenso global, es factible
orientar el desarrollo nacional y concretar un consenso social nacional hacia
una imagen-objetivo que conviene a todas las clases y estamentos socia-
les y en el que se pueden reconocer € inscribir las grandes masas sociales
hasta ahora excluidas de la distribucion de la riqueza econdmica y cultural
socialmente generada, asi como del desarrollo y bienestar integrales.

INNOVACION EDUCATIVA EN PRACTICAS
155 Y CENTROS ESCOLARES



Los sujetos educadores, al desarrollar crecientemente su profe-
sionalizacién, estaran en mayor capacidad de incidir en las politicas
educativas en los diversos niveles de la realidad gloncal (Global, nacio-
nal y local), en unas circunstancias nuevas a las que algunos, como Gi-
meno sacristan (1998), han llamado “politica educativa posmoderna” y
por lo tanto en posibilidad de impulsar la sociedad del conocimiento y
el paradigma del desarrollo humano.

Por otra parte, es una exigencia cada vez mas explicita para todos
los sujetos en educacion, que estos puedan contextualizar la practica
educacional en un entorno que rebasa con mucho los limites del aula
y la escuela, hasta llegar al plano de las tendencias internacionales en
educacion, cultura y economia.

El sujeto que desarrolla una practica educativa en la frontera del
conocimiento, debe apropiarse de una visién de futuro a largo plazo,
para situarse en un nuevo horizonte; por tal razén, resulta indispensable
integrar como parte de los proyectos en que se inscribe la practica, y por
lo tanto como contextos de la investigaciéon y de la practica educacio-
nal, diversos componentes de su entorno como son: el Paradigma del
desarrollo humano y la Sociedad del conocimiento; puesto que se trata
en Ultima instancia de construir una vision de ser humano, de educacion
y de sociedad y por lo tanto es ineludible que los sujetos educadores,
sus practicas y los conocimientos acerca de su hacer, se inscriban en la
aportaciéon de nacional en la construccion de un consenso gloncal.

Para situarnos en este gran contexto, apenas vislumbrado como un
horizonte a partir de tales significantes, debemos comenzar por construir
un proyecto de nacion en el contexto mundial actual. Tal cuestién implica
desarrollar la modernidad nacional y la Sociedad del conocimiento en el
ambito nacional y mundial, empezando por nuestras practicas y nuestras
propias aulas, para que, desde este fundamento, podamos construir pro-
gresivamente la espiral de desarrollo que incluye el llamado “Modo II” de
produccion de conocimiento, las nuevas TIC, la Sociedad del conocimien-
to y contribuir de esta manera a la construccion de nuestro proyecto de
nacion y sociedad mundial, asi como a reorientar la tendencia anti-huma-
nizante de la globalizacién mundial, de tal modo que se haga realidad el
desarrollo progresivo del llamado Paradigma del desarrollo humano.
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A MANERA DE CONCLUSION

n el campo de la educacion se requiere impulsar innovaciones,
preferentemente de impacto profundo, que logren una verdade-
ra transformacion de las practicas cotidianas de los sujetos, de
las instituciones escolares y sus colectivos, asi como del siste-
ma educativo en su conjunto, afectando su configuracion estructural.

Tales innovaciones requieren en los terrenos tedrico y practico, de
la constitucion de comunidades discursivas y de accion, como sujetos
colectivos que puedan incidir en situaciones en las que los sujetos
individualmente considerados tienen limitaciones, comunidades me-
diante las cuales sea posible enfrentar los retos de un mundo cada vez
mas complejo e incierto.

Realizar innovaciones es una practica que requiere tener la mayor
claridad acerca no sélo de problemas a resolver o mejoras a realizar,
sino de los sujetos de la mismas, o sea de quienes la realizaran, del
proceso o de cdmo realizarla, del que innovar, es decir, los contenidos
u objeto de innovacién, del cuando, dénde y en qué contexto se sitla
a la innovacion, etcétera.

Las innovaciones en el campo educativo requieren fundamentar-
se y orientarse hacia “Lo educativo”, lo cual solo es posible definirlo
mediante la articulacion de perspectivas tedricas. Si se pierde el senti-
do educativo de las innovaciones, estas no superaran el caracter me-
ramente administrativo y eficientista y solo constituiran remozamientos
o reforzamientos de la logica existente.

Todo proceso de innovacion profunda o transformacién en nues-
tro campo es indesligable de su contenido educativo, y este solo pue-
de construirse con los elementos que proporciona la teoria. De ahi la
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radical importancia de la teoria de “lo educativo”, siempre asociada a
los saberes sobre la educacion.

Sin embargo la teoria de “lo educativo” no abarca, ni agota el
conjunto de elementos susceptibles de incluirse en una innovacién
educativa, ya que las practicas y centros educativos son totalidades
complejas que tienen una presencia transdisciplinaria, lo cual exige
realizar construcciones tedricas acerca del objeto y del proceso de in-
novacién, que al mismo tiempo que orienten las practicas o experien-
cias concretas de innovacion, enriquezcan este campo antiguo y al
mismo tiempo virgen.

Particularmente conviene detenerse a tratar con cierta finura y
cautela los siguientes aspectos que resultan muy relevantes y relativa-
mente dificiles al planificar y desarrollar innovaciones:

a) Focalizacién en el cambio de racionalidad, es decir, centrarse
en la reestructuracién de relaciones entre constitutivos y orientar-
los hacia “lo educativo”, proporcionandoles una nueva racionali-
dad acorde a la naturaleza social y pedagdgica de dicha practica.
b) Disefo de la planificacion desde el nivel macro al micro, es de-
cir desde el plan hacia el proyecto de innovacion.

c) Comparabilidad entre problematizacion e innovacién, estable-
ciendo rasgos o indicadores de evaluacion que permitan establecer
la diferencia entre la practica caracterizada y sus problematicas,
con respecto a la practica innovada.

d) Armonizar el proceso de innovacién y toda su natural com-
plejidad, con las acciones de investigacion de la innovacion que
permitiran reportar bajo los canones académicos la innovacion,
asi como colaborar en la construccién del campo de la innova-
cion, como un campo de conocimiento, es decir, a su consisten-
cia epistemoldgica.

Por otra parte el significado y alcances de la innovacién, sobre
todo la permanencia y sustentabilidad de las transformaciones se en-
cuentran ligadas estrechamente con la situacion de la realidad en sus
multiples contextos, los microdinamismos de las innovaciones posi-
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bles en las practicas cotidianas y en las escuelas se insertan nece-
sariamente en los macrodinamismos sociales; estos Ultimos pueden
anular o potenciar a los primeros, y puede darse el remoto caso de que
los microdinamismos, reuniendo ciertas condiciones puedan producir
un macrodinamismo. Tal circunstancia requerira de las aportaciones de
las comunidades discursivas y de accién.

En consecuencia la vision de las comunidades y sujetos sociales,
debera ser una visién amplia y compleja que logre articular lo global y
lo local de manera congruente, de tal modo que permita dotar de un
sentido histérico concreto a la accion local primeramente y a la accién
global en un futuro.

Toda innovacién contiene un caracter histérico y social concreto,
pero solo es posible vislumbrar su sentido mediante un pensamiento
y una vision gloncal. Asi los sujetos educativos, sujetos de microhis-
torias, pueden participar como Sujetos Plenos en la Historia, con ma-
yusculas.

No estd por demas considerar que un campo de conocimiento
consolidado, en la relatividad que esta consolidacién implica, permite
acelerar y dotar de direccionalidad precisa la realizacion de practicas
concretas y el desarrollo de instituciones educativas con sentido inno-
vador. Hoy estamos apenas visualizando esa necesidad.
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