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PROEMIO

Ana Cecilia Valencia Aguirre?

Los procesos de formacién en la investigacién, en
el caso de estudiantes de pregrado, han sido un tépico de
andlisis e indagacién en las Gltimas décadas. Ya que resulta
de suma importancia conocer cdmo se gesta el interés y la
curiosidad en los estudiantes de una licenciatura por produ-
cir conocimiento a partir de acercamientos a los andlisis, las
intervenciones situadas, las propuestas y las nuevas formas
de acercamiento a su dmbito de practica profesional.

El caso de este texto elaborado por estudiantes de
una licenciatura en Pedagogia de la Universidad Pedagégica
Nacional Unidad 141 es muy interesante porque constituye
un punto de andlisis y de reflexién para quienes nos dedica-
mos a la labor formativa de los licenciados en esta especia-
lidad, pero también constituye un material de lectura a los
estudiantes en formacién de diversas especialidades. Es un
texto para el andlisis, para la reflexién, pero también para re-
troalimentar la propia experiencia del sujeto en formacién,
un material didactico, una lectura necesaria para retroali-
mentar la investigacion en el pregrado.

Esta reflexién me conduce a plantear tres cuestiones
esenciales que quisiera proponer como introito a otros con-
textos analiticos: 1. ¢Cémo la recuperacién de un coloquio
se expresa en un documento que les permite a los propios

! Dra. En Educacién. Profesora-investigadora del Centro Universitario
de Ciencias Sociales y Humanidades de la Universidad de Guadalajara,
miembro del SNI nivel 1. ORCID: https://orcid.org/0000-0001-5766-
712X



estudiantes analizarse, al convertirlo en materia de metacog-
nicién? ¢Qué tanto esa experiencia de recuperacién muestra
un tejido de voces diversas que constituyen un solo armado
polifénico? Una experiencia donde caben todas las voces: la
de las alumnas, la de los lectores, la del docente conductor
del grupo y la de posibles criticos que se aproximan desde un
oximoron de perspectivas e intereses y 3. ;Podriamos consi-
derar esta experiencia como un acercamiento vivencial de los
estudiantes a la cultura de la investigacién?

Las tres cuestiones, si bien no serdn respondidas de
forma lineal, conducirdn como timén la reflexién siguiente,
ademads de orientar esta elucubracion e invitar a reflexionar
sobre la pedagogia del reconocimiento y la cultura de la
formacién en la colaboracién, donde zodos aprendemos de
todos y nadie ensena a nadie, como lo dijo el pedagogo Pau-
lo Freire.

En la literatura de la formacién de investigadores
noveles mucho se habla de propuestas y de temas de interés
para el desarrollo de la habilidad investigativa, pero poco es-
pacio se dedica a mostrar experiencias situadas en la forma-
cién. La mayoria de las investigaciones sobre la formacion
de investigadores se sitian en los posgrados de investiga-
cién, espacios dedicados exprofeso a este aspecto, pero no se
ha trabajado en develar las condiciones de la investigacion
en el pregrado.

Considero particularmente que lo anterior consti-
tuye una tarea pendiente en las agendas de la profesionali-
zacién; ya que las agencias de evaluacién como el Consejo
Nacional de Ciencia y Tecnologia (CONACYT), por citar
un ejemplo, han separado la investigacién de la profesiona-
lizacién al dividir los programas educativos en dos grandes
campos y solo situar la formacién de investigadores en el
espacio de los posgrados en investigacién. Sin embargo, ha-
brd que reconocer que la investigacién no solo produce in-
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vestigadores especializados, sino profesionales innovadores
y con una mirada critica sobre su campo, con capacidades
para el cambio, la transformacién y la mejora.

De ahi que una licenciatura puede ser un espacio
para desarrollar habilidades y competencias y a la vez acer-
car a los y las jévenes a la cultura de la investigacién, fun-
damental en el campo profesional donde se desempenarin
a futuro. Dentro de este proceso formativo la comunicacién
como la que se dio en esta experiencia constituye una base
fundamental para el didlogo en distintas dimensiones: con
los textos, con el docente, con los lectores y comentaristas,
con los pares, y con el propio sujeto desde la reflexividad,
que nunca estd ausente en el ejercicio investigativo.

Habria que afirmar que todo proceso de investiga-
cién se aprende desde un ejercicio vivencial y prictico, don-
de se dialoga con la teoria, con los pares y con los expertos,
donde se corrige y se aprende de manera constante la critica
y se conforma un ethos autocritico. Una tradicién errénea
en la formacién de investigadores es querer investigar desde
los manuales y su reproduccién paso a paso; si bien la inves-
tigacién no estd refiida con la técnica, se reconoce que toda
investigacién es resultado de un acto creativo, sin recetas,
pero si con una gran capacidad de reconstruccién, imagina-
cién y creatividad.

No estaria de mds suponer que en un programa de
tormacién de pregrado se debe fomentar las capacidades de
empatia, compromiso ético hacia los problemas, inventiva,
ingenio e innovacién, las cuales no se dan si los programas
educativos se quedan solo en una dimensién formal y no
se concretan en su dimensién practica. Ni que decir de esa
condicién que es el tener docentes y formadores con pasién
hacia la tarea investigativa, que inyectan el espiritu de la
indagacién a las nuevas generaciones, por ello mi reconoci-
miento a quien dirigié y orient6 esta faena de formacién: el
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Doctor Arturo Torres Mendoza y a todas y cada una de las
alumnas que se trabajaron arduamente en este libro.

Considero por otra parte, que no se puede construir
un proyecto desde la simple voluntad del actor, por ello
también hay que reconocer la importancia de la institucién
educativa, la unidad 141 de la UPN, que ha sido capaz de
formar espacios para el didlogo en los coloquios, espacios
dialégicos y no de imposicién o autoridad rigida o unila-
teral. Los coloquios, deben de tener esta tarea, ser espacios
para el didlogo y no para el regafio o la sumision de los no-
veles a los expertos. El texto presente es la prueba fehacien-
te de que el propésito del coloquio se estd logrando: ser un
escenario formativo, de convivencia y didlogo de saberes, ser
un espacio donde todos aprenden de todos, parafraseando
nuevamente a Freire.

Este logro es fruto de educadores, presentes y
ausentes, de la institucién que dejaron una semilla, estoy
contenta de haber contribuido en su momento a ese afin,
porque ain me considero docente que mucho aprendié en
las aulas de esta gran universidad. Que las semillas sigan
generando nuevos frutos.
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PROLOGO

Mara Nadiezhda Robles Villasefior 2

“Aprender a investigar en pregrado es posible” no
solamente es el titulo del libro que tienes en tus manos, es
una afirmacién poderosa que implica un reto formidable
para el sistema educativo mexicano.

En repetidas ocasiones escuchamos que una de las
brechas que nos separan del desarrollo radica en los recur-
sos que se invierten en la investigacién, pero pocas veces
reparamos en que la investigacién no debe ser vista como
algo lejano ni asimétrico. La investigacién debe fomentarse
y ensefarse en la educacién basica, media y superior. Hoy
en dia, es algo que los mexicanos entendemos y atendemos
basicamente en el posgrado.

La investigacién rara vez forma parte del pregrado
y esa es una de las premisas del presente trabajo. Lo rico de
este esfuerzo es que no se queda en sefialar esa obviedad,
sino que demuestra que si es posible desarrollar investiga-
cién entre estudiantes de segundo semestre de licenciatu-
ra.

Estamos ante un esfuerzo notable, debido a que
muestra algo que rara vez se hace en México: documentar. Y
ademads lo hace bien. La obra precisamente documenta los
resultados de un coloquio, de esos que abundan en México,

% Presidenta de la Comisién de Educacién, cultura y deporte del VLII
Legislatura del Congreso del Estado de Jalisco. Doctora en Coopera-
cién e Intervencién Social. Universidad de Oviedo, Espafia.
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pero que -pricticamente- nunca son documentados y mu-
cho menos con el cuidado y la pertinencia que nos ocupa.

La historia comienza con la organizacién de un co-
loquio entre estudiantes de segundo semestre de la licencia-
tura en Pedagogia de la Universidad Pedagégica Nacional,
Unidad 141 Guadalajara (UPN-GDL). En una primera
parte nos muestra cuestiones de forma, no por ello menos
interesantes, sino todo lo contrario; y en la segunda parte
nos sorprende no solamente con la oportunidad de los te-
mas tratados, sino con la estructura y metodologia de los
mismos, pero ain mds con el contenido de ellos.

Por lo que ve a las cuestiones formales, el trabajo
abunda en las dificultades que tienen los estudiantes de pre-
grado para realizar investigacién. No podia ser de otra for-
ma, debido a que nuestro sistema educativo estd mucho mds
inclinado a la docencia.

No deja de ser extrafio que sabemos y repetimos
frecuentemente que vivimos en la Sociedad del Conoci-
miento, pero que no destinamos esfuerzos por construirlo
y nos hemos conformado con quedarnos en la fase de re-
producirlo. Lo anterior es una deduccién a la que nos lleva
el trabajo compilado, que no solamente explora, sino que
desafia a nuestra cultura ajena a la investigacién y lo hace
investigando.

Una de las cuestiones mds sorprendentes de este tra-
bajo es que convirtié deliberadamente un coloquio en un
objeto de estudio. Esto es, el coloquio tuvo un objeto de
estudio y cumplié su funcién como tal y lo hizo con éxito,
como lo veremos mis adelante.

Adicionalmente, el coloquio se convirtié en un la-
boratorio en el que se estudiaron y documentaron cuestio-
nes relacionadas con el quehacer de la investigacién. Puede
sonar sencillo, pero en este coloquio y posteriormente en el
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trabajo -que es el que se presenta en estas paginas- contie-
ne sujetos de conocimiento (asistentes al coloquio, inves-
tigadores, etc.) que al mismo tiempo se vuelven objeto de
conocimiento.

Estamos ante un esfuerzo innovador y atrevido en
una de las dreas que mds requieren de esa actitud: la edu-
cativa.

Hay cuestiones contundentes que revelan los par-
ticipantes. No encontraron tan dificil la tarea de investigar,
sefialan que falta método, dicen que es complejo, pero lo
mids interesante: les gusta. El coloquio también fue un es-
pacio de formacién para que los maestros acompafaran a
los alumnos en las tareas desarrolladas. Por ultimo, fue un
encuentro donde se ejercité la revision entre pares.

Pasando al contenido de los trabajos, sorprende su
actualidad y pertinencia. Resulta esperanzador que los estu-
diantes de Pedagogia estén abordando estos temas y que lo
hagan con toda seriedad profesional.

Por si todo lo anterior fuera poco, el trabajo pres-
ta atencién en un aspecto primordial en el Siglo XXI: lo
emocional. El trabajo da un importancia destacada a las re-
acciones animicas que tuvieron los participantes al realizar
esta tarea que les resultaba novedosa. En esa ruta, ya no nos
sorprende tanto cuando -atinadamente- se otorga una rele-
vancia especial a la resiliencia.

En cuanto a los temas tratados, reconforta saber que
los futuros profesionales de la educacién aborden temas de
actualidad y pertinentes. Asi, encontramos:“La violencia en
la secundaria”, “Violencia entre alumnos y docentes”, “Con-
vivencia Escolar”, “Inclusién de personas ciegas o con baja
visién”, “La educacién emocional en los nifios de educacién
primaria”, “Mutismo selectivo”, “Adecuaciones curriculares
y capacitacién docente en inclusién educativa’, “Tics en
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lengua extranjera para adolescentes”, “Herramientas docen-
tes y el aprendizaje cientifico en secundaria”y “El arte como
técnica de ensefianza en adolescentes”.

Los trabajos muestran un esquema, concrecién y
citas pertinentes. Ademds, demuestran que si es posible in-
vestigar en el pregrado y que -con todo y limitaciones- se
puede hacer bien. La actitud y aptitud que desbordan los
protagonistas del coloquio es una invitacién a darnos cuenta
del enorme potencial que tenemos en nuestros jévenes y
futuros maestros, que merecen que creamos en sus capa-
cidades y que se invierta en desarrollar sus habilidades de
investigacidn para que construyan conocimiento.

Sin duda, agradezco haber leido este libro porque en
él se encuentran ingredientes bdsicos para que nuestro pais
pueda superar las adversidades: valor para haberlo hecho;
creatividad por la forma en que se hizo; capacidad y volun-
tad de los participantes; y unién de maestros y alumnos.

16



INTRODUCCION

Arturo Torres Mendoza ?

En este trabajo se habla de una primera incursién al
mundo de la investigacién educativa de parte de estudian-
tes de segundo semestre de la Licenciatura en Pedagogia
(LP), de la Universidad Pedagégica Nacional Unidad 141
Guadalajara (UPN-GDL), que dio por resultado el primer
coloquio de la carrera referida. De los materiales presenta-
dos en ese evento se escogieron diez trabajos de alumnos,
que aqui se presentan y versan sobre la “problematizacién
del objeto de estudio”. En principio se presenta esta “in-
troduccién general”, que incluye los siguientes apartados:
contextualizacién de la investigacién en licenciaturas; la
manera en que los estudiantes trabajaron en y para el co-
loquio, que hicieron suyo; las dificultades presentadas en
el curso de Introduccién a la Investigacién Educativa y el
coloquio mismo; y, lo que se hizo en el seminario referido

y hasta dénde se llegé.

Ellibro se divide en dos partes, la primera parte tiene
que ver con el anilisis e interpretacién de los textos enviados
por 1@s estudiantes al WhatsApp del profesor que atendié el
seminario de “Introduccién a la Investigacién Educativa”,
que dio respuesta a las preguntas relacionadas con el curso,
la elaboracién de su ponencia y su participacién en el colo-
quio, tarea que realiza el Dr. Victor Ponce.

3 Dr. En Educacién por la UPN Guadalajara, profesor-investigador de
la UPN Guadalajara, profesor de la Escuela Normal Superior de Jalisco.
Candidato a investigador del SNI del CONACyT, Asociado Titular del
COMIE. ORCID: https://orcid.org/0000-0003-0673-696X
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Victor Ponce citaa Dominguez (2007), quien realizé
un estudio con investigadores consolidados para develar las
dificultades a las que se enfrentan los noveles investigado-
res al momento de la, “Construccién del problema de estu-
dio”, después de enumerarlos, deduce que esto, “nos permite
atisbar la enorme dificultad por la que se atravesaron las
alumnas de la UPN Guadalajara”, pero agrega, “la aventura
emprendida, desafiante, fue vencida y trajo a las estudiantes
nuevas experiencias, conocimientos y habilidades, como lo
veremos a lo largo del trabajo”.

Con relacién al tratamiento que Victor da a los
mensajes de WhatsApp, se apoyd en la construccion de las
siguientes categorias analiticas, a) cémo impacté el desafio
en sus dispositivos emocionales; b) su percepcién frente a
los desafios de la asignatura “Seminario de Investigacion; c)
lo que les aport6 el curso y el coloquio; y, d) otros comen-
tarios.

Respecto a la primera categoria, relativa a lo “emo-
cional”, destaca el estrés a que se vieron sometidas las alum-
nas -debo aclarar que el texto de Victor habla de alumnas
y no alumnos, quizd por ser una mayoria absoluta de par-
ticipantes del curso y de participacién con textos en este
espacio-, donde resalta que vencieron el obstdculo por gusto
y placer de las actividades desarrolladas que las esforzaron a
motivarse, por eso dice, “abundan las expresiones de estrés,
miedo y cansancio, pero en la medida en que iban vencien-
do los obstéculos se llenaban de gusto y satisfaccion”.

En cuanto a la segunda categoria, de la percepcién
de los desafios de la asignatura, encuentra que la “resiliencia”
tue lo que les permitié salvar obstdculos, ya que, “se dieron
cuenta de que son capaces de enfrentar grandes desafios. Se
trata de una gran habilidad, que reconfigura los sentimien-
tos de autoconfianza y de logro, que ayuda a las alumnas a
concebirse con mayor capacidad que al principio”.

18
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La siguiente categoria analitica tiene que ver con lo
que, “les aporté el curso” donde menciona que les ayudé en
su “experiencia y formacién” y les dio “herramientas para
su futuro profesional”. En suma, sefiala Victor, las llevé a la
reflexién, “para darse cuenta de sus capacidades y debilida-
des”, de manera que podrdn emprender tareas similares con
una perspectiva ampliada.

Con relacién al dltimo eje de andlisis que se inscribe
como, “otros comentarios”, se mencionan los agradecimien-
tos de las estudiantes al profesor responsable del curso y
animador del coloquio, por “su empefio, motivacién y apo-
y6”, pero ademds, se dio el auto-reconocimiento grupal, ya
que, “se cre6 un sentimiento colectivo de apoyo mutuo, que
jugd un papel importante para lograr con éxito los desatios
planteados”.

Victor cierra su contribucién con el apartado, “re-
flexiones finales”, donde se dirige a las estudiantes de la
siguiente manera, “muchas felicidades, ain sin conocerlas,
queridas compafieras. La dltima leccién de este trabajo:
aprender a investigar en pregrado es posible, al menos si
se trata de alumnas”. Pues bien, este comentario final sir-
vié para armar el titulo definitivo del libro, que quedé asi:
“Aprender a investigar en pregrado es posible. El caso de
una comunidad juvenil universitaria”.

En la segunda parte se incluyen las ponencias pre-
sentadas por los estudiantes, y finalmente cierra el libro con
el epilogo del Dr. Ismael Torres, para quien la investigacion,
“deviene elemento constitutivo del ser humano”, y refiere

« . . »
que, “en la academia es una actividad poco frecuentada” por
los desafios que representa y puede conducir a la exaspe-
racién y frustracién en el camino de “concebir una idea”,

» o«

“problematizar”, “sustentar desde la teoria”, “recolectar da-
» «

tos”, elegir “el enfoque metodoldgico”, “solventar supuestos”
y, “llegar a las conclusiones”.

19



Ismael sefiala, con respecto a los trabajos de 1@s
alumn@s, aqui incluidos, que encontré, “diversidad de te-
maticas”, “multiplicidad de enfoques”, “novedad de datos”,
“frescura analitica” y “creatividad” al formular planteamien-
tos. Partié de la idea, al momento de revisar los textos, que,
“todo trabajo intelectual no es perfecto sino perfectible”,
eso le permite sefialar algunos errores de forma, entre ellos,
repeticién de palabras en un mismo piarrafo, pleonasmos,
oraciones extensas, dificultades en la citacién y referencias y
algunos casos de plagio, “quizd involuntario”.

Con relacién a las debilidades de fondo, resalta,
entre otras cosas, que los antecedentes del objeto de es-
tudio se, “limitan a exponer estudios previos sin realizar
un andlisis, reflexién y/o posicionamiento frente a ellos”,
cuestién que es cierta, pero como se aclara en ésta intro-
duccién, se trata, como en otros casos, de un apartado en
construccién. Igual, con justicia, sefiala que, “el problema de
investigacién”, en varios casos, presenta incompatibilidad
entre pregunta, objetivo e hipétesis. Sus sefalamientos se
extienden a la justificacién, la viabilidad, el sustento teérico
y metodoldgico y las conclusiones, sin embargo, se trata de
comentarios pertinentes, que ayudarin a 1@s alumn@s a
mejorar sus trabajos.

No obstante el cimulo de sefialamientos que se hacen
a los trabajos revisados, Ismael dice de ellos, “el desempefio
es légico y entendible, no sélo por la condicién incipiente de
quien se inicia en éste tipo de précticas, sino porque se trata
de un avance y no de algo concluido”, ademads, agrega, “los
alumnos, de la Universidad Pedagégica Nacional Unidad
141 Guadalajara, que hoy se inician en ésta compleja tarea,
tienen un enorme potencial para desarrollar sus capacidades
y habilidades como cientificos sociales”.

Por todo, se agradece al profesor Ismael la lectura
critica de los trabajos revisados, donde encuentra y sefiala
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claros y oscuros, que permitirdn a 1@s estudiantes regresar
su mirada de manera reflexiva a sus trabajos de investiga-
cién en ciernes y mejorarlos. No les queda otra alternativa
que seguir haciendo camino en la investigacién educativa.

Acercamiento al contexto de investigacién en
licenciaturas

Iniciamos éste apartado con el texto de Benavides
(2017), quien refiere que existe el reconocimiento compar-
tido, en el mundo académico, de que los estudios de licen-
ciatura se enfocan a la profesionalizacién y los de posgrado
se orientan a la produccién del conocimiento mediante la
investigacién, no obstante refiere que, en el mundo asi como
en algunas universidades mexicana se empieza a privilegiar
la investigacién en todos los niveles, no sélo en posgrado, de
ahi que del afio 2007 al 2013 hubo un aumento del 14.9 %
del nimero de docentes en 45 de las principales universida-
des mexicanas, en tanto que el incremento de investigadores
-en las mismas instituciones- fue de 40.2 %.

De lo anterior deduce Benavides (2017), que la in-
vestigacion es una tendencia que define a las universidades,
por tanto estds y las politicas publicas se orientan a incre-
mentar las tareas investigativas. Después se pregunta sobre
la relacién entre investigacién y ensefianza en las licencia-
turas, su respuesta es que facilitan, “ampliar el conocimiento
de la realidad; [usar] herramientas que permitan analizar y
utilizar datos; la capacidad de construir argumentos basados
en evidencias; [...] producir ideas propias y escribirlas; asi
como el vincular la teoria y la prictica” (Benavides, 2017,

parr. 8).
Benavides (2017), dice que en México la idea de

vincular ensefianza e investigacién en la licenciatura es de
larga data, e inicié en la Universidad Nacional Auténoma

de México (UNAM), en la década de los setentas con la
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creacién de la figura de, “profesor investigador”, aunque
considera que es un modelo que con el transcurso de los
aflos no se ha consolidado plenamente. Igual, refiere que
en Colombia se han dado experiencias importantes y exito-
sas entre las actividades mencionadas, mediante la politica
de los “semilleros de investigacién”, que implica que los es-
tudiantes de licenciatura desarrollen y apliquen proyectos
supervisados por un investigador, en este mismo sentido se
encuentra el impulso de la, “investigacién formativa” que se
desarrolla en paises como Inglaterra y Australia.

Lo que se estd enfatizando, es que la investigacién
en las licenciaturas va en aumento, tanto a nivel internacio-
nal como nacional, es suficiente para ello, por lo que se re-
fiere al caso mexicano, revisar algunos programas de estudio
del nivel educativo aludido y, como este estudio se realiza en
y desde Jalisco, me concentro, sobre todo, en instituciones
educativas de la entidad.

En el caso del Plan de Estudios de la Licenciatura
en Sociologia del Centro Universitario de Ciencias Sociales
y Humanidades de la Universidad de Guadalajara. (2019),
tenemos que éste comprende varias materias relacionadas
con la investigacién, integradas en ciclos escolares, ellos son:
1°. Introduccién a la Investigacién Educativa; 2°. Enfoques
Sociolégicos de la Investigacion; 3°. El Disefio de Investi-
gacion; 4°. Abordaje de la Investigacién Micro-sociolégica;
5¢. Abordaje de la Investigacién Macro-socioldgica; 6°. Ta-

ller de Titulacién I; y, Taller de Titulacion II.

Otro Plan de Estudios de la misma institucién y
Centro Universitario, pero de la Licenciatura en Derecho
(2019), comprende las siguientes Areas de Formacién: B4-
sica Comun Obligatoria; Basica Particular Obligatoria; Es-
pecializante Selectiva; y, Optativa Abierta. En el caso del,
“Area de Formacién Especializante Selectiva”, que inclu-
yen las siguientes orientaciones: en Administracién de la
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Justicia; en Derecho Ambiental; en Derecho Civil y Fami-
liar; en Derecho Corporativo y Comercio Internacional; en
Derecho Laboral; en Derecho Penal; y, en Investigacién y
Analisis Juridico, ademads, todas incluyen, sin excepcién, los
Seminarios de Investigacién Iy II.

Con relacion al Plan de Estudios de la Licenciatura
en Psicologia del Instituto Tecnolégico de Estudios Supe-
riores de Occidente (2019), incluye, de primero a octavo se-
mestre las siguientes materias relacionadas con la investiga-
cién: Semanario de Métodos de Investigacién I; Seminario
de Métodos de Investigacién II; Proyecto de Intervencion
en Desarrollo y salud biopsicosocial I ; Proyecto de Inter-
vencién en Desarrollo y salud biopsicosocial II; Proyecto de
aplicacién profesional I; y, Proyecto de aplicacién profesio-
nal II.

En el caso de la Licenciatura en Pedagogia, adscrita a
la Facultad de Filosofia y Letras de la Universidad Nacional
Auténoma de México (UNAM), las materias relacionadas
con la investigacién, del primero al sexto semestre, son la in-
vestigacion pedagégica 1,2,3,4,5 y 6, respectivamente. Para
el cuarto afio, pueden elegir, en caso de optar por el Area de
Investigacién Pedagégica, 10 materias, cinco por semestre,
de entre las siguientes, Séptimo semestre 06 Seminario de
Investigaciéon Pedagégica 1 (Enfoques Epistemoldgicos y
Metodolégicos) 06 Seminario de Investigacién Pedagégica
3 (Historicidad de la Pedagogia y de las Précticas Peda-
gogicas) 06 Taller de Investigacion Pedagégica 1 (Técnicas
e Instrumentos Cuantitativos) 06 Taller de Investigacion
Pedagégica 3 (Elaboracién del Proyecto de Investigacion)
06 Taller de Investigacién Pedagogica 5 (Estadistica en In-
vestigacion Pedagégica); y, octavo semestre06 Seminario de
Investigacién Pedagégica 2 (Enfoques Epistemoldgicos y
Metodolégicos) 06 Seminario de Investigacién Pedagégica
4 (Historicidad de la Pedagogia y de las Pricticas Pedagé-
gicas) 06 Taller de Investigacién Pedagégica 2 (Técnicas e
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Instrumentos Cualitativos) 06 Taller de Investigacién Pe-
dagégica 3 (Realizacion del Proyecto de Investigacion).

Concretamente, en la UPN-GDL se cursan, actual-
mente, la Licenciatura en Intervencién Educativa (LIE); y,
la Licenciatura en Pedagogia (LP), la primera incluye las
siguientes asignaturas: primer semestre, Elementos Basicos
de la Investigaciéon Cuantitativa; segundo semestre, Ele-
mentos Basicos de Investigacién Cualitativa; y séptimo y
octavo semestres, Seminarios de Titulacién Iy II.

En cuanto a la Licenciatura en Pedagogia, la car-
ga investigativa se conforma de la siguiente manera: For-
macién inicial, que comprende tres semestres e incluyen
las siguientes asignaturas: del primero al tercer semestres,
Ciencia y Sociedad, Introduccién a la investigacién Edu-
cativa y, Estadistica Descriptiva en Educacién; Formacion
Profesional, de cuarto a sexto semestres, y las siguientes
asignaturas, Seminario de Técnicas y Estadisticas Aplicadas
a la Investigacién Educativa; Investigacién Educativa I e,
Investigacién Educativa II; y, Concentracién en Campo de
Servicio en séptimo y octavo semestres con los, Seminarios

de Tesis I y, Tesis II.

El Coloquio. Hechura de 1@s alumn@s

Como al principio se anuncié, el presente trabajo,
estd compuesto de textos elaborados por estudiantes -nueve
chicas y un chico-, los cuales se presentaron en el “Primer
coloquio de la Licenciatura en Pedagogia de la Universidad

edagdgica Nacion nida uadalajara”, denomina-

Pedagégica N al Unidad 141 Guadalajara”,
do, “Planteamiento del Problema de Investigacién”, el cual

) g ’
se desarroll6 en las instalaciones de la instituciéon, antes re-
ferida, con los alumnos de segundo semestre en el seminario

) g

de, “Introduccién a la Investigacién”. (Ver anexo ntimero 1

) g )
Cartel sobre el Coloquio).

q

Cabe aclarar que, si bien es cierto que la Licenciatu-
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ra en Pedagogia en la “Unidad 141 Guadalajara”, se abrié al
publico estudiantil en el afio 2017, y por tanto, al momento
del “Primer Coloquio”, contdbamos con alumnos en segun-
do y cuarto semestre, los del dltimo grado no tuvieron, en su
momento, un evento académico similar, lo cual se explica,
si entendemos que estamos en un proceso de definicién de
las actividades de la Licenciatura, igual, es menester sefialar
,1gual,

WA» « » « » .
que contamos con tres grupos, “A”, “B”y “C”, los dos prime-
ros correspondientes al turno matutino y el dltimo al ves-

> . « < z . .
pertino. Pues bien, al “Coloquio” sélo asistieron los grupos
matutinos, ya que fueron atendidos y convocados por quien
esto escribe.

En la realizacién del evento se ponderd, de manera
central, la participacién activa de los estudiantes, a partir de
la idea de que ellos debieran ser los actores centrales de la
ejecucion del evento en para fomentar su responsabilidad y
autonomia, por lo tanto, se les pidié a las representantes de
los grupos: 2do. “A” (Maria Fernanda Sinchez Rodriguez);
y, 2do. “B” (Samaria Teresita Alcantar Lépez), que, junto a
ellas, nombraran a tres mds, para conformar un equipo de
ocho estudiantes responsables de la realizacién del, “Colo-
quio”, el cual quedé conformado asi: 2°. “B” Karina Liliana
Ponce Mirquez; Joana Gonzilez Ortega; Samaria Teresita
Alcantar Lépez, y, Brenda Jazmin Becerra Arellano; y, 2°.
“A” Maria Fernanda Sdnchez Rodriguez; Jorge Isaac Salce-
do Pérez; Perla Margarita De La Cruz Esquivias; y, Bianca
Joseline Torres Luna.

Por lo tanto, desde la inauguracién oficial, que esta-
ria a cargo de la Mtra. Maria Guadalupe Barragin Reyes,
Directora de la Unidad, el equipo de los ocho, decidié que
fueran las alumnas Karina Liliana Ponce Marquez y Samaria
Teresita Alcantar Lopez, quienes coordinaron esa parte del
evento (Ver anexo nimero 2, Programa de actividades del
Coloquio, “Planteamiento del problema de investigacién”de

la Licenciatura en Pedagogia de la UPN-GDL), enseguida
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se llevé a efecto la “Charla pedagégica”, con la participacion
del Mtro. Benito Navarro Robles, que fue coordinado por
las mismas estudiantes (Ver anexo antes citado).

Los trabajos se desarrollaron en cuatro mesas de tra-
bajo, que fueron las siguientes: 1) Convivencia, disciplina y
violencia en las escuelas; 2) Educacién, desigualdad social,
inclusién, trabajo y empleo; 3) Educacién y valores; y, 4)
Tecnologias de la informacién y la comunicacién en la edu-
cacién. Cabe decir que los temas de las mesas se tomaron en
préstamo de entre el conjunto de temiticas presentadas en
la convocatoria al XIV Congreso Nacional de Investigacién
Educativa del Congreso Mexicano de Investigacién Educa-
tiva, que se verific en noviembre de 2019, en la ciudad de
San Luis Potosi, San Luis Potosi.

Las temiticas con las que se trabajé, tuvieron que
ver, fundamentalmente, con los temas de los trabajos de los
alumnos, aunque a decir verdad, en algunos casos se decidi6
incluirlas, de manera arbitraria, en alguna de las mesas, para
ahorrar en espacios y tiempos para su presentacion, otra li-
mitante, que obligé a actuar asi, tuvo que ver con el nimero
de alumnos que coordinaron los trabajos. Se opt6 por no
dispersar esfuerzos, no obstante, es menester aclarar, que la
mayoria de los textos presentados si tenfan que ver con las
temdticas generales elegidas.

En el “Coloquio” se presentaron 67 ponencias por
igual nimero de participantes, las cuales se distribuyeron
asi, 17 alumnos en las mesas de la 1 ala 3 y 16 en la mesa 4.
Aqui, de nueva cuenta se promovié la libertad y autonomia
de los estudiantes en la conduccién de los espacios de pre-
sentacién de productos, de manera que fueron ellos mismos
(el grupo de los ocho), los que decidieron sobre los respon-
sables de los espacios de trabajo, los cuales quedaron asi: de
la mesa uno, los alumnos Joana Gonzélez Ortega e Isaac

Salcedo Pérez, ademds de la Mtra. Marisa Mdyela Castillo
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Avila; de la dos, las estudiantes Maria Fernanda Sanchez
Rodriguez y Karina Liliana Ponce y el profesor Juan Flores
Vizquez; en la tres estuvieron las alumnas Samaria Teresita
Alcantar Lépez y la Dra. América Vera Lara; y, en la cua-
tro, las estudiantes Brenda Jazmin Becerra Arellano y Perla
Margarita De La Cruz Esquivias y el Dr. Luis Cesar Torres
Nabel. (Ver anexo 2, antes citado).

Como se advierte en cada mesa, estuvieron en la
conduccién de las mismas, dos estudiantes y un profesor, la
orientacién que se dio, fue en el sentido de que los profeso-
res fueran, s6lo, un apoyo, pero se permitiera a los alumnos
ser los coordinadores, lo cual se logré en las mesas uno, tres
y cuatro, no asi en la mesa dos, donde el profesor tuvo una
actitud protagénica y monopolizé la conduccién, lo cual,
seguramente, se debié a que no se le aclaré con precision
lo que se esperaba de su participacién, con todo, en térmi-
nos generales, se puede afirmar que los alumnos fueron los
actores principales de la conduccién de las distintas mesas
de trabajo. Ademds, cada estudiante tuvo como lector par-
ticular a uno de sus pares, de tal suerte que los alumnos de
20, “A?, leyeron a los del 2°. “B” y viceversa. Por lo tanto,
cada participante obtuvo comentarios y retroalimentacién
de los dos coordinadores-alumnos, de un profesor y de un
estudiante-lector.

De manera previa, se les comunicé a los participan-
tes que se elijarfan los mejores trabajos para ser publica-
dos, al efecto se conté con cuatro evaluaciones, dos de los
alumnos-coordinadores, una del profesor de apoyo y otra
mis del lector que les fue expresamente asignado, para ello,
se dispuso de un instrumento de evaluacién que consideré
cuestiones de forma y fondo, (Ver anexo 3. Formato de eva-
luacién de ponencias y su presentacion).

Por lo tanto, los 67 trabajos presentados contaron con
la revisién y evaluacién, cada uno de ellos, de cuatro actores
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distintos, es el caso que con estos elementos se eligieron las
diez ponencias que, ahora, componen los capitulos de éste
texto, creemos que son los mejores, pero siempre existe el
riesgo de que la subjetividad nos traicione, por lo que se pide
una disculpa anticipada, para aquel o aquellos que conside-
ren que su trabajo no fue suficientemente valorado.

Con relacién al desarrollo de los trabajos del evento,
hay que decir que en las cuatro mesas se trabaj, el dia lunes
3 de 8:00 a 13:30 horas y el martes 4 de 8:00 a 12:45, con
un receso de 30 minutos para tomar alimentos, el martes,
de 12:45 a 13:30 se llevé a efecto la clausura y entrega de
constancias en los mismos espacios donde se presentaron
las ponencias, no estd por demds decir que el cierre y en-
trega de reconocimientos corrié a cargo de los estudiantes
coordinadores.

En resumen, fueron los alumnos, siete chicas y un
chico, ademads de los 67 estudiantes que devinieron en lecto-
res, donde se incluyen los antes mencionados -con el apoyo
de cuatro profesores, se enfatiza, s6lo el apoyo-, quienes se
hicieron cargo del evento, desde la apertura, la conduccion
de la charla, las mesas de discusién, la clausura y entrega de
reconocimientos, por eso se acepta que, en un mensaje de
WhatsApp, (Ver anexo nimero 4. Opiniones sobre la elabo-
racién de la ponencia y la participacién en el coloquio), una
estudiante criticara:

Clase Investigacién 2.A

Andrea. Areli. Columba 2 F:

do. Fernanda, Fernanda. Ines. Jasmin. Jeny. Jorge. Paulina

s s S s s e W
Profe antes que nada gracias por tenernos esa paciencia que no la supimos
aprovechar, hasta el final , el trabajo fue muy complicado para mi por
cuestiones que no me quedaban claras del todo, fue una materia que si
duda fue complicada pero tengo que aprender de ella porque la llevaré
cargando toda mi lincenciatira, me gusto esta dindmica “Coloquio” porque
asi nos desarrollamos més como futuros pedagogos pero no Unico que no
me agrado fue la combinacién de ambos grupos otra parte fue que a usted
lo vi un algo ausente tanto en la inauguracion en el aspecto que no nos dio
una charla por parte de usted o aclarar su objetivo con la actividad, crec
toedos hicimos un gran trabajo pero mas quien organizaron todo este
trabajo!

Gracias por llevamos al limite y sacar lo mejor de nosotros
Se que con este trabajo construiremos mejores al futuro
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Lo que la chica cuestiona es, “lo vi ausente tanto en
la inauguracién en el aspecto que no nos dio una charla por
parte de usted o aclarar su objetivo”, ademis dice que, “to-
dos hicimos un gran trabajo”, para luego agregar, “pero mds
quien organizaron todo este trabajo” (sic). De eso se trataba,
de estar “ausente”, de permitir que el equipo de ocho estu-
diantes tomarén el evento en sus manos, que fueran ellos lo
que aclarardn el propésito del coloquio, tanto al momento
de la inauguracién, como al inicio de los trabajos en las me-
sas de ponencias, ademds resulta significativo y da idea de
que se logré el objetivo de animar a un equipo de alumnos a
gestionar sus actividades, el hecho de que se reconozca que,
(‘h- . - » 7 . . .

icimos un gran trabajo”, ademads de felicitar a quienes or-
ganizaron todo, es decir, al equipo comandado por las con-
cejales de los grupos de segundo grado “A”y “B”, Fernanda

y Samaria.

Una nota aclaratoria importante sobre los parti-
cipantes, es sefialar y recordar que fueron 67 las chicas y
chicos que participaron en el evento multicitado, pero de
ellos sélo un hombre participé en el equipo central de ocho
participantes y sélo tres presentaron ponencias, de ahi que
de los trabajos que se incluyen en este texto, nueve sean de
mujeres y una de un hombre, ello se debe a que tenemos,
en la Licenciatura en Pedagogia, una poblacién estudiantil
compuesta, en su mayoria, por mujeres, de manera que en
los dos grupos que participaron sélo hay tres varones.

Los avatares presentados en el curso y coloquio

En un principio se pensé solicitar a los estudiantes,
cuyos trabajos aqui se incluyen, que revisaran sus textos y
los modificaran, para lo cual recibirian orientacién, retroali-
mentacién y apoyo, pero se opté por corregir sélo los errores
de captura y ortogrificos, para dejar los textos como ellos
los presentaron y poder llevar a cabo el anilisis e interpre-
taciéon de lo que “dicen”, ademds de identificar fortalezas,
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debilidades y dreas de oportunidad y poder darles consejos
que les pueda servir para hoy y mafiana, tarea de la que se
encarga, mds adelante Ismael Torres.

Es preciso aclarar que el “Seminario de Introduc-
cién a la Investigacién”, lo inicié una profesora que por cau-
sas personales abandoné los grupos “A” y “B”, por lo que
se tuvo que cubrir con un docente emergente, de manera
que un curso de cuatro meses, aproximadamente, se redujo
a tres, lo que, a decir de algunos alumnos causé dificultades,
veamos este mensaje de WhatsApp (ver, Anexo 4. Opiniones
sobre la elaboracién de la ponencia y la participacién en el
coloquio):

Maria Guadalupe Velez Rodriguez

Para mi el curso al principio fue un poco complicado ya que se presento el
cambio de maestro y ya cuando iniciamos con el maestro "Arturo™

Fue de un trabajo ardo de investigacion en el cual correspondia de un
compromiso, yo no me sentia segura del todo hasta cuando llego el dia de ir
llenando el documento

Fue cuando senti que estaba haciendo un buen trabajo  y que de verdad “el
coloquio” era de gran ayuda y sobretodo me sorprendid cuando tuve que
realizar mi presentacion ya que dominaba mi tema y fue cuando comprendi
que habia aprendido mas de lo que pensé.

Si bien es cierto que Maria de 2°. “B”, terminé sa-
tisfecha, después de concluir su trabajo y presentarlo en el
coloquio, pues sefiala que, “comprendi que habia aprendido
mis de lo que pensé”, antes dijo que, “fue un poco compli-
cado”y da una de sus razones, “ya que se present6 el cambio
de maestro y ya cuando iniciamos con el maestro ‘Arturo”,
algo similar afiade Andrés de 2°. “A”, (Ver anexo 4) he aqui
el mensaje de WhatsApp:

e
Andres Jeremias Barragan Palomino. en lo personal crec que fue una
experiencia muy benéfica aunque al principio fue tedioso por lo mismo de que
no teniamos maestro y estabamos algo atrasados fue algo que me desconecto
del curso durante los primeros meses pero conforme fuimos avanzando y
adentrandonos en la estructura de la investigaciéon fui aclarando mis dudas y los
objetivos que teniamos que lograr, por un momento dude de mis capacidades
pero después al estar investigando. las cosas se fueron dando solas. Creo que
estuvo bien que nos nos exigieran de esta manera para tener un acercamiento y
una idea de lo que vamos a realizar en un futuro.

Para Andrés, el curso no fue ficil, es m4s, en momen-
tos resulté tedioso, aunque al final se sintié satisfecho, pero
es puntual al sefialar que se complicé el curso porque, “no
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teniamos maestro y estdbamos algo atrasados”. Con estos
comentarios, damos a conocer uno de los problemas a en-
frentar para cumplir a cabalidad con la implementacién del
programa del curso y de la planeacién didactica, los tiempos
de trabajo representaron una limitante, no obstante, a mar-
char forzadas, se revisaron todos los contenidos temdticos y
se cumplié con el propédsito general del seminario. En efec-
to, el curso, que debié iniciar en los primeros dias de febrero,
arrancé en marzo (Ver anexo 5. Planeacién didictica).

El seminario de “Introduccién a la Investigacién
Educativa”. Hasta donde se llegé

Del cuatro al ocho de marzo se trabajaron, de ma-
nera sintética, las siguientes actividades y temas: a) presen-
tacién, encuadre y pacto educativo; y b) se leyeron los tex-
tos de, “La naturaleza de la ciencia”, Villoro (2011) “Creer,
saber, conocer” y Balletbo (2017), “Bases del conocimiento
para la investigacién cientifica”, esto con el propésito de que
los alumnos identificaran, “el origen y naturaleza del cono-
cimiento”, “los tipos de conocimiento”y la relacién existente
entre “el conocimiento y la investigacién”. Lo anterior se
concreté en dos sesiones de dos horas cada una, para lo cual
se trabajé con la técnica de la “rejilla”, que implicé que tres
equipos hicieran la lectura de un texto y después se compar-
tieran, al respecto se les pidié como producto, que el grupo,
en su conjunto, elaborara en la pizarra un “esquema de lla-
ves”, donde incluyeran las tres lecturas realizadas.

Entre el once y el quince de marzo se trabajo, “el
tema de investigacién”y se dio inicio a la construccién del
“estado del conocimiento”. Entre el dieciocho y veintidés
del mismo mes, se revis6 el texto de Mardones y Ursda
(1982), sobre las tradiciones cientificas “aristotélica”y “gali-
leana”, con el propésito de que conocieran los fines que per-
siguen, la una en la comprensién y la otra en la explicacion.
El mes cerré del veinticinco al veintinueve, con la lectura
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del material de Weiss (2003), “El campo de la investigacion
educativa’, que tuvo como objetivo, identificar el campo de
estudio y eje temdtico del tema investigacién elegido por los
estudiantes.

En el mes de abril, del primero al cinco, se ley6 el
texto de Monje (2011), “Metodologia de la investigacién
cuantitativa y cualitativa”, de las pdginas diez a la diecio-
cho, que permitié a los estudiantes conocer las caracteris-
ticas generales de los paradigmas cuantitativo y cualitativo.
Del ocho al doce, del citado mes, se trabajé el texto de Us-
her (1996), “Una critica de los supuestos epistemolégicos
que subyacen en la investigacién educativa’, lo que ayudé
a los alumnos a identificar y reconocer distintas perspecti-
vas epistemoldgicas aplicadas a la investigacion educativa.
Después, del veintinueve de abril al tres de mayo se revisé el
texto de Bisquerra (2009), “Metodologia de la investigacién
educativa”, de las pdginas ochenta y nueve a la ciento veinte,
que permitié a los estudiantes definir método y metodolo-
gia, para luego incorporar esas ideas en su trabajo final.

Entre el seis y diez de mayo se trabajé con el tex-
to de Morales (s/f), “Planteamiento del problema de in-
vestigacién”, con el propésito de identificar los elementos
constitutivos del problema de investigacién e ir armando
su trabajo final. Del trece al diecisiete de mayo se revisaron
materiales que ayudaron a construccién de un texto acadé-
mico sin problemas de sintaxis u ortografia. Finalmente, del
veinte al treinta y uno de mayo se trabajé en la hechura de la
ponencia, en el entendido que varias de sus partes ya habian
sido desarrolladas en las sesiones precedentes, para presen-
tar en el coloquio realizado el tres y cuatro de junio.

Como se puede advertir, en este seminario de “Intro-
duccién a la investigacién educativa’, se revisaron, a grandes
zancadas: la naturaleza de la ciencia y el origen del conoci-
miento, por tanto diferentes perspectivas epistemoldgicas;
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el papel de la teoria en la investigacidn; las caracteristicas
fundamentales de las metodologias cualitativa y cualitativa;
y finalmente, lo relativo a la construccién del planteamiento
del problema de investigacién.

Con base en lo revisado se trabajaron diversos pro-
ductos que sirvieron de soporte tedrico y metodolégico para
elaborar el producto final, que consistié en la ponencia que
se presenté en el coloquio, para lo cual dispusieron del seis
al treinta y uno de mayo del 2019, fue poco tiempo, sin em-
bargo, se reitera que el propésito se logré, lo cual se eviden-
cia con los diez trabajos, de igual nimero de alumnos, que
aqui se presentan.

En cuanto a la estructura de las ponencias presenta-
das, encontraremos lo siguiente: Titulo; Introduccién, que
comprende, contextualizacién de la situacién problemaitica,
antecedentes del objeto de estudio, es decir, estado del arte,
el cual no se completd, pues no se realizé el cierre de ese
apartado, donde se sefialara, entre otras cosas, lo nuevo, lo
diferente, las aportaciones que se hardn en el estudio; igual
se incluye la justificacién y la viabilidad.

También se incluye un apartado denominado “sus-
tento tedrico”, el cual no se desarroll6, pues la idea fue tra-
bajar sélo el borrador de la problematizacién del objeto de
estudio, por lo que Gnicamente se incluye la o las teorias y
él o los autores que pueden ayudar, en el futuro, a funda-
mentar el trabajo en ciernes. Algo similar ocurrié con otro
apartado titulado, “sustento metodolégico”, donde sélo se
incluye la descripcién de la perspectiva metodolégica, las
técnicas e instrumentos que eventualmente podrin utilizar
los estudiantes.

Después se presenta el apartado de conclusiones,
donde se sefiala, con puntualidad, que se trata de un primer
ejercicio de borrador del primer capitulo de su tesis, el cual
puede cambiar y que sigue y seguird en constante revisién y
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re-construccién. Finalmente se incluyen las referencias, que
se trabajaron siguiendo las directrices del manual de estilo
de la American PsycologicalAssociation (APA), que devela
el esfuerzo que hicieron los estudiantes en la revisién de la
literatura para construir su producto.
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ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS
MENSAJES DE WHATSAPP

Victor Manuel Ponce Grima*

Introduccion

Los cinones del pregrado y del posgrado sefialan que se
produce conocimiento hasta el doctorado. Como lo afirma
Arturo Torres al inicio del libro es que, de acuerdo con Be-

navides (2017).

existe el reconocimiento compartido, en el mundo
académico, de que los estudios de licenciatura se en-
focan a la profesionalizacién y los de posgrado se
orientan a la produccién del conocimiento mediante
la investigacion.

En la introduccién de esta obra, Arturo Torres,
muestra evidencias acerca de cémo se introducen asigna-
turas relacionadas con la investigacién en diversas licencia-
turas locales, como en la Universidad de Guadalajara y el
ITESO; nacionales, como en la UNAM; e internacionales,
como en Colombia. Muestra una tendencia acerca de cémo
cada vez mis universidades nacionales e internacionales in-
cluyen la investigacién en pregrado con el propédsito de:

“ampliar el conocimiento de la realidad; [usar] he-
rramientas que permitan analizar y utilizar datos; la
capacidad de construir argumentos basados en evi-

* Dr. En Educacién, profesor-investigador y responsable del Departa-

mento de Investigacién del Instituto Superior de Investigacién y Do-
cencia para el Magisterio (ISIDM). ORCID: https://orcid.org/0000-
0002-6439-0904
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dencias; [...] producir ideas propias y escribirlas; asi
como el vincular la teorfa y la practica” (Benavides,

2017, parr. 8).

Lo que tenemos frente a nosotros es cémo enfren-
tan estudiantes de pregrado complejos procesos de inves-
tigacién, para lo cual no estin preparados. Como ya se ha
sefialado, lo que dictan los cinones de la relacién entre el
pregrado y el posgrado, es que la investigacién es tarea de
este ultimo, sobre todo del doctorado, cuya vocacién funda-
mental es la produccién de conocimientos.

El desafio que Torres les plante6 a las alumnas de
segundo semestre de la licenciatura en pedagogia es que
elaboraran un reporte del curso “Introduccién a la Investi-
gacién Educativa”, en torno al Planteamiento del Problema
de Investigacién.

Luego, lo normal, lo normalmente predecible, es que
las estudiantes de pregrado fracasen en su involucramiento
en la investigacién. El cometido es tan complejo que las
actividades les rebasen y abandonen la tarea o que les lleve a
la frustracién, al desdnimo y superen sus capacidades cog-
nitivas y emocionales.

Con el propésito de entender el sentido de la tarea
dispuesta a las estudiantes de licenciatura de la UPN con-
viene traer a cuenta algunas aportaciones de Dominguez
(2007). Realiza un anélisis de los trabajos relacionados con
la construcciéon del objeto de estudio, y entrevista a tres
investigadores mexicanos reconocidos por su trayectoria
como investigadores y su insercién en el Sistema Nacional
de Investigadores.

Da cuenta de que diversos especialistas refieren una
enorme heterogeneidad en los procesos de aproximacion
a la construccién de los objetos de investigacién, aunque
identifica ciertas similitudes. Cuenta, lo que sabemos, de
que las teorias y metodologias para acercarse a lo educativo
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no son univocas, sino profundamente diversas, complejas y
cambiantes. Conviene destacar algunas de las reflexiones fi-

nales de Dominguez (2007, pp. 48-49).

* Queda claro que construir un objeto implica una
complejidad creciente de relaciones en las que se
develan una serie de indicadores, variables, datos,

hechos....

* Es fundamental establecer desde dénde se parte
en la investigacién de determinado fenémeno. Esto
implica... sefalar la perspectiva teérica o las posibles
fusiones conceptuales (siempre y cuando no sean in-
compatibles). En el caso contrario, a través de la re-
visién del estado de la cuestion, el investigador se da
cuenta cémo ha sido abordado el problema y elige la
que mejor respuesta ofrezca a sus preguntas.

* Seiialar el nivel de aproximacién al objeto de estu-
dio, es decir, indicar dénde se ubica la investigacién
(nivel macro social, meso social, o micro social)...

* No quedarse con las primeras impresiones de lo
escrito. Se requiere de una constante reflexién de lo
leido, analizado, escrito, vuelto a escribir, en un dia-
logo abierto con el tutor, incluso con los pares. Estar
abierto a la critica de lo realizado... como seres hu-
manos, tendemos a equivocarnos...

* Prepararse para la defensa de las criticas con argu-
mentos tedricos-metodolégicos convincentes...

* Hacer caso de posibles corazonadas (productos de
las observaciones y de razonamientos no conscien-
tes)... que en ocasiones dan respuesta a alguna pre-
gunta latente que no podia “salir” adecuadamente.

* Las preguntas de investigacion, productos de las
idas y vueltas entre el material bibliografico, analisis
y reflexién personal del objeto en construccidn, tie-
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nen o deben tener, una interrelacién con los objeti-
vos planteados, mismos que a su vez van enlazados
con el marco tedrico y... metodolégico mds apropia-
do para dar cuenta de ese objeto...

* Vigilancia epistemolégica en todo momento, es
decir, dejar de lado las primeras impresiones —no
fundamentadas—... y volver a ponerlo a prueba de
varias formas...

* Equivocarse es inevitable, se estd en proceso de
formacion. A través de los errores, los aprendizajes...
no todo sale “a la primera” de una manera coherente,
menos en el proceso cientifico, que exige mucho ri-
gor y paciencia. En este sentido, hay que darse tiem-
po para reflexionar sobre el propio proceso seguido,
descubriendo las posibles ausencias.

* Humildad ante la sabiduria de los demds investi-
gadores que abonan con su experiencia en la cons-
truccién del objeto propio. No implica lo anterior
sumisién o dependencia, sino respeto...

* No existen modelos tnicos, ni “recetas” universa-
les... cada autor (entrevistado) da su versién de lo
que significa construir un objeto de estudio y pro-
pone, de acuerdo a ésta, una serie de “#ips” de lo que
le ha funcionado...

* ...Hay que tener presente que sélo se da cuenta
de una parte de esa inmensa y compleja realidad;
pero en la medida en que se presente una parte, sin
ignorar el resto, estd uno en posibilidad de apreciar
mejor esa complejidad.

Este repaso por los diversos problemas en el proce-
so de construccién del problemas de estudio, componente
fundamental, en la construccién del proyecto de investiga-
cién, nos permite atisbar la enorme dificultad por las que
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atravesaron las alumnas de la Licenciatura en Pedagogia de
la UPN Guadalajara. Probablemente para mis de alguna,
estos desafios planteados a las estudiantes han de haber
parecido ridiculos. Sin embargo, la aventura emprendida,
desafiante, fue vencida y trajo a las estudiantes nuevas expe-
riencias, conocimientos y habilidades, como lo veremos a lo

largo del trabajo.

El tratamiento de los mensajes de WhatsApp

Este trabajo analiza los mensajes de WhatsApp que
las alumnas enviaron al término del curso y del coloquio. Se
organizaron en tres grandes categorias, que se muestra en
la matriz de abajo: 1) la primera categoria se refiere a c6mo
impact6 el desafio en sus dispositivos emocionales, esto es,
si les rebasan o no las tareas propuestas; 2) su percepcion o
su mirada frente a los desafios de la asignatura “Seminario
de investigacién”. Esta mirada es siempre subjetiva, es decir,
que se mira con base en los referentes personales, frente a la
tarea propuesta por el “Seminario de investigacién”, elaborar
un reporte de investigacion: y, 3) qué fue lo que les aportd;
qué aprendieron durante el curso. Se trata, finalmente, de
comprender cémo valoran el esfuerzo y los resultado de sus
actividades, esto es, si la tarea rebasé o no sus posibilidades
cognitivas y emocionales.

Alumna | 1. Emocional/ | 2.La materia. [ 3.Me di | 4. Otros
corporal, el Seminario de | cuenta... | comentarios
coloquio fue investigacién | qué me

aporto

Para ayudarme a analizar y elaborar el presente re-
porte, elaboré la matriz que se muestra arriba. Cada mensaje
ocupé las celdas de una fila. Los mensajes de las alumnas
de las columnas 2 y 3 ocuparon todas las celdas de cada co-
lumna, es decir, contienen 52 comentarios respectivamen-
te. En la primera columna (emocional) sélo 29, aunque lo
que apunta es muy importante, porque permite comprender
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cémo se sintieron las alumnas al enfrenarse a esas tarea tan
complejas y demandantes, cognitiva y emocionalmente. En
la dltima columna se anotaron 15 comentarios, los que no
cupieron se integraron en las otras columnas.

En las pequefias narraciones se representan sus ca-
pacidades reflexivas, esto es, se da cuenta de lo que vivieron
en las demandas planteadas por su profesor. La reflexivi-
dad, vuelta hacia dentro, sefiala lo que pasa de la memoria
a la exterioridad. Los contenidos expresan los sufrimientos
emocionales, pero sobre todo acerca de cémo los van con-
frontando con éxito. El dolor se va convirtiendo en satisfac-
cién y una mayor confianza en que estos grandes obsticulos
pueden ser vencidos. De esto trata la resilencia.

El reto de la construccién del proyecto de investigaciéon

Pricticamente todas las alumnas sefialan que la ela-
boracién del producto final fue sumamente dificil. Una de
ellas reconoce que “Investigar es una actividad muy labo-
riosa’, otras dicen que sabfan que la “materia era dificil y
compleja”. Algunas advierten que desde el principio y a lo
largo del curso se enfrentaron a muchas dudas, confusio-
nes. En ese sentido pueden identificarse dos problemas, la
complejidad de la tarea y las dudas que fueron apareciendo,
o ambos, como el caso siguiente, una alumna que afirma
“Estaba confundida en algunos aspectos del curso... se me
complicé mucho el curso... fue pesado y tedioso”. Otra dice
“tuve mucha confusién por el curso tan complicado”. Al-
gunas senalan los problemas especificos, como la siguiente
alumna:

El curso y el coloquio no fueron ficiles... sentia que
nunca terminaria de ordenar toda la informacién.
No sabia cémo hacer una pregunta de investigacién,
hipétesis, ni la justificacion, ni cémo ordenar tanta
informacién.
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En este sentido las alumnas advierten tanto, pro-
blemas generales “no sabia cémo construir los apartados de
la investigacién”, o que, “la materia fue muy complicada al
principio del curso”; como problemas en algunos segmentos
del trabajo como el tratamiento de “tanta informacién”.

En lo que coincide la mayoria es en su percepcién
acerca de la enorme complejidad a la que se enfrentaron
en la elaboracién del trabajo final y en el coloquio: “Me pa-
recié bastante complicado la elaboracién del trabajo”; “me
costé mucho trabajo elaborar el trabajo final”. El trabajo les
tue muy dificil porque no tenian suficiente claridad, como
lo afirma esta alumna: “La elaboracién del documento fue
complicado porque no entendia algunas cosas”. Refieren
que en el desarrollo del trabajo les fueron saltando dudas,
pero que fueron resolviendo solas o con ayuda de alguna

compaiiera o del profesor Arturo Torres.

Otras advierten que el curso les demandaba dedi-
carle mucho tiempo y esfuerzo, pues el “Trabajo fu bastante
cansado” o “muy dificil”. Una alumna sefiala que aunque el
“Proyecto es interesante y novedoso”, sin embargo se queja
de que, “invirtié mucho tiempo y dedicacién”.

J y

Gusto y satisfaccion por el reto desafiante

Sin embargo, nadie afirmé que no logré cumplir con
los retos planteados. Por el contrario, afirman que lograron
las metas. Atin mds, abundan las expresiones de gusto y sa-
tisfaccién, porque a pesar de la complejidad y dificultad de
la tarea, lograron llevarlas a cabo. La mayoria afirma que les
dio gusto elaborar el proyecto de investigacién y participar
en el coloquio, pues implicé un desafio, retador e interesan-
te. Algunas alumnas lo afirman de la siguiente manera:

* Me gust6 el coloquio porque me gusta vivir nue-
vas experiencias. Tuve que consultar muchos docu-
mentos y realizar trabajo de campo para elaborar la
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ponencia. Hice muchas lecturas

* Me gusté bastante, ya que me ayudé a adentrarme
a la investigacién. Me costé mucho trabajo, ya que
muchas cosas no las entendia

* Me gusté la experiencia... me ayudé a centrarme
en ideas que ya tengo para seguir adelante con mi
investigacion... se le hizo muy dificil hacer el tra-
bajo

* Buen ejercicio, que implicé un gran reto, porque
nos hizo analizar mds sobre los temas y prepararnos
para las siguientes investigaciones

Otras sefialan que el logro del reto, implicé que se
apropiaron de nuevas habilidades que les ayudardn a en-
frentar desafios futuros, como la elaboracién y defensa de
sus tesis de grado: “Me gusté la experiencia porque me ha-
bilita para la futura titulacién” o para enfrentarse a proble-
mas en el ejercicio de su profesién futura. “Esta materia
muestra la excelencia de la UPN. Confirma que mi elec-
cién fue acertada. El reto que implicé mucho esfuerzo y
dedicacién”.

La elaboracién del proyecto de investigacién im-
plica el desarrollo de habilidades investigativas: “La tarea
de elaborar un proyecto de investigacién fue un acierto del
profesor. También fue muy motivador para dar todo... me
cost6 trabajo, pues nunca habia hecho algo parecido”. Es-
tas habilidades se fueron adquiriendo durante el curso, asi
como en el coloquio. Advierten que escuchar los proyectos
de investigacién les ayudé a crecer, asi como recibir comen-
tarios criticos a sus trabajos. “Muy interesante. Implic6 dar
un gran paso. No fue ficil. Los comentarios criticos posi-
tivos me ayudan a crecer”. En fin, afirman estar satisfechas
por el esfuerzo realizado y las competencias adquiridas:

* Todo un reto el coloquio. Recibi buenos comen-
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tarios. Me senti muy segura. Me felicitaron. Los
comentarios al trabajo. Aunque hubiera hecho un
mejor trabajo si hubiera recibido los criterios de eva-
luacién

* Me parecié buen ejercicio, ya que aprendimos
cosas sobre este y fue una buena retroalimentacién
para asi saber cémo mejorar el trabajo en el futro

* Es un trabajo muy bueno porque aprendi de esta
investigacién
* Bastante dificil, pero con dedicacién y esfuerzo lo
pude realizar

Criticas a los procesos de formacio’n

Algunas alumnas realizan algunas criticas a los pro-
cesos de formacién que percibieron durante el curso o en el
coloquio:

El trabajo fue muy complicado para mi por cuestio-
ne que no me quedaban claras del todo. Me gusté
la dindmica del coloquio... no le gust6 la combina-
cién de los dos grupos y a Ud. Lo vi ausente y que no
nos dio una charla acerca de qué es lo que queria

Tedioso porque no tenian maestro y estaban atra-
sados

Se me hubiera hecho mis facil que desde el princi-
pio nos hubieran dado el formato y con base en eso
ir llendndolo en el semestre y no hasta el final

Me perdi en algunas partes del curso porque parecia
que hacfamos algo y no lo retomédbamos solo conti-
nuamos con otra cosa.

Lo emocional

Cada vez se sabe mids acerca de cémo es que las ha-
bilidades emocionales estin profundamente vinculadas con
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cualquier actividad humana (Bizquerra, 2013). Pero, lo es
alin mds en esta tarea tan compleja y dificil, de elaborar y
presentar proyectos de investigacién. Se sabe que las emo-
ciones son la fuente de la energia vital para emprender ta-
reas complejas (Bartolomé, 2006). Pero, sin el gusto o placer
de las estudiantes de pregrado para enfrentar esta tarea tan
compleja y desafiante, no hubiera sido posible que las estu-
diantes se motivaran por esforzarse tanto.

La emocién referida con mds frecuencia por las es-
tudiantes fue el estrés. De acuerdo con Naranjo (2009) el
estrés deviene de factores externos o internos que inducen
a un aumento en el esfuerzo personal para mantener un es-
tado de equilibrio entre el interior y el medio ambiente. El
estrés se refiere también al conjunto de reacciones fisiolégi-
cas y psicolégicas que experimenta la persona cuando se lo
somete a fuertes demandas. Las alumnas refieren efectiva-
mente que se sintieron estresadas, pero que se desafiaron a
vencer los obstdculos, ya fueran dudas o cansancio.

El estrés se caracteriza también por una respues-
ta subjetiva hacia lo que estd ocurriendo; indica Naranjo
(2009), que el estrés implica un estado mental interno de
tensioén o excitacion, el cual puede o animar o por el con-
trario dejarse vencer por los desafios o demandas. En este
sentido, para Zavala (2008) las respuestas al estrés, pueden
desdoblarse en eustrés (o eutrés) y distrés. El eustrés es la
respuesta positiva de adaptacién ante las situaciones de
amenaza, y el distrés en cambio viene a ser el fracaso a esta
adaptacion que se manifiesta en el individuo en sentimien-
tos negativos.

Las emociones que las alumnas recuerdan durante
el proceso de trabajo fueron el estrés y el miedo, porque el
.« . . IR «- .y
trabajo “fue complicado desde el principio” o “implicé un
trabajo arduo de investigacién”. Algunas expresiones comu-
nes de estas emociones:
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* Estresante y cansada
* Me daba miedo “la maestra”.

* Me sentia cansada y estresante; tedioso y compli-
cado, pero no imposible...

* Momentos de frustracién, cansancio, pensé que
no lo podia lograr

* Se present6 estrés grupal en el proceso de organi-
zacién del coloquio

* Experiencia algo estresante y tediosa en todo el
curso

* Mucho estrés... en cada etapa del proceso

Algunas sefialan que en algunos momentos les gané
el estrés. El obsticulo las vencié momentineamente. Se
sabe que cuando las emociones nos rebasan producen efec-
tos corporales, incuso enfermedad, o inmovilidad. Asi lo se-
fialan algunas alumnas:

* Muy estresada... hasta enfermarse

* Estresante... momentos de inmovilidad (enorme
carga de problemas...)

* Me senti perdida y presionada

Algunas sefialan que sintieron mucho estrés duran-
te el coloquio, esto es, en el segundo desafio, es decir, en
su participacién en la presentacién de sus ponencias en el
coloquio.

* Muy nerviosa en la presentacién del documento

Nerviosa en la exposicién

Tuvo mucho estrés
* En el momento me puse muy nerviosa

Abundan las expresiones de estrés, miedo y cansan-
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cio, pero, que en la medida en que iban venciendo los obsta-
culos se llenaban de gusto y satisfaccién. Una alumna sefiala
que en algunos momentos la tarea demandada le provocé
“duda en mis capacidades”. Otra comparte que le gustaron
los desafios “porque venci el miedo”. El estrés, el miedo, el
cansancio y la frustracién, se va convirtiendo en autocon-
fianza y alegria, en la medida en que van avanzando en la
entrega del proyecto de investigacién: “al final, cuando fui
terminando me senti confiada”.

Aparece también de manera abundante de que a pe-
sar del estrés, pusieron toda su capacidad y esfuerzo, es decir,
que la demanda se convirtié en “eustrés”, o adaptacién po-
sitiva ante las fuertes demandas externas. Como lo afirman
estas alumnas:

* “Fue un tramo formativo muy estresante que me
ret6 a dar todo mi esfuerzo y tolerancia... estuvo a
punto de renunciar

* Implicé todo mi compromiso

Habilidades desarrolladas. Me di cuenta que aprendi

Las alumnas también nos cuentan de los conoci-
mientos y habilidades aprendidas o desarrolladas durante la
ejecucién de estas dos demandas, la elaboracién del proyec-
to de investigacién y su participacién en el coloquio. Estas
habilidades refieren que les serdn utiles para su desarrollo
profesional, para darse cuenta de sus cualidades y debilida-
des, de las habilidades aprendidas tanto en la elaboracién de
sus proyectos de investigacion, asi como en su participacién
en el coloquio.

Probablemente la habilidad mds destacada es la re-
siliencia, esto es, que frente a retos tan complejos y com-
plicados, salieron mas fortalecidas. Como lo senala Uriarte

(2005, pag. 66).
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La resiliencia no estd en los seres excepcionales sino
en las personas normales y en las variables natura-
les del entorno inmediato. Por eso se entiende que
es una cualidad humana universal presente en todo
tipo de situaciones dificiles y contextos desfavore-
cidos, guerra, violencia, desastres, maltratos, explo-
taciones, abusos, y sirve para hacerlos frente y salir
fortalecido e incluso transformado de la experiencia

Aprender para ser mejor profesional

Las alumnas comparten que los desafios les ayudan
a aprender conocimientos y habilidades (herramientas) que
les serdn muy dtiles para su futuro académico y profesio-
nal. Estin pensando en su futuro, a partir de la experiencia
reciente. Sienten que después de esta experiencia, podrin
vencer cualquier adversidad. Asi lo expresan:

* Experiencia y formacién profesional
* Le sirve para prepararse profesionalmente

* Experiencia de mucho compromiso y dedica-
cién... le aport6 herramientas para el ejercicio futu-
ro de la profesién ...

* Estd de acuerdo con la exigencia que se les propu-
so... acercamiento a lo que harin en el futuro

* Con el desarrollo del curso logré adquirir nuevos
conocimientos que le ayudarin en los siguientes
cursos y en su vida profesional

* Me dejé conocimientos, herramientas para mi fu-
turo...

Una de esas habilidades profesionales, son de carc-
ter reflexivo, es decir, para darse cuenta de sus capacidades
y debilidades. Una alumna dice: “Me ayudé bastante... me
di cuenta de mis debilidades y capacidades durante el traba-
jo...la presentacién... me abrié un nuevo panorama’”.
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Resiliencia

Probablemente la habilidad mas destacada es la re-
siliencia, es decir, que las demandas aparecerian al princi-
pio insuperables, pero que, sin embargo, al final se dieron
cuenta de que son capaces de enfrentar grandes desafios. Se
trata de una gran habilidad, que reconfigura los sentimien-
tos de autoconfianza y de logro, que ayuda a las alumnas a
concebirse con mayor capacidad que al principio. Lo ex-
presado por las alumnas es bastante elocuente, ademds de
interesante:

* Cuando crei que no podia dar més...(me di cuen-
ta de que) en realidad si puedo

* Durante el coloquio me di cuenta de que aprendi
mis de lo que pensé...

* Me siento compensada por el éxito, por el esfuer-

zo. Gané experiencia y sabiduria. “Ahora sé que pue-
do. Gracias Profe”

» Sali adelante, porque puse todo mi empefio, tiem-
po y dedicacién... me ayudé a darme cuenta de ha-
ber terminado con éxito el trabajo y la presentacién
del coloquio

* Logré el reto porque puse todo mi empefio, tiem-
po y dedicacién

* Me ayudé6 a demostrarme que puedo dar todo de
mi a pesar de lo pesado, tedioso y nuevo.

* El esfuerzo valié la pena. Fue una manera de sen-
tirme capaz. Me siento contenta por los resultados.

* Los mejores logros son los que mds cuestan...
descubri que dominé el tema, con tantos ejercicios
logré aprender muchisimo y terminar la ponencia y
presentarla con éxito

* Logré nuevos aprendizajes, conocimientos y es-
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trategias de su tema de investigacién y de mis com-
pafieras. Aprendi el sentimiento de ser capaz...

* Al final, me di cuenta de que puedo aprender...
me siento orgullosa y satisfecha

* Al final se dio cuenta de que si fue posible vencer
los obstdculos

* En la medida en que iba avanzando iba apren-
diendo. En el proceso de indagacién. Durante la ex-
posicién se dio cuenta de que sabia mds de lo que
suponia. Al final del esfuerzo sentimientos de orgu-
llo y satisfaccién

También dan cuenta de lo que aprendieron en el co-
loquio. Estas habilidades les serdn ttiles para otros eventos
académicos, y para su futuro personal y profesional.

* El coloquio me dejé mucha experiencia para otros
eventos como el coloquio

* Mejoré en la forma de expresarme

* El coloquio me ayudé a entrenarme en la inves-
tigacién

* Me gust6 la presentacién de la ponencia en el co-
loquio

El coloquio les permitié nuevos aprendizajes, al es-
cuchar las aportaciones de sus companeras. Una alumna,
asi lo expresa “Aprendi de la diversidad de ejercicios de mis
compaieros. Me ayuda a mi formacién profesional”.

Otros comentarios

Los comentarios que no podian ser categorizados en
los temas anteriores se refieren sobre todo a diversos agra-
decimientos al profesor Arturo Torres, quien condujo el se-
minario de los dos grupos. Le agradecen

* Su paciencia y perseverancia para que compren-
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dieran cada uno de los pasos de todo el proceso”, por
“su empefio, motivacién y apoyo”

* Por crear ambientes de aprendizaje donde las
alumnas seamos sujetos activos y responsables. Por
las horas empleadas

* Gracias al profe por apostar por las alumnas y re-
tarlas en algo nuevo... las cosas extraordinarias no
surgen desde la zona de confort

* Gracias por tenernos esa paciencia que no la supi-
mos aprovechar hasta el final.

* Gracias por llevarnos al limite. Sé que con este
trabajo construiremos mejores futuros

Aparecen también bastantes agradecimientos al apo-
yo de las compaifieras. Refieren que se creé un sentimiento
colectivo de apoyo mutuo, que jugé un papel importante
para lograr con éxito los desafios planteados. Dos alumnas
sefialan que “No me gusté la interaccién de los grupos A y
B, porque no hay buena relacién”. Incuso una alumna critica
que haber hecho el coloquio, pues la sacé de la comodidad a
la que estaba acostumbraba.

Reflexiones finales

No es facil cerrar tantas situaciones inéditas expues-
tas. Viene a la conciencia es recordar que el material de este
capitulo son los comentarios montados en la aplicacién de
WhatsUpp. Este es un caso de una aplicacién exitosa, util.
Lo siguiente es que, a pesar de las enormes complejidades
y complicaciones que implica que estudiantes de segundo
semestre de pregrado, en este caso, de la Licenciatura en
Pedagogia de la UPN, construyan un proyecto de investiga-
cién, y expongan sus resultados en un coloquio de intercam-
bio académico; sin embargo, los desafios fueron enfrentados
con pasién, con mucho empeiio.
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Vencer los enormes desafios que implica la cons-
truccién de un proyecto de investigacién sélo hubiera sido
posible si se conjugan algunos factores sefialados atras, en
primer lugar, las estrategias motivacionales dispuestas por
el profesor Arturo Torres; en segundo lugar, los problemas
emocionales, que dada la complejidad y lo complicado de
la tarea que fueron surgiendo, como el estrés y el miedo;
tercero, para vencer los problemas emocionales, en virtud
de la enorme demanda enfrentada, era indispensable for-
talecer la capacidad de resiliencia de las alumnas, es decir,
para enfrentarse a la compleja demanda, con toda la pasién
y todo el empefio posible, a los enormes desafios, y salir
fortalecidas al final; finalmente, me llama la atencién que la
gran mayoria de los dos grupos, fueron mujeres. Esta con-
dicién seguro jugé un papel fundamental para vencer los
enormes obsticulos. Muchas felicidades, apreciadas, ain sin
conocerlas, queridas compafieras. La dltima leccién de este
trabajo: aprender a investigar en pregrado es posible, al me-
nos si se trata de alumnas.
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CAPITULO1

VIOLENCIA ESCOLAR ENTRE
ESTUDIANTES EN LA ESCUELA
SECUNDARIA MIXTA # 37
“INDEPENDENCIA”

Ana Paola Martinez Judrez °

Resumen

El objetivo de este trabajo es analizar la violencia
entre los estudiantes en una escuela secundaria mixta en el
municipio de Guadalajara, Jalisco, México. En los tltimos
afios, dicha institucién educativa, se ha visto afectada por
el alto nivel de violencia que se presenta entre los alumnos.
El abordaje epistemoldgico se da mediante la perspectiva
epistemolégica socio-critica, con el apoyo de la metodolo-
gia cualitativo y el método de caricter descriptivo, desde
donde se analizan las percepciones, experiencias de los ado-
lescentes de secundaria y se propondrin estrategias para la
solucién de esta problemitica.

Palabras clave: Violencia escolar, secundaria
Introduccion

Inicio este apartado, con la contextualizacién de la
situacién problemitica, donde se presentan casos y estadis-

> Estudiante de quinto semestre de la Licenciatura en Pedagogia de la
UPN Guadalajara, que al momento de elaborar el trabajo que aqui se
incluye estaba concluyendo el segundo semestre
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ticas de los eventos de violencia escolar que se han dado a
nivel mundial y nacional. La violencia escolar es un tema
bastante grave que ha afectado a un gran porcentaje de
alumnos desde la escuela elemental hasta el nivel escolar
de bachillerato. Sin embargo, donde el indice es mayor es
en la escuela secundaria. La violencia escolar se presenta de
manera fisica, psicoldgica (insultos, agresiones verbales) y
por medio de los dispositivos electrénicos, conocido como
ciberbullying e incluso el acoso sexual, de esto daré cuenta
con los datos que enseguida incluyo.

Un informe de laOrganizacién de las Naciones Uni-
das para la Educacién, la Ciencia y la Cultura (UNESCO)
(2019), titulado “Detris de los nimeros: Poner fin a la vio-
lencia y el acoso escolares”,presenta cifras actualizadas y
completas sobre la violencia y el acoso escolar. Retne datos
cuantitativos y cualitativos de una serie de encuestas mun-
diales y regionales que abarcaron 144 paises.

La intimidacién tiene un efecto negativo y signi-
ficativo en la salud mental, calidad de vida y rendimiento
académico. Los que son intimidados con frecuencia, son
casi tres veces mds propensos a sentirse como extrafios en
la escuela y tienden a faltar mds a clase que aquellos que
no sufren bullying. Obtienen peores resultados educativos
que sus compaiieros y también mds probabilidades de aban-
donar la educacién formal después de terminar la escuela

secundaria (UNESCOQO, 2019).
También, dice la UNESCO (2019), que casi uno

de cada tres estudiantes (32%) ha sido intimidado por sus
compaieros en la escuela al menos una vez en el dltimo mes
y una proporcién similar se ha visto afectada por la violencia
tisica. La intimidacién fisica es la mds frecuente en muchas
regiones, con excepcién de Norteamérica y Europa, donde
es mds comun la intimidacién psicolégica. El acoso sexual®
es el segundo mds comin en muchas regiones. La violencia
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escolar y la intimidacién afectan tanto a los alumnos como
a las alumnas. El acoso fisico es mds comun entre los nifios,
mientras que el psicolégico es mds frecuente entre las nifias.
Ademis, aumentan también el acoso en linea y por teléfono
movil.

Por lo tanto, como menciona Moreno (2018), la vio-
lencia escolar es un problema que existe a nivel mundial,
que, por consecuente afecta a toda la comunidad educati-
va y a todos los alumnos de las escuelas, principalmente en
las escuelas secundarias. Esta problemaitica es un factor de
riesgo para los educandos porque la violencia en las aulas
incrementa dia con dia y el nivel de las agresiones es cada
vez mds fuerte, llegando al punto de que la “solucién” de este
problema es el abandono escolar. Se ha convertido en un
reto educativo, ya que sin duda afecta el aprovechamiento y
modifica la visién que tienen los nifios de su entorno social
€s como menciona

En México, el Instituto Nacional para la Evaluacién
de la Educacién (INEE) reporté un estudio llamado “Edu-
cacién Obligatoria en México: 2018” dice que seis de cada
10 estudiantes han presenciado violencia entre sus compa-
fieros de clase en el interior de las aulas de primarias, secun-
darias y bachillerato, de acuerdo con Moreno(2018):

Segtn los datos, el 38.5% de los alumnos a nivel pri-
maria fueron testigos de insultos y 21.4% de agre-
siones fisicas, que al sumarlos representan un 59.9%.
En las escuelas secundarias, los que fueron testigos
de agresién verbal fueron el 46.5% mientras que los
que vieron actos violentos a golpes fueron 15.3%,
que al integrar ambos porcentajes el resultado es
61.8%. Sin embargo, tanto los nifios de primaria
como los jévenes de secundaria observaron muchas
veces y siempre algin acto de violencia en su gru-
po. Finalmente, en el caso del bachillerato, la cifra
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de agresién verbal vy fisica fue de 38%, el robo con
15.9%, la difamacién con 15.3%, la discriminacién
con un 7.9%, extorcién 4.2% y acoso sexual 2.1%.

(parr.3).

Menciona Moreno (2018) que las cifras son pre-
ocupantes: 7 de cada 10 alumnos de primaria y secundaria
han sido victimas de acoso escolar de acuerdo con la Orga-
nizacién para la Cooperacién y el Desarrollo Econémico
(OCDE). En consecuencia, nuestro pais ocupa el primer
lugar a nivel mundial en casos de bu/lying en nifios y ado-
lescentes. Indican que en total 18 millones 781 mil 875 es-
tudiantes -de 25 millones 608 mil que hay en la matricula
escolar en ambos niveles- han denunciado haber sido victi-
mas de acoso escolar.

En teoria la escuela debe ser un lugar seguro don-
de se pueda practicar y aprender la convivencia, un lugar
de relacién del que debe de quedar excluido cualquier tipo
de violencia donde se daria la oportunidad de aprender a
desarrollarse. Si hay un lugar donde los nifios y adolescen-
tes deben de estar a salvo de comportamientos y actitudes
violentas, ademds del interior de sus familias, es sin duda
la escuela, a la que acuden no sélo por la mera adquisicién
de conocimientos, sino también a aprender a convivir res-
petuosamente con todas las personas. Sin embargo, en la
actualidad no es de esta manera (Moreno, 2018).

Antecedentes del objeto de estudio

En el presente apartado incluyo una serie de tra-
bajos que tienen relacién con mi trabajo de investigacién,
en los cuales voy a basarme y tomar perspectivas distintas
para cumplir con el objetivo que tiene mi investigacion, que
es, conocer los diferentes tipos de violencia que se suceden
dentro de las instalaciones educativas, para posteriormente
definir el tipo de violencia escolar mds comin en una escue-
la secundaria de Guadalajara, Jalisco.
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Incluyo en principio la ponencia de Galvin y Fi-
gueiredo (2017), titulada “Conocimiento y reflexién sobre
las violencias, la convivencia y sus efectos en las experien-
cias de docentes y estudiantes en una escuela secundaria”.
La problematizacién tiene el objetivo analizar las violen-
cias que se presentan en un dmbito educativo en el norte
de nuestro pais, desde la perspectiva de los jévenes que se
ven involucrados o son testigos de la violencia al igual la
problematizacién del narcotrafico. Son factores conflictivos
en las escuelas.

Se tomaron en cuenta las teorias socio y psicogené-
ticas de Elfas y Piaget. Utilizan una metodologia de cardcter
cualitativo, con un enfoque etnografico, la técnica fue una
observacién participante, los instrumentos fueron guias de
conversacién sobre el clima escolar y la convivencia, cuestio-
narios para docentes y estudiantes, relatorias de las sesiones
colectivas, los sujetos de estudio 51 docentes y 429 estu-
diantes de los tres grados de secundaria, en ambos turnos.A
las conclusiones que llega la autora, fueron que la violencia
y convivencia dentro de las instituciones educativas si se
ve afectada por el contexto social. También la docencia se
convierte en una tarea dificil porque se plantean tensiones
y contradicciones en el ambiente que es creado por un pro-
ductor de violencia.

Enseguida revisé el articulo,de Silva (2017), cuyo titu-
lo es, “El acoso y violencia escolar en el sistema de educacién
nacional”. El problema abordado surge por la presencia de la
violencia en el dmbito educativo en nuestro pais centrado a
nivel de la escuela secundaria, asi como la educacién que es
proveniente de casa y la reaccién de los padres ante estas si-
tuaciones de riesgo para los jévenes estudiantes y las posibles
consecuencias que tienen. Toma en cuenta las teorias de Ben,
al igual que a Cava, Musitu y Murgui. Las cuales se basan en
el clima familiar y el clima escolar al igual que la implicacién
de la violencia en los aspectos antes mencionados.
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Utilizé una metodologia de corte cuantitativo en
una poblacién conformada por los educandos del 8vo afio
de EGB. La técnica que se llevé a cabo fue una encuesta, los
instrumentos para recoleccién de datos fueron cuestionarios
aplicados a padres de familia y docentes, asi como la ficha de
observacion a los estudiantes, donde se tuvo como muestra
a un total de 98 sujetos de investigacién de un centro de
ensefianza particular de la ciudad de Guayaquil.

A las conclusiones que llega la autora fueron que
deben de establecer talleres para exponerle a los educandos
la gravedad de este problema al igual que exponerles las si-
tuaciones de riesgo y sus posibles soluciones o intervencio-
nes, sin dejar de lado, incluir sesiones informativas para los
padres de familia y, que de esta manera tanto los jévenes
como sus padres fusionen ambos conocimientos para enri-
quecer la educacién en valores desde casa y sea ejercida en
el ambito escolar.

Elarticulo de la Revista Electrénica de Investigacién
Educativa, escrito por Pacheco- Salazar Berenice (2018) en
el Volumen 2. Con el titulo de “Violencia escolar: la pers-
pectiva de estudiantes y docentes”. El problema abordado
es con el motivo de que la violencia es un comportamiento
aprendido culturalmente, basada en la desigualdad y abuso
de poder. Con la intencién de manipular, controlar, dafar
o imponer en otros. Sin embargo, en el dmbito escolar, la
violencia dificulta el aprendizaje y lesiona la integridad de
algiin miembro de la comunidad escolar. Toma en cuenta
las teorias de multiples autores principalmente, tales como,
Del Rey, Ortega, Diaz-Aguado, y Martinez. Las que se
basan en la prevencién de la violencia en las instituciones
escolares.

Se realizé un estudio descriptivo con disefio cua-
litativo en dos centros educativos del segundo ciclo de la
enseflanza primaria en Republica Dominicana. Las técni-
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cas utilizadas fueron, observacién no participante, talleres
ladico-creativos, grupos focales y entrevistas a profundidad.
Los instrumentos, 165 horas de observacion registradas en
diarios de campo, utilizando un sistema descriptivo-narrati-
vo abierto, 12 talleres con participacién de 300 estudiantes,
45 grupos focales con 304 estudiantes y 23 entrevistas con
igual nimero de personal docente y de gestién pedagégica.

La conclusién a la que llegé la autora fue que la vio-
lencia es tornada de manera difusa como un juego, en el cual
la linea que diferencia el juego y la violencia es poco recono-
cida por los estudiantes, y como la violencia es interpretada
de una forma de diversién y el arraigo a estereotipos tradi-
cionales de género impiden que el estudiantado visualice la
necesidad de relacionarse de forma igualitaria y respetuosa
con sus pares.

El siguiente articulo que incluyo fue publicado en la
Revista Electrénica de Investigacién Educativa, escrito por
Machillot Didier (2017) en el Volumen 22. Con el titulo de
“Normas sociales, estereotipos y discriminacién entre pa-
res”. El problema abordado en el articulo es el acoso escolar,
a veces confundido con la ausencia de normas. Sin embargo,
éstas estdn presentes y son precisamente las que modelan
los estereotipos que dan lugar a comportamientos discrimi-
natorios, que conllevan la violencia ejercida por parte de los
alumnos a sus compaiieros de clase.

El articulo estd basado en las teorias de los siguien-
tes autores, Owleus, Cicourel, Furlan, Debardieux, Jiménez
y Payi, Elliott, Barri, Prieto, Bringiotti, Miguez, Cava y
Musitu, Johnson y Johnson, Mantilla Gutiérrez. Los cuales
parten del acoso escolar, de los procesos interpretativos y las
reglas normativas.

El estudio que se realizé esta investigacién cualitati-
va de tipo etnogrifica. Utiliz6 la técnica de entrevista, ade-
mds, la observacién participante y no participante (dentro
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y fuera del salén) a los 370 estudiantes que conforman los
diez grupos existentes en una secundaria publica, situada en
una zona de bajos recursos de un barrio de Tlajomulco, y se
efectuaron entrevistas a varios, durante el recreo y a la salida
de clase. Estas observaciones se llevaron a cabo los martes
y jueves durante tres afios, de enero de 2013 a diciembre de

2015.

A las conclusiones que llegé la autora, fue la impor-
tancia del papel de la sociedad en este proceso, si llevan a
cabo acciones fundamentales dentro de las escuelas (como
la ensefianza civica, talleres, realizacién de actividades en
grupo o intergrupales, etc.), que refuerzan los valores, pero
seria necesaria ademds la colaboracién de toda la sociedad,
ya que no es suficiente el actuar solamente con los invo-
lucrados en las practicas de violencia escolar, sino que se
requiere crear o fortalecer los lazos sociales.

De igual manera, incluyo la ponencia de Gamboa
Sudrez Audin, Ortiz Gélvez Jairo Alejandro y Mufioz Gar-
cia Pablo Alexander (2017) cuyo titulo es “Violencia en
contextos escolares: percepcién de docentes sobre manifes-
taciones de violencia en instituciones educativas en Cuicuta-
Norte de Santander”. El problema que aborda es que los
estudiantes no solo se agreden entre si, también se eviden-
ciaron agresiones entre estos y los docentes.

La ponencia se sustenta en las teorias de Aparicio,
Buss y Perry, Cava, Musitu y Murgui, Ortega, Robert, Cuan,
Londofo y Ferrel, Alvarez, Jalén y Diaz. Las cuales hablan
sobre la mediacién como herramienta, clima escolar y fa-
miliar, violencia escolar, educacién, violencia y convivencia
en las instituciones educativas. La investigacién fue cuanti-
tativa-descriptiva, utilizé la técnica de encuesta, en la cual
el instrumento fue un cuestionario de Buss y Perry. Que
tue aplicado a 823 profesores de instituciones educativas en
Cucuta-Norte de Santander.
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A las conclusiones que llegaron los autores fue: “si
estas situaciones no se erradican pueden ocasionar dafio
no solo a los directamente involucrados sino también a los
que conviven en su entorno como espectadores pasivos o
activos” (Gamboa, Ortiz y Mufioz, 2017). Por lo tanto, la
violencia afecta no sélo a los que la practican, sino a todo el
entorno social que, por consecuencia, la convivencia escolar
se ve perjudicada por las acciones de violencia que viven los
alumnos en sus escuelas.

Problema de investigacion

Con sustento en la contextualizacién del problema
y la revisién del estado del conocimiento, presento mi pre-
gunta, objetivo e hipétesis de investigacion, la pregunta es
la siguiente, ;Cémo se presenta la violencia escolar entre
estudiantes en la escuela secundaria #37 mixta “Indepen-
dencia” en el ciclo 2019-2020?” El objetivo que tiene mi
investigacién es “comprender las manifestaciones de la vio-
lencia escolar entre estudiantes en la escuela secundaria #37
mixta “Independencia” durante el ciclo 2019-20207, y, por
ultimo, la hipétesis planteada a la pregunta de investigacion
es que,‘la violencia escolar entre los estudiantes de la es-
cuela secundaria #37 mixta “Independencia” se presenta de
manera fisica y psicolégica”.

Justificacion

Mi investigacién tiene gran relevancia en el entorno
social de la escuela secundaria #37 mixta “Independencia”,
debido a que los niveles de violencia entre alumnos han in-
crementado de acuerdo con un prefecto que lleva mas de 10
anos laborando en la instituciéon educativa. Es importante
cambiar en un espacio pequefio para que posteriormente
se haga en una zona escolar, en el municipio, en el estado, y
que, de esta manera, incremente para lograr un cambio en el
entorno educativo y combatir la violencia juntos.

67



Viabilidad

Mi investigacién es viable, porque no necesito mu-
chos recursos econémicos para ser realizada, estoy dispuesta
a ejecutar todos los procesos necesarios para ser parte de
este cambio social en la escuela secundaria. En cuanto a
tiempo, durard un ciclo escolar, tengo apoyo por parte de la
direccién de la institucién educativa, que, al plantearle a su
secretaria, y ésta a €l, le interesé la idea al igual que acepté
que llevara a cabo mi investigacién.

Desarrollo
Sustento teérico

Es necesario comentar que este apartado estd en
construccién. He identificado los autores que han publicado
teorias acerca de la violencia en el 4mbito educativo, entre
los que resaltaron Cava, Musitu y Murgui (2010), y Ortega
(2014).

Sustento metodolégico

De acuerdo a mi tema de investigacion, el cual es los
tipos de violencia mds comunes en una institucién educati-
va de una secundaria, en el segundo grado en Guadalajara,
Jalisco. La corriente epistemoldgica que voy a utilizar en mi
investigacién es el socio-critica, debido a que como men-
ciona Bisquerra (2009), es,“obtener conocimiento aplicado
a un fenémeno y solucionar problemas practicos, decisién y

cambio” (p.118).

He elegido dicha corriente epistemoldgica debido
a que actualmente existe mds violencia entre pares en las
escuelas secundarias en nuestra ciudad, tal es el caso de la
secundaria 37 mixta, Independencia. He entrevistado a un
prefecto, quien me comenté que es evidente la comparacién
de la violencia que habia antes a la que hoy en dia existe
en el plantel educativo. Mencionaba que, ya no hay respeto
por parte de los alumnos hacia los docentes o personal de la
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institucién, yel respeto entre pares decrece. En no mas de 6
meses, mds de 10 alumnos fueron expulsados de la escuela
por practicar actos violentos hacia el personal docente y a
sus compaferos. Pensar en un nivel alto de violencia en el
ambito educativo es bastante alarmante. Es la razén por la
cual, mi propésito es intervenir para intentar que las cifras
de violentados no aumenten.

He decidido utilizar la metodologia de cardcter cua-
litativo para mi investigacién. Que de acuerdo con Bisque-
rra (2009), nos ayuda a obtener mds informacién de carédcter
descriptivo y muy relevante de las personas a investigar, para
que posteriormente, se pueda interpretar el fenémeno del
cual quiero investigar.

De igual manera, pretendo implementar en mi in-
vestigacién un enfoque con el método orientado a solucio-
nar los problemas précticos, concretamente, mediante el
enfoque de la “Investigacion-accion”, como Latorre (2003)
la define, es un conjunto de estrategias a realizar e interven-
ciones con el fin de mejorar el sistema educativo y social.

Porque como mencioné anteriormente, mi propé-
sito es reducir la cifra de violentados en el segundo afio de
la escuela secundaria a la que voy a asistir. La investigacién
serd durante un ciclo escolar. Estaré entrevistando y en con-
tacto con los educandos.

Conclusiones

Para finalizar, cabe resaltar que atin no se ha elabora-
do el disefio metodolégico, no he entrado al campo vy, por lo
tanto, no tengo la respuesta a mi pregunta de investigacion.
Sin embargo, hasta ahora he logrado avanzar en cuanto a la
descripcién de la situacién problemadtica, su contextualiza-
cién, los antecedentes y el sustento metodolégico.

Este documento tiene como propésito presentar un
avance de mi investigacién, por lo tanto, sigue en construc-
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cién. No puedo dar una conclusién del tema porque ain
me hacen falta diversos apartados de la investigacién para
brindar la informacién necesaria y concluir.
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CAPITULO 2

VIOLENCIA ENTRE ALUMNOSY
DOCENTES

Maria Fernanda SédnchezRodriguez®
Resumen

El objetivo de este articulo es analizar las causas de
violencias cotidianas que se presentan en el espacio esco-
lar desde la perspectiva de alumnos y docentes que se ven
involucrados en ellas como protagonistas y testigos de un
contexto de violencia. En los dltimos afios se ha visto a
nivel mundial un incremento de ataques violentos presen-
tados dentro de las instalaciones educativas. Dependiendo
del contexto o situacién,es la violencia que se presenta.De
acuerdo con la revisién de los estados del conocimiento de
esta ponencia, se sabe que algunas de las causas por la que
se presenta la violencia, es debido a la falta de autoridad
del docente. Como también la aceptacién forzada a convivir
con maestros o alumnos que por alguna u otra razén ya no
se toleran, esto lleva, como consecuencia,a la falta de respe-
to, utilizar palabras altisonantes, hasta llegar a las agresiones
fisicas.

Palabras clave: violencias, docentes, alumnos, secundaria,
rechazo

¢ Estudiante de quinto semestre de la Licenciatura en Pedagogia de la
UPN Guadalajara, que al momento de elaborar el trabajo que aqui se
incluye estaba concluyendo el segundo semestre
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Introducciéon

El problema de investigacién es Violencia entre
alumnos y docentes, al elaborar los estados del conoci-
miento encontré que son variables las causas por las que
se presentan las violencias en las instalaciones educativas.
Mayormente estos problemas son tratados por docentes y
directivos de los planteles y pocas veces por los alumnos.
De acuerdo a uno de los estados del conocimiento, cada vez
se hace mds dificil la convivencia entre alumno y maestro.
Algunas de las causas por la que surgen estas violencias, es la
talta de autoridad de los docentes, y entre otras la conviven-
cia forzada, que esto quiere decir cuando por alguna u otra
razén ya no encajan con su maestro o alumno.

Contextualizacién del objeto de estudio

En el presente apartado incluyo algunos datos que
dan cuenta del problema que abordo, entre ellos, el informe
de La Organizacién de las Naciones Unidas para la Educa-
cién, la Ciencia y la Cultura, UNESCO, (2019) que sefiala,
que laviolenciay el acoso escolar son problemas importantes
en todo el mundo, donde se da cuenta que uno de cada tres
estudiantes (32%), ha sido intimidado por sus compafieros
de la escuela y es mds comun la intimidacién psicolégica.
En un sondeo elaborado por La Central Sindical Indepen-
diente y de Funcionarios, (CSIF) (2018), titulado como “La
violencia contra los profesores: sufrida por el 90%” en el cual
se arrojé un resultado donde el 90% de los profesores en-
cuestados aseguran haber vivido algin caso de violencia en
las aulas, y otro 75% afirma que ha perdido respeto y nivel
de autoridad. Ademads, una cuarta parte de los entrevistados
dicen que la vida laboral en el centro educativo no es muy
placentera, ni agradable.

Finalmente en el Canal 44 de Guadalajara, (2018),
publicé un informe titulado como “Se dispara en 75% casos
de Bullying en Jalisco”, en el cual se destaca que persiste el
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acoso en los alumnos de educacién bdsica, los indices de
violencia escolar presentados en el Quinto Informe de Go-
bierno de Aristételes Sandoval Diaz, arrojaron que en el
afio 2016, se registraron 84 casos de nifios que fueron vio-
lentados por sus compaiieros, pero en el 2017 incremento
un 75% en el acoso escolar, pasaron de ser 84 a 140 nifios

agredidos.
Estado del conocimiento:

En el presente apartado, incluyo una serie de repor-
tes de investigacién, que se relacionan con mi trabajo, en
principio sefialo el texto de Torres (2017), que tiene por ti-
tulo, “Docencia violentada. Las significaciones imaginarias
sociales del ejercicio de autoridad de los maestros”, En este
documento se abordari el tema de la Docencia violentada,
apoyindonos del trabajo de Torres, (2017). En el resumen
el autor destaca, que son varias las quejas que se presen-
tan de los docentes acerca de la falta de atencidn, respeto,
e incluso violencia fisica de los adolescentes. Por lo que se
sustenta con trabajo de campo, basdndose teéricamente de
Castoriadis y Foucault, llegando a una conclusién con nue-

vos hallazgos.

El problema que se quiere abordar, basindose con
la pregunta de investigacién que es, “;cudles son las signifi-
caciones imaginarias sociales sobre el ejercicio de autoridad
de los profesores de secundaria?”, (Torres, 2017, p.1). Este
estudio se sustenta en la teoria de Castoriadis y su con-
cepto de “significaciones imaginarias sociales”, ademds de
Foucault que nos habla del “poder”, para quien, este va de
arriba abajo, pero también en sentido contrario”. (Torres,

2017, p.1).

La metodologia utilizada fue de cardcter cualitativo,
ya que se trabajé con entrevistas semi-estructuradas a dife-
rentes profesores de tres escuelas secundarias de Jalisco, y
otras mds del interior del estado:
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Se llegé a la conclusién dando respuesta a la pre-
gunta de investigacién antes mencionada y el ob-
jetivo, “comprender las significaciones imaginarias
sociales que sobre el ejercicio de autoridad constru-
yen los profesores de secundaria”, se puede respon-
der que las significaciones son, fundamentalmente,
de dos tipos: “de aceptacién plena o forzada” y “de
rechazo total o parcial”, puesto que hubo opiniones
en los dos sentidos, pero es justo aclarar, que es en
la segunda significacién imaginaria donde se pre-
sentaron mayores coincidencias. Ademads, se puede
considerar que se logré el objetivo propuesto, ya que
ahora se tiene una mejor comprensién de lo que
piensan los profesores sobre el ejercicio de su auto-
ridad docente, pues consideran que son victimas de
los adolescentes y el sistema escolar. Por otro lado,
no deja de causar sorpresa, que los docentes refieran
los niveles de violencia que se han alcanzado en la
escuela, sobre todo, cuando relatan las agresiones de
parte de los estudiantes hacia ellos (Torres, 2017,
p-10).

En segundo lugar incluyo el trabajo de Gonzales
y Alvarez (2017), que tiene por titulo “Autorreflexién/ au-
tocontrol de la accién: estrategia para fomentar problemas
de violencia e indisciplina”. En este documento se aborda
el tema de la violencia y la indisciplina en los centros es-
colares en el cual nos apoyaremos del trabajo de Gonzales
y Alvarez (2017). En el resumen los autores destacan que
para solucionar el problema de violencia se “requiere de es-
trategias de estudio/intervencién que contribuyen a los fi-
nes curriculares relacionados con el saber ser-saber convivir”
(Gonzales y Alvarez, 2017, p-1). Se muestran avances de los
procesos de autocontrol que se relacionan con los hallazgos
parciales de la tercera categoria: el inicio de la intervencién/
trasformacién. Palabras clave: Estrategia de intervencién,
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autocontrol, autorreflexién, autoanalisis del comportamien-
to, investigacién/accién de tipo critico.

El fin de esta investigacion, es saber cémo los proble-
mas de violencia e indisciplina son generalmente abordados
por los directivos y profesores rara vez por los estudiantes,
“De ahi que los estudios sobre estos fenémenos se han cen-
trado, sobre todo, en describir hechos, actos o situaciones,
en la bisqueda de una interpretacién de causa-efecto, no asi
de problema-solucién”. (Gonziles y Alvarez, 2017, p-12).

La metodologia utilizada fue de caricter cualitativa
ya que fue un proceso de rigurosa observacién, indagacién
de actos, acciones relacionadas con los fenémenos de indis-
ciplina y de violencia interpersonal.

Se llegé a la conclusién de que “Mis alld de una
exploracién y de una base de datos, en la intervencién/
transformacién conviene poner en juego actividades orien-
tadas al desarrollo de habilidades de autoandlisis y de au-
torreflexién, en las cuales los estudiantes pongan en tela de
juicio su comportamiento. Las expresiones de autoandlisis
expuestas por los estudiantes denotan reconocimiento de
los actos e intencién de cambio. Aspectos que contribuyen
al objetivo particular expuesto, a su interrogante, asi como a
la teoria relacionada con la metodologia y el método pues,
de acuerdo con Kemmis (1984), la investigacién-accién es
una forma de indagacién autorreflexiva realizada por quie-
nes participan. En este caso, los estudiantes” (Gonzales y

Alvarez, 2017, p-12).

En tercer lugar incluyo el trabajo de Figueiredo y
Galvian (2017), que tiene por titulo “Conocimiento y re-
flexién sobre las violencias, la convivencia y sus efectos en
las experiencias de docentes y estudiantes en una escuela
secundaria”, en este documento se aborda el tema de la vio-
lencia, la convivencia y sus efectos en la secundaria. En el
resumen los autores analizan las violencias que se presentan
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cotidianamente en los espacios escolares, basindose de las
experiencias de los nifios que se ven involucrados en ella e
incluyendo testigos que se encuentran en la misma, se ha-
bla sobre las causas y falta de mecanismos necesarios para
minimizar estos problemas por los cual se presentan las vio-
lencias y conflictos escolares. La problematica que se quiere
abordar se divide en dos dngulos que se relacionan entre si:

“a) la articulacién de la violencia social con la vio-
lencia escolar y b) la violencia y la convivencia como
objetos de estudio y de intervencién conjunta en la
comunidad escolar, que incluye la construccién de
significados sobre las relaciones dentro y fuera de la
escuela y ademads la creacién colectiva de estrategias
de cooperacién para enfrentar las violencias”. (Fi-

gueiredo yGalvin, 2017, p.2).

La metodologia utilizada fue de cardcter mixta ya
que se manejaron datos cuantitativos y cualitativos, con mé-
todos de cuestionarios y observaciones de datos registrados
de los alumnos y docentes de la Escuela Secundaria publica
de Cuernavaca, Morelos en 2016.Se llegé a la conclusién

de que:

Al reflexionar sobre los hechos de violencia en la
comunidad, familia, escuela y aula y sus efectos en
los docentes y estudiantes hemos desentrafiado una
parte del entramado de la convivencia en la escue-
la secundaria estudiada, resultante de un desarro-
llo histérico y de las experiencias cotidianas de los
sujetos. Este entramado socio escolar configura un
ambiente sociomoral que “hace la vida dificil de vi-
vir’ (Jiménez, 2012), creado por un orden productor
de violencia. La situacién que enfrentan los docen-
tes en América Latina ha sido analizada por Tenti
(2007) para quien la masificacién de la ensefianza
con exclusién social plantea nuevas contradicciones
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y tensiones para la profesién docente. Esto hace de
la docencia una profesién llena de tensiones a las que
se agregan las propias de los docentes como perso-
nas y como parte de una comunidad. En cuanto a la
situacién de los jévenes para Anzaldaa (2006) hay
una descomposicién como efecto del deterioro de
las condiciones de vida en la sociedad capitalista, asi
como del desgaste de las significaciones imaginarias
instituidas, lo que genera incertidumbre, que auna-
da a la falta de propuestas de cambio, crea desalien-
to y sin sentido en los jévenes (Figueiredo, Galvan,

2017, p.9).

En cuarto lugar sefialo el texto de Alvarado (2017),
que tiene por titulo “Nuevos escenarios de violencia y discri-
minacién en la escuela Ramén Ismael Alvarado Vizquez”,
Es un documento donde se aborda el tema de los nuevos es-
cenarios de violencia y discriminacién en las escuelas. En el
resumen, el autor destaca las desigualdades que se presentan
dentro y fuera de las aulas de clases. Los jévenes que sufren
violencia son causa de una discriminacién por diferencias
sociales y culturales. Por lo que la préctica de discriminacién
se convierte en violencia, lo que motiva para conocer las
causas y consecuencias sociales.

La problemitica que se quiere abordar es dar a co-
nocer los avances de un estudio en proceso en torno a la
discriminacién y cémo ésta lleva a la prictica de violencia,
de estudiantes de bachillerato que son, viven, o son parte
de grupos desplazados por la violencia que sufrieron en la
sierra de Sinaloa.Este estudio se “sustenta mediante los ar-
gumentos de la experiencia sociolégica, con algunos de los
planteamientos tedricos de, de Sousa (2006) con las socio-
logias de las ausencias” (Alvarado, 2017, p.1).Con argumen-
tos metodoldgicos de los enfoques cualitativosparticipati-
vos, sustentados metodolégicamente en Dubet.
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Se llegé a la conclusién de que las personas que vi-
ven en espacios culturales poco alterados temen que se pre-
senten cambios de transculturacién que tenga que ver con
las perdida de sus memorias colectivas, los jévenes que se
involucran o se insertan en las acciones de la narco-cultura
incrementan la violencia como expresién de los marginados.
Y es posible que el rechazo natural a los inmigrantes o des-
plazados, se expresan histéricamente en todas las culturas.

El problema de investigacion

El problema de investigacién, es la violencia entre
docentes y estudiantes de secundaria. Por tanto, formulo la
preguntadeinvestigacién enlos siguientes términos,“;Cudles
son las causas por la que se presenta la violencia entre alum-
nos y docentes de la escuela secundaria técnica no. 86?”, en
cuanto al objetivo es,“conocer las diferentes causas gene-
radoras de los diversos tipos de violencia”, de acuerdo a lo
recabado anteriormente, la hipétesis se plantea asi,“las cau-
sas por las que se presentan los diferentes tipos de violen-
cia entre alumnos y docentes se debe al mal entendimiento
entre estos”.

Justificacion

Este trabajo se justifica porque parte de una necesi-
dad de dar a conocer las causas e incrementos de la violencia
entre alumnos y docentes, es necesario intervenir porque no
puede seguir al alta el incremento de reportes que arrojan
los resultados sefialados en este documento, asi como las
consecuencias de vivir la violencia dia a dia en las instala-
ciones escolares.

Viabilidad

La investigacién es viable porque estoy inscrita en
un programa donde me dan las herramientas tedricas y me-
todoldgicas para llevar a cabo este trabajo. Esta investiga-
cién no requiere de mucho esfuerzo, y la escuela donde pre-
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tendo hacer el trabajo de campo estd dispuesta a participar
en los métodos necesarios para llevar a cabo el objetivo de
la investigacion.

Sustento tedérico

Aun no defino de manera clara cuales son las teorias
ytedricos en las que sustentaré mi informacién, pero quizé
trabaje con un texto de Foucault, que tenga que ver con el
poder y los dispositivos de control, que me recomendd el
profesor Arturo Torres.

Sustento metodoldgico

La metodologia que utilizaré, serd de cardcter cua-
litativa, que de acuerdo con Bisquerra (2004) tiene que ver
con procedimientos de investigacién que proporcionan da-
tos descriptivos, contextualizandolos en el dmbito social en
el que suceden. En cuanto al método como dice Bisquerra,
quizd haré uso del enfoque etnografico para analizar y des-
cribir los hechos vividos, de las personas que participan.

Conclusiones

Toda vez que no he entrado al campo, no pue-
do mencionar hallazgos, ni dar respuesta a la pregunta de
investigacién, tampoco decir si se cumplié el objetivo, ni
comprobar hipétesis, pero avancé en la construccién de la
situacién problemadtica, asi como en adelantar la teoria que
utilizaré y la metodologia que sustentard mi estudio.
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CAPITULO 3

CONVIVENCIA ESCOLAR

Bianca Joseline Torres Luna’
Resumen

El presente trabajo tiene como objetivo desarro-
llar la investigacién acerca de cudles son los beneficios de
una buena convivencia escolar en los alumnos de primaria
y cémo la convivencia repercute en distintos factores como
es el aprendizaje, en la introduccién se presentan evidencias
de distintas investigaciones ya realizadas de acuerdo con el
tema, para asi desarrollar la problematizacién y desarrollar
un objetivo de acuerdo a las necesidades de las escuelas, en
el desarrollo se presenta el sustento tedrico y metodolégico
que se utilizard para llevar a cabo la investigacién.

Palabras clave: ambiente escolar, aprendizaje, convivencia
escolar

Introduccion

En el presente apartado incluyo una serie de trabajos
de investigacién acerca de mi tema “Convivencia escolar”,
asi como la contextualizacién del objeto de estudio, distin-
tos estados del conocimiento, el problema, la justificacién y
viabilidad del trabajo asi como las aproximaciones teéricas
y metodoldgicas

7 Estudiante de quinto semestre de la Licenciatura en Pedagogia de la
UPN Guadalajara, que al momento de elaborar el trabajo que aqui se
incluye estaba concluyendo el segundo semestre
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Contextualizacién del objeto de estudio:

Aqui presentaré la contextualizacién empezando a
nivel mundial, sigo con la contextualizacién a nivel del pais
y termino a nivel del Estado de Jalisco.

¢Por qué es importante la convivencia escolar?

Una parte de por lo que es bueno tener una buena
convivencia escolar segin informacién de la Organizacién
de las Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y la
Cultura (UNESCO) es que sirve como medio para lograr
buenos aprendizajes y es una condicién para que los alum-
nos aprendan y participen plenamente en clase, también se
muestra que el contexto es la variable mds importante don-
de se explica el desempefio de los estudiantes, por lo tanto si
hay una buena convivencia el desempefio académico de los
estudiantes es mayor.

La convivencia escolar en las escuelas primarias de México

De acuerdo con informacién del Instituto Nacional
para la Evaluacién de la educacién (INEE) se dice que uno
de los factores mds importantes asociados al logro de bue-
nos aprendizajes son el clima escolar, ya que los estudiantes
que se sienten en un ambiente tranquilo en su escuela, en
el cual mantienen relaciones cordiales y respetuosas con sus
compafieros y maestros, son estudiantes que aprenden mds.

También dentro del 4mbito de la convivencia es-
colar se recupera la percepcién de tres tipos de relaciones
interpersonales que se espera conformen parte de un clima
positivo, las cuales son relacién entre docentes y estudiantes,
relacién entre estudiantes y relacién entre docentes.

La convivencia escolar desde la perspectiva de los estudiantes

Segin la encuesta aplicada por la Revista Iberoame-
ricana de Evaluacién Educativa a estudiantes de tercero y
sexto de educacién primaria en Guadalajara, en el cual se
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encontré que el 80% de los alumnos manifiestan la posibi-
lidad de jugar con sus compaiieros e invitar a otros a jugar
mientras que un 20% puede no estar involucrado en estas
relaciones, se muestra también que el 55% de los 12768
alumnos que fueron encuestados sefialaron que sus compa-
fieros no los respetan, por lo tanto son varios los nifios que
muestran que estin en un contexto donde la convivencia
escolar no es buena y se tiene que implementar métodos
para un mejoramiento.

Estado del conocimiento

En este apartado incluyo trabajos relacionados con
el tema de la convivencia escolar, en primer lugar a Gallas
Nufiez (2017), con su trabajo, “Aproximacién al concepto
de convivencia escolar desde los constructos de sociabi-
lidad y socializacién”, que en el resumen habla acerca de
c6mo es necesario implementar la convivencia en la escuela
porque siempre ha habido mucha violencia, y seria mejor
implementar un convivencia basindose en la sociabilidad
y socializacién, esta beneficiaria no solo a los alumnos sino
también a docentes.

El problema que aborda es el de tratar de compren-
der el término de “convivencia” ya que se dice que muchas
veces se da como entendido por concepto social, y también
relacionarlo con los términos de sociabilidad y socializa-
cioén.

Se sustenta, mds que nada, con la teoria de (Sim-
mel, 1971) el cual dice que la convivencia se da desde una
sociabilidad, ya que las relaciones se establecen entre el in-
tercambio de ideas o conversacién entre un sujeto y otro, es
ahi donde surge la convivencia.

Las conclusiones a las que llegé, fue que todos so-
mos seres sociales y, que se encuentra en asociacién con la
convivencia, ya que para tener una convivencia debemos de
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aprender primero a socializar, la socializacién muchas de las
veces se da mucho mids en la educacién primaria y secunda-
ria y de esto depende la buena o mala convivencia que se da
entre las personas.

Este estudio revisado tiene gran correlacién con mi
trabajo, ya que es necesario que para empezar a hablar de
la convivencia escolar, primero que nada es menester tener
claro el concepto de “convivencia”y la relacién estrecha que
se tiene con la socializacion.

Por su parte, Jests Cruz Ferndndez (2017), en su
trabajo,“Convivencia escolar inclusiva, democritica y paci-
fica para la prevencién del acoso escolar”, en el resumen ha-
bla acerca de que, por medio de algunas, estrategias se busca
abordar el tema de acoso escolar, donde puedan participar
distintas personas como alumnos, maestros o padres de fa-
milia, donde toma de partida la convivencia escolar y de ahi
partir hacia distintas relaciones.

El problema que se aborda es el de cémo, por me-
dio de las interacciones personales en la convivencia escolar
de tres escuelas de diferentes lados, se realicen de manera
inclusiva, democritica y pacifica y asi se pueda prevenir la
violencia escolar y mejorar el proceso de aprendizaje.

Se sustenta tedricamente en las propuestas de Fur-
lin, Saucedo y Lara, La cual se basa en que se define a la
convivencia como acciones que permiten a las personas vivir
juntos a través de un dialogo, el respeto, la reciprocidad y de
una cultura para la paz.

Las conclusiones fueron que, en nuestro sistema
educativo mexicano solo se ha enfocado en la adquisicién
de conocimientos y han dejado de un lado la convivencia
y esta se relaciona en los factores educativos, y para poder
evitar la violencia escolar y la inclusién se necesita primero
integrar una convivencia.
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Me parece que tiene una relacién muy estrecha, con
mi articulo, ya que aqui se muestran los problemas que se
pueden ir dando a causa de no implementarse una convi-
vencia dentro de las aulas y también como es importante
que la convivencia escolar se implemente dentro del sistema
educativo.

Concepcién Chavez Romo (2017), nos ayuda con su
trabajo “Convivencia escolar y estrategias para docentes en
una escuela secundaria”, en el resumen expone que se habla-
rd acerca de un conjunto de estrategias para docentes de una
escuela secundaria, en los cuales surgen problemas acerca de
la convivencia escolar, se identifica también un enfoque el
cual pretende reducir problemas de violencia verbal y fisica.

El problema que se aborda en este tema son los prin-
cipales problemas de convivencia en las escuelas, como se
enfrentan los docentes a estos problemas y las concepciones
de convivencia que pueden inferirse de sus planteamientos.

Se sustenta con la teoria de (Hirmasy Eroles, 2008),
quienes sefialan que las vias de aprendizaje son diversas,
esta se vincula con las asignaturas y el manejo transversal
de contenidos, y que la convivencia escolar se refiere més a
sucesos espontdneos que se van dando en la vida cotidiana y
depende mucho de la diversidad de culturas.

Las conclusiones a las que lleg es que, se permitié
analizar y ver la complejidad de asuntos que atraviesan la
practica docente en las escuelas secundarias y sistematizar
las estrategias que estdn siendo empleadas y ver si en reali-
dad estin siendo oportunas para los adolescentes y puedan
construir relaciones interpersonales.Me parece que la rela-
cién es buena ya que se buscan mas que nada buscar estrate-
gias para implementar la convivencia especificamente den-
tro de aulas de secundaria pero se podria, después, no solo
en secundaria si no buscar estrategias para implementar la
convivencia en todos los niveles de educacion.
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Incluyo ahora el trabajo de Erika Rivero Espino-
za (2017), titulado, “La convivencia escolar: perspectivas,
conceptualizaciones y su gestién en Morelos”, donde, en
el resumen aborda el concepto de“conciencia escolar”, para
esto se basa en tres acercamientos complementarios, desde
el marco normativo; desde la implementacién del programa
nacional de convivencia escolar; y, desde la adopcién local
a través de su abordaje en los Consejos Técnicos, también
se encuentra fragmentacién entre objetivos, planeacién y
sustento teérico sobre la convivencia escolar en México.El
problema que se aborda es que los problemas relacionados
con la convivencia eran abordados desde la violencia escolar,
pero el tema es de una perspectiva mas amplia.

Se utilizé un disefio metodoldgico con un alcance
descriptivo a través de un acercamiento de corte inductivo-
deductivo desde el enfoque de anilisis de contenido, esto
desde la propuestas de Andréu, (2002). La conclusién a la
que se llegé es, que existe desarticulacién entre objetivos,
planeacién estratégica, y sustento teérico sobre la conviven-
cia escolar en México y se nota la ausencia de un modelo

pedagégico.

Otro trabajo que incluyo es el de, Teresa Eugenia
Brito Miranda (2017), con el titulo, “Convivencia en la se-
cundaria: El abordaje de la dindmica grupal y la atencién
individual en momentos de desequilibrio en el aula”, en el
resumen se presentan los resultados de una investigacion
donde se destacan momentos de desequilibrio en un aula
a partir de una préctica docente en una escuela secundaria
vespertina, la prictica docente es observada y reconocida
por generar una convivencia cercana y que logra aprendi-
zajes.El problema que se aborda es que, la escuela ha sido
poco explorada como fenémeno relacional y educativo.

La teoria que utilizo fue la KerbratOrecchioni, cita-
da por Vinatier(2013) que decia que se integré la observa-
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cién directa y a través de videograbaciones y notas de cam-
po, a partir de intercambios verbales, donde se pudieron dar
cuenta de los momentos de desequilibrio. En las conclusio-
nes dice que, la aplicacién de la perspectiva interaccionista
en el aula para el andlisis de los momentos de desequilibrio
en la actividad compartida.

El problema de investigacién

Para armar este apartado, tomo en consideracién el
conjunto de estudios que, paginas arriba incluyo, ademads de
mis observaciones del dmbito escolar y mis intuiciones, por
tanto, el problema en concreto es que, ya hace un tiempo la
convivencia en las escuelas no es la correcta y esto ocasiona
problemas entre alumnos, como en profesores e influye en
distintos factores académicos. Por lo tanto la pregunta de
investigacién la formul6 en los siguientes términos:“;Cudles
son los beneficios de una buena convivencia escolar en alum-
nos de primaria?”, en cuanto al objetivo es,“implementar
métodos para una mejor convivencia y asi los alumnos pue-
dan estar en un ambiente agradable y desarrollar nuevos co-
nocimientos y aptitudes”.

Justificacion

Este trabajo se justifica porque parte de una necesi-
dad, que actualmente se estd dando en la sociedad, debido a
que ultimamente no existe una buena convivencia escolar y
esta influye es varios factores, es necesario intervenir porque
de otra manera no sabemos qué tan grande se pueda hacer
el problema de tener una mala convivencia escolar.

Viabilidad

Mi tema de investigacién me parece que es viable
ya que actualmente tengo los recursos para llevar a efecto
mi investigacién, lo puedo realizar en una escuela primaria
asi como en la universidad. Y continuar con la observacion,
recopilar mds informacién y datos.
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Sustento teérico

Lateoriaquesellevardacaboserdlade Simmel(1971),
el cual decia que la convivencia se da desde una sociabilidad,
ya que las relaciones se establecen entre el intercambio de
ideas o conversacién entre un sujeto y otro, es ahi donde
surge la convivencia.

Una vez teniendo una sociabilidad y surgiendo la
convivencia es mds facil tener relacién con distintos factores
de estay se pueden ir desarrollando nuevas habilidades para
su aprendizaje.

Sustento metodolégico

La metodologia que utilizaré serd de cardcter cuali-
tativa ya que me centraré mds que nada en la observacién y
comprensiéon de cémo se lleva a cabo la convivencia escolar
en las aulas, de acuerdo al texto de Bisquerra (2019).

Conclusiones

Hasta el momento no he entrado al campo de inves-
tigacién, por lo tanto solo se mostré lo que he trabajado que
es el estado del conocimiento, mi problematizacién, la pre-
gunta de investigacién asi como los objetivos a desarrollar.
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CAPITULO 4

INCLUSION EDUCATIVA DE PERSONAS
CIEGAS O CON BAJA VISION

Areli Iratxe Alcald Rodriguez®
Resumen

La presente investigacién lleva por titulo: “Inclusién
educativa de personas ciegas o con baja visién”, donde pre-
tendo encontrar los motivos principales por los cuales las
personas ciegas no representan un foco de atencién en las
instituciones educativas, partiendo de una observacién su-
perficial de mi entorno, teniendo en cuenta que la inclusién
en un tema de suma importancia para la sociedad actual y
motivindome de ese interés genuino que se muestra por la
integracién de personas con capacidades diferentes. Mi in-
vestigacién adn se encuentra en construccién, sin embargo
desarrollo los siguientes puntos: contextualizacién de la si-
tuacién problemdtica, el estado del conocimiento (en cons-
truccion), problemdtica, justificacion, viabilidad, parte del
sustento tedrico, perspectiva epistemoldgica, metodologia y
enfoque, las conclusiones atiin no pueden realizarse ya que la
investigacién no ha concluido.

Palabras clave: Discapacidad, educacién para la igualdad,
desarrollo social, acceso a la educacién, integracién educativa

§ Estudiante de quinto semestre de la Licenciatura en Pedagogia de la
UPN Guadalajara, que al momento de elaborar el trabajo que aqui se
incluye estaba concluyendo el segundo semestre
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Introducciéon

En el siguiente apartado incluiré elementos de suma
importancia en la investigacién como lo es la contextua-
lizacién, mi estado del conocimiento, la problemdtica que
abordo, la justificacién, asi como también la viabilidad.

Contextualizacién de la situacién problematica

Expondré la contextualizacién por medio de las le-
yes y publicaciones de organizaciones de renombre como
lo es la Organizacién de las Naciones Unidas para la Edu-

cacién, la Ciencia y la Cultura(UNESCO), desde donde se

plantea sobre la educacién inclusiva:

La lucha por una educacién inclusiva y de calidad
se basa en el derecho de todos y todas a recibir una
educacién que promueva el aprendizaje durante toda
la vida. Un sistema educativo es de calidad cuando
presta atencién a los grupos marginados y vulnera-
bles y procura desarrollar su potencial. La agenda de
educacién al 2030 pone especial foco en la elimi-
nacién de las disparidades de género y en el acce-
so igualitario a todos los niveles de ensenanza. Este
nuevo marco considera la construccién y adecuacién
de las instalaciones educativas tomando en cuenta a
las personas en situacién de discapacidad y las dife-
rencias de género. La UNESCO trabaja para ter-
minar con todas las modalidades de discriminacién,
fomentar la cohesidn social y una educacién integra-
dora a través de pesquisas, asesoramiento técnico en
politicas publicas y la difusién de buenas practicas

(UNESCO, 2017)

Por su parte en la Ley General para la Inclusién de
las Personas con Discapacidad, se dice:

Articulo 4. Las personas con discapacidad gozarin
de todos los derechos que establece el orden juridi-
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co mexicano, sin distincién de origen étnico, nacio-
nal, género, edad, o un trastorno de talla, condicién
social, econémica o de salud, religién, opiniones,
estado civil, preferencias sexuales, embarazo, iden-
tidad politica, lengua, situacién migratoria o cual-
quier otro motivo u otra caracteristica propia de la
condicién humana o que atente contra su dignidad.
Las medidas contra la discriminacién tienen como
finalidad prevenir o corregir que una persona con
discapacidad sea tratada de una manera directa o in-
directa menos favorable que otra que no lo sea, en
una situacién comparable. (Calderén, 2018)

Estado del conocimiento

Los documentos que a continuacién se presentan
son s6lo algunas de las investigaciones que se han realizado
y encajan con mi tema de investigacion.

El ler trabajo que presento tiene como autores a
Aquino, Garcia e Izquierdo (2012) con el titulo, “La inclu-
sién educativa de ciegos y baja visién en el nivel superior.
Un estudio de caso”. En el resumen, dicen que:

La inclusién de las personas con discapacidad en
la educacién regular tiene especialimportancia. Las
instituciones de educacién superior tienen la res-
ponsabilidad social de facilitar la incorporacién de
estas minorias al dmbito profesional, ya que no po-
seen otras alternativas de formacion. En la Universi-
dad Judrez Auténoma de Tabasco existe un grupo de
alumnos de distintas carreras con discapacidad vi-
sual que requieren atencién especial. El objetivo del
estudio es diagnosticar los apoyos educativos que se
requieren para atenderlos. Palabras clave: Inclusién
educativa, educacién superior y discapacidad visual.

(Aquino, Garcia e Izquierdo, 2012, p. 1)
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Elproblemaque aborda tiene que ver conla“inclusién
educativa de ciegos y baja visién en el nivel medio superior”.
La metodologia utilizada refiere que, en la etapa inicial del
estudio se realizaron 7 entrevistas al grupo de ciegos y dé-
biles visuales suscritos en varios programas; se visualizaron
diferencias notables con categorias que resultaron de la re-
visién documental simultdnea al trabajo de campo (Aquino,

Garcia e Izquierdo, 2012).

En las conclusiones refieren que losresultados se pre-
sentaron en un andlisis de casos, y devela el nivel de visién
como elemento influyente en sus trayectorias, y la necesi-
dad de apoyo en 3 categorias: accesibilidad arquitectdnica,
tecnolégicos y del personal, que se deben promover en la
universidad de acuerdo con la experiencia de los estudiantes

(Aquino, Garcia e Izquierdo, 2012).

El 2do trabajo que presento tiene como autor a
Crosso (2014), y lleva como titulo; “El Derecho a la Educa-
cién de Personas con Discapacidad: impulsando el concep-
to de Educacién Inclusiva”.

El articulo tomé como base el Informe “Derecho a
la educacién de las personas con discapacidad en América
Latina y el Caribe”, elaborado por la Campafia Latinoa-
mericana por el Derecho a la Educacién y presentado en
alianza con el CEJIL y el Relator Especial de las Naciones
Unidas para el Derecho a la Educacién a la Comisién Inte-
ramericana de Derechos Humanos en el 2009. Este docu-
mento presenta datos, la concepcién de educacién inclusiva
presente en marcos internacionales y nacionales, ademas de
ejemplos de la violacién del derecho de personas con disca-
pacidad y buenas practicas. Termina presentando un
conjunto de conclusiones y recomendaciones. El problema
que aborda es,la educacién de personas con discapacidad.

La metodologia utilizada en este articulo es tanto
cualitativa como cuantitativa, basado en estadisticas y estu-
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dios realizados a una parte selecta de la poblacién. (Crosso,
2014), respecto a las conclusiones, plantean:

Superar el estigma y la discriminacién a personas
con discapacidad es el punto de partida para que
esta poblacién goce plenamente sus derechos, in-
cluso el derecho a la educacién, desde una perspec-
tiva inclusiva. Para tal propésito, el reconocimiento
de que las personas con discapacidad no son suje-
tos de caridad, sino titulares de derechos, y que no
son seres incapaces, sino personas que disponen de
un conjunto de capacidades para, mediante medios
apropiados, desarrollarse plenamente, permite va-
lorar a la poblacién con discapacidad como parte
integrante del mundo, con posibilidades de aportar
a su propio desarrollo y el de su comunidad (Crosso,
2014, p. 10).

El siguiente trabajo que presento fue realizado por
Cuji (2017) con el titulo,“Disefio de una aplicacién infor-
matica para la inclusién educativa de estudiantes con disca-
pacidad visual”. En el resumen dicen:

Para las personas con discapacidad visual, los recur-
sos tecnolégicos facilitan su integracién en el pro-
ceso educativo. Las estrategias diddcticas que utili-
zan los docentes, durante el desarrollo de su clase,
disminuyen las barreras que limitan el aprendizaje
y fomentan la inclusién. El presente articulo tiene
como objetivo disefiar una aplicacién informdtica
para la inclusién de estudiantes con discapacidad
visual, en el contexto educativo universitario. (Cuij,

2017,p.1)

El problema que aborda es, la inclusién educativa
de estudiantes con discapacidad visual. Con relacién a la
metodologia, la investigacién fue desarrollada en 2 fases, la
primera fue la recoleccién de datos tanto cualitativos como

97



cuantitativos y la segunda fue el disefio de implementacién
de la aplicacién informatica. (Cuji, 2017)

Dentro de las conclusiones, plantean que, para los
estudiantes que tienen ceguera de nacimiento les resulta
sencillo el uso de la aplicacién informdtica debido a su ha-
bilidad en el manejo del computador mientras que los es-
tudiantes que tienen ceguera adquirida tardan mds tiempo
en adaptarse al uso de la aplicacién. La inclusién de reco-
nocimiento de voz en una aplicacién informatica disminuye
notablemente los tiempos en la ejecucién de una evaluacion,
sin embargo, al presentarse ruido externo, la aplicacién tien-

de a mostrar fallos (Cuji, 2017).

Como siguiente documento, presento el trabajo de
Villalobo, Machado, Bolafio y Bustamante (2019) con el
titulo,“Condiciones para la inclusién y la atencién a estu-
diantes con limitacién visual en la Universidad del Magda-
lena”. Dicen en el resumen:

El presente trabajo tuvo por objetivo identificar
condiciones de la Universidad del Magdalena para
la inclusién y la atencién a estudiantes con limi-
tacion visual de Santa Marta — Colombia, basado
en los postulados del MEN (2006), Instituto Na-
cional Para Ciegos. (2011), Pefia, N. (2014), Devia,
V. (2015). En relacién a la metodologia, la investi-
gacién se encuentra enfocada bajo el modelo cua-
litativo utilizando el disefio de la investigacién ac-
cién. La poblacién estuvo conformada por docentes
adscritos a los diferentes programas académicos de
la Universidad del Magdalena que poseen contrato
de tiempo completo, catedriticos y modo ocasional
que han tenido contacto con los estudiantes que po-
seen limitaciones visuales, con el fin de poder reco-
lectar la informacién pertinente para el diagnéstico
correspondiente a la investigacién. Palabras clave:
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Recursos, condiciones, estrategias, inclusion,
aprendizaje. (Villalobo, Machado, Bolafio y Busta-
mante, 2019, p. 30)

El problema que abordan es la “Inclusién y la aten-
cién a estudiantes con limitacién visual”. Con relacién a la
metodologia, se trata de tipo descriptivo:

la cual consiste en la caracterizacién de un hecho, fe-
némeno, individuo o grupo, con el fin de establecer
su estructura o comportamiento. Enfocada bajo el
modelo cualitativo utilizando el disefio de la inves-
tigacién accién. Por consiguiente, el término inves-
tigacién accién hace referencia a una amplia gama
de estrategias realizadas para mejorar el sistema
educativo y social. Existen multiples definiciones de
investigacién-accidn; las lineas que la rigen algunas
de ellas. (Villalobo, Machado, Bolafio y Bustamante,
2019, pp. 31-32)

Dentro de las conclusiones destacan lo siguiente:

Finalmente, considerando las condiciones para la in-
clusién y la atencién a estudiantes con limitacion vi-
sual en la Universidad del Magdalena se recomienda
usar braille, recursos tiflotecnolégicos, contar con un
traductor o monitor especializado en el tema, ma-
nejo de programas especializados para implementar
en la praxis pedagégica coordinar tareas y evaluar
procesos eficazmente, proporcionar material en
braille y que en la biblioteca puedan encontrar di-
cho material, establezcan informacién previa con los
docentes para dar a conocer las condiciones de los
estudiantes (patologias), las estrategias y los posibles
herramientas a utilizar o cémo puede ser mds acce-
sible la informacién para esta poblacién estudiantil.
Adicionalmente a lo mencionado, se deben trabajar
acciones inclusivas, resultado de normativas institu-
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cionales y no particulares con la comunidad acadé-
mica general, se realicen capacitaciones constantes
al respecto y considere dichas diferencias en oportu-
nidades para fortalecer el aprendizaje y la inclusién
educativa, atendiendo lo sefialado por la UNESCO
(2008) a responder a la diversidad, incrementando
su participacién y reduciendo la exclusién en y desde
la educacién. Para ello se necesita una serie de inno-
vaciones paulatinas que harin posible una educacién
inclusiva, por medio de creaciones que involucren
la participacién de cada elemento de la comunidad,
por un lado, orientar la presencia de estudiantes con
discapacidad en cursos regulares, y por otro lado re-
ducir la exclusién hacia ellos. (Villalobo, Machado,

Bolafio y Bustamante, 2019, pp. 36-37)

Como ultimo documento integro el texto de Padilla
(2011) con el titulo: “Inclusién educativa de personas con
discapacidad”. Y en el resumen se plantea, que:

La Declaracién Universal de los Derechos Huma-
nos, la Declaracién Mundial sobre Educacién y el
Decreto 366 del 9 de febrero de 2009, entre otras,
reglamenta la organizacién del servicio de apoyo
pedagdégico para la atencién de los estudiantes con
discapacidad y con capacidades o talentos excepcio-
nales en el marco de la educacién inclusiva. Esto
implica planeacién y preparacién por parte de las
entidades educativas que servirdn a este propdsito.
Palabras clave: Inclusién educativa, discapacidad,
legislacién sobre educacién, discapacidad fisica, dis-
capacidad cognitiva, discapacidad mental, discapa-
cidad sensorial y problemas emocionales. (Padilla,

2011, p. 1)

El problema que aborda es la “Inclusién educativa
de personas con discapacidad”, quien se apoya metodols-
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gicamente de la siguiente forma, este estudio tipo encuesta
de corte transversal en docentes de tres colegios publicos
de la localidad de Usaquén, en Bogotd. Se elabora un ins-
trumento auto diligenciado con preguntas tipo Likert y se
aplica de forma voluntaria, confidencial y anénima a docen-
tes de cada uno de los colegios. Los instrumentos fueron
ingresados a una base de datos y se realizaron andlisis con
frecuencias simples, porcentajes y puntajes obtenidos en el
cuestionario. (Padilla, 201).

Dentro de las conclusiones, menciona lo que se
transcribe:

El tépico de la discapacidad es heterogéneo y esto
se representa en la apreciacion diferencial de los
docentes respecto a su preparacién para atender di-
ferentes problematicas. Hay pocos docentes prepa-
rados para esta poblacién y ello puede incidir en la
inclusién escolar. Aunque las legislaciones eviden-
cian una evolucién en la terminologia sobre discapa-
cidad y aunque ellas muestran un apoyo al tema en
los 4mbitos nacional e internacional, todavia existen
vacios para incluir educativamente a esta poblacién.

(Padilla, 2011)
El problema a investigar

En la sociedad en la que actualmente vivimos, exis-
ten personas que nacieron con capacidades distintas, que so-
bresalen ante los ojos de los demis, la inclusién es un tema
muy sonado en estos ultimos tiempos, sin embargo creo que
especificamente la inclusién de personas ciegas o con baja
visién, no resulta tan importante para las instituciones edu-
cativas, carecen de las herramientas necesarias para brindar
una educacién de calidad a los estudiantes que cuentan con
este padecimiento, afectando su crecimiento intelectual de
manera exponencial y frenando el desarrollo de la sociedad.
Lo cual me lleva a la siguiente pregunta:“;Porqué la inclu-
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sién educativa de personas ciegas o con baja visién aun no
representa un papel importante en la sociedad?”

Con esta investigacién pretendo cumplir con el si-
guiente objetivo: “Encontrar las principales razones por las
cuales las instituciones en general no cuentan con planes ni
programas adaptados hacia personas con tales padecimien-
tos”

Gracias a los distintos textos revisados, me permito
realizar una hipétesis ante esta situacién: “Las institucio-
nes aun no cuentan con planes ni programas, debido a que
ain no se encuentran enfrentando esta problemadtica, por lo
cual no les parecen tan importante integrarla a su plan de
trabajo”

Justificacion

El tema que presento en esta investigacién, me pare-
ce de suma importancia para la sociedad en la que vivimos,
nos encontramos en un entorno social, donde es importante
la palabra inclusién y tratar a las personas con capacidades
distintas como iguales, para ayudarlos a desarrollarse en los
aspectos de la vida cotidiana y asi hacerlos participes de una
vida activa.

La inclusién educativa de personas ciegas o con baja
visién me parece un factor importante, ya que la educacién
es un derecho para todos y cada uno de los ciudadanos y
las personas con dichos padecimientos no deben ser la ex-
cepcidn, con esta investigacion busco encontrar respuestas a
cada una de las interrogante que surgen a partir del tema y
proponer soluciones para terminar con la exclusién de per-
sonas con estas caracteristicas.

Viabilidad

Mi investigacién es viable, debido a que cuento con
el tiempo, el cual es uno de los aspectos mas importan-
tes para realizarla, también cuento con la economia para las
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distintas actividades que se deben realizar a lo largo de la
misma y sobre todo cuento con la motivacién, que para mi
resulta ser el factor mds importante, tengo un interés espe-
cial por conocer cada uno de los aspectos que engloba este
tema y abonar a las propuestas de solucién, para de esta ma-
nera lograr una investigacién de caricter educativo exitosa.

Sustento tedérico

Mi trabajo ain se encuentra en construccién, por
lo cual, aun no estoy segura de los tedricos con los cuales
trabajaré, sin embargo considero incluir a Vigostky ya que
cuenta con teorias que van encaminadas hacia el tema de la
inclusién.

Teorias de Vygostky:Recordemos que este autor
analizé la naturaleza del aprendizaje, los espacios de la ac-
cién humana y la influencia sociocultural en el desarrollo
cognitivo. Elaboré dos construcciones tedricas que serian
las de mayor relevancia de cara a la educacién inclusiva:

La perspectiva socio cultural del desarrollo cogniti-
vo, que trae como consecuencia la idea de que la colabora-
cién de los miembros de la comunidad es necesaria para el
crecimiento cognitivo

El establecimiento de la zona de desarrollo proximo,
definida como la distancia entre el nivel de desarrollo ac-
tual y el nivel de desarrollo potencial de un individuo. Se
demostréexperimentalmente que esa zona se cubre mejor
por el nifio si interactia en un grupo de mds capacidad o
habilidad, que si se escolariza en otro con nifios de similares
o inferiores limitaciones. De la misma forma, se descubre
que se requieren dos o mds mentes actuando para resolver
cualquier forma de aprendizaje. (Marchena, 2016)

Aun no es una decisién tomada, sin embargo,
Vygotsky puede ser una opcién que me brindard sustento y
respaldo en la investigacién.
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Perspectiva epistemoldgica

Para mi investigacién la perspectiva que me parece
la correcta es la socio-critica. De acuerdo con Arnal (1992)
adopta la idea de que la teoria critica es una ciencia social
que no es puramente empirica ni solo interpretativa; sus
contribuciones, se originan, “de los estudios comunitarios y
de la investigacion participante” (p.98). Tiene como objetivo
promover las transformaciones sociales, dando respuestas a
problemas especificos presentes en el seno de las comunida-
des, pero con la participacién de sus miembros. (Alvarado

& Garcia, 2008)

La inclusién educativa, es un tema que debe mirarse
desde adentro, estando en contacto con el entorno en el que
se desarrolla para asi poder encontrar las respuestas a las
interrogantes y de esta manera promover soluciones ante la
problemitica abordada, buscando su aplicabilidad en el en-
torno donde nos desarrollamos y la perspectiva socio-critica
cumple con las necesidades de mi investigacién.

Metodologia

El sustento metodolégico de mi investigacion serd
cualitativo ya que mi investigacién tiene la necesidad de
comprender el mundo a partir de los ojos de las personas
con capacidades diferentes, tomando en cuenta las opinio-
nes, a partir de entrevistas tanto a sujetos ciegos o con baja
visién, asi como también a todas las personas que confor-
man el contexto de las mismas. Es una investigacién cen-
trada especificamente en dichas personas, que busca indagar
desde el interior, responder preguntas y obtener respuestas a
través de la interaccién con personas y datos proporcionados
durante el estudio, para lograr la comprensién y la respuesta
hacia la inclusién. Sin embargo, también se proporcionaran
herramientas cuantitativas, ya que, al hacer las encuestas o
entrevistas, es necesario realizar graficas, para obtener datos
numéricos y porcentajes.
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Enfoque

Esta investigacién se encamina hacia un enfoque
exploratorio, ya que es un tema poco utilizado e investigado
en la sociedad actual, es un 4mbito donde, no se puede rea-
lizar tan ficilmente una hipétesis, sin antes haber indagado
y explorado por diferentes medios acerca del mismo. Ba-
sandose especificamente en el contexto educativo, para asi,
tamiliarizarme con el fenémeno para obtener una investiga-
cién mas completa sobre un contexto particular de la vida.

Conclusiones

Este apartado aun no puede ser realizado, ya que la
investigacién ain no ha comenzado, solo es el esqueleto de
la misma, por lo cual no se pueden dar conclusiones de algo
que atn no ha terminado, sin embargo, es un trabajo avan-
zado que continuara en construccién, para ser finalizado y
de esta manera convertirse en una investigacién exitosa, que
cumpla con los objetivos propuestos para cumplir con un fin
especifico, que beneficiara el entorno en el cual me desarro-
llo y la sociedad en general.
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CAPITULO55

LA EDUCACION EMOCIONAL EN
NINOS DE EDUCACION PRIMARIA

Heidi Tonalli Negrete Flores’
Resumen

El presente trabajo es un avance de investigacién,
donde sélo incluyo la contextualizacién que da a conocer los
aportes que se han presentado en distintos sitios, anteceden-
tes del estudio mds recientes obteniendo un panorama del
tema, la metodologia que hasta el momento considero apta
para la realizacidn, y, describo la problematizacién donde
incluyo la pregunta de investigacién, objetivo e hipétesis.

Palabras clave: educacién emocional, aprendizaje,
educacién primaria

Contextualizacién de la situacién problematica

En el siguiente apartado presento aportes o iniciati-
vas que se han planteado en otros paises y en México. Las
emociones, se encuentran jugando un papel fundamental
dentro del campo educativo en la actualidad, incrementando
su valor, relevancia e importancia. Las instituciones educati-
vas cada dia toman aiin mds interés, pues, cabe resaltar que
se puede convertir en una herramienta prometedora y bene-
ficiosa para el desarrollo y productividad de los alumnos.

? Estudiante de quinto semestre de la Licenciatura en Pedagogia de la
UPN Guadalajara, que al momento de elaborar el trabajo que aqui se
incluye estaba concluyendo el segundo semestre
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La Organizacién de las Naciones Unidas para la
Educacién, la Ciencia y la Cultura (UNESCO) y sus Esta-
dos Miembros celebraron entre el 2001 y el 2010, la “Década
Internacional por una Cultura de Paz y No-Violencia para
los Nifios del Mundo”, en el cual se expusieron varios temas,
incluido la educacién emocional. Como sefialan Blanco y
Cohen (2006), “la existencia de un buen clima afectivo y
emocional en la escuela y en el aula es una condicién funda-
mental para que los alumnos aprendan y participen plena-
mente en la clase” (p. 1).

La escuela debiese ser un espacio donde los nifios
construyan aprendizajes académicos y socioemocionales y
aprendan a convivir de manera democratica, convirtiéndo-
se en los protagonistas de sociedades mds justas y partici-
pativas. Asi, la educacién emocional es parte del derecho
humano que se debe garantizar a todos los estudiantes.
¢Qué tipo de ciudadanos estamos formando? (UNESCO,
2013).

La UNESCO desde el 2002 puso en marcha ini-
ciativas para incorporal este concepto revolucionario en las
escuelas, buscando desarrollar habilidades que se despren-
den de este concepto a partir de constantes programas de
desarrollo personal y emocional. (Barba, 2018).

En el caso de México, de acuerdo con informacién
de la Secretaria de Educacién Publica (SEP), el Modelo
Educativo del ciclo escolar 2018-2019, incorpora el desa-
rrollo personal y social de los estudiantes como parte inte-
gral del curriculo, con especial énfasis en el desarrollo de las
habilidades socioemocionales. Destacé en el documento del
Modelo Educativo que “es primordial fortalecer las habili-
dades socioemocionales que les permitan a los estudiantes
ser felices, tener determinacién, ser perseverantes y resilien-
tes, es decir, que puedan lidiar y adaptarse a nuevas situacio-
nes, y ser creativos” (Pérez, 2017).
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En México inauguran la primera escuela de inte-
ligencia emocional “TheSchool of Life” una organizacién
global dedicada a desarrollar la inteligencia emocional que
busca las mejores ideas de la Psicologia, Filosofia y Cultura,
aplicadas a la vida cotidiana. Andrés Roemer, creador del
concepto en Meéxico, sefialé que, desde hace afios, “TheS-
chool of Life” disefia sus productos en Paris, Amsterdam,
Estambul, Amberes, Rio de Janeiro y a partir de hoy aqui
en CDMX. En esta “escuela de la vida” se utilizan mds que
libros y se aprende a través de juegos de mesa, tarjetas, cua-
dernos interactivos y videos (Azteca Noticias, 2018).

El director general de Desarrollo de la Gestién Edu-
cativa, Germdn Cervantes Ayala, dijo que es fundamental
que en las escuelas publicas del pais se entienda a la educa-
cién de las emociones como una prioridad (Suarez, 2018).

Antecedentes del estudio

En el presente apartado incluyo una serie de traba-
jos que tienen relacién con mi tema de investigacién, “La
educacién emocional en nifios de educacién primaria” que
ayudard a obtener un acercamiento y mejor panorama del
tema desde diversas perspectivas.

En principio presento el trabajo de Valenzuela y
Portillo (2018), “La inteligencia emocional en educacién
primaria y su relacién con el rendimiento académico”. Plan-
teando que la inteligencia emocional en primaria tiene im-
portancia afectiva, personal y social que ayudan al autoco-
nocimiento y a la relacién con otras personas, que se refleja
en el rendimiento académico.

El problema se refleja en el olvido que han tenido las
emociones y la afectividad en la educacién y que solo se han
basado en el aprendizaje cognitivo e intelectual. Teniendo
autores de base como: H. Gardner, Salovey y Mayer, y, Go-

leman. Utilizan una metodologia de caricter cuantitativo,
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con un método y disefio transversal correlacional, no expe-
rimental. Llega a la conclusién, la inteligencia emocional si
influye en el rendimiento académico, y es de suma impor-
tancia, y cémo, el manejo de emociones de una manera ade-
cuada puede ser la diferencia para un gran desarrollo dentro
del dmbito educativo.

La semejanza hacia mi tema es porque aqui hace
referencia directamente a cémo es que la inteligencia emo-
cional influye de manera positiva o negativa especialmente
en el desarrollo educativo.

En el documento “Aportes para la educacién de
la Inteligencia Emocional desde la Educacién infantil” de
Ferndndez y Montero (2015). Donde la labor de los maes-
tros no solo se centra en la transmisién de conocimientos
académicos, sino también en la importancia de la inteli-
gencia emocional en la educacién infantil, que el aspecto
cognitivo con la vertiente emocional integra un ambiente
favorable y reciprocé. Palabras clave: Inteligencia emocional
(IE), educacion infantil, desarrollo emocional, inteligencia,
cognicion.

Sefiala la importancia del desarrollo de la inteli-
gencia emocional en la educacién y como puede emplearse
como herramienta en el dmbito del aprendizaje. De igual
manera hace énfasis en las ideas erréneas que tiene la so-
ciedad acerca del concepto de la IE, causando que no se le
conceda la importancia que merece.

El autor mis citado en este texto es Goleman, tam-
bién incluye otros como Salovey y Mayer. La metodologia
utilizada es de caricter bibliogrifico ya que se lleva a cabo
de la recoleccién de varios capitulos. Las autoras conclu-
yen, que la IE es de suma importancia, especialmente en la
etapa de la infancia donde se vuelve mis facil desarrollar ya
que estamos mds abiertos a los cambios o adecuaciones y
posteriormente puede resultar mds complejo el manejo de
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estas, también encontramos problemas donde los maestros
son sometidos a programas especificos los cual los limita a
no tomar en cuenta la IE.

Esta investigacién y la propia tiene relacién ya que
el enfoque de la IE en la educacién debe ser aplicada, con
ello ayudaremos a que los alumnos controlen, conozcan y
apliquen sus emociones, y se vuelve herramienta para hacer
una fusién entre cognicién y emocién.

Ortiz Lépez (2017) “La importancia de la educa-
cién emocional en el desarrollo integral del alumno de pri-
maria’, plantea; la educacién emocional es de gran impor-
tancia para el desarrollo de toda persona, pero mds en los
nifos, sin embargo, en la escuela atin no se puede trabajar
como deberia ser por falta de informacién y formacién en
este campo. Es importante aprender, identificar, regular y
expresar las emociones para el bienestar subjetivo.

Palabras claves: Educacién emocional, inteligencia
Emocional, emociones, conflictos, desarrollo integral de los
nifios y nifias. El problema se aborda el concientizar a los
maestros de la importancia que implica conocer las emo-
ciones de los nifios, para conseguir un adecuado desarrollo
integral y bienestar de estos.

Utiliza como base el libro de Goleman Daniel ti-
tulado Inteligencia Emocional en el ano 1997 y a Salovey
y Mayer. La metodologia es una revisién e investigacién
bibliogrifica sobre el tema de la educacién e inteligencia
emocional, ya que analiza la bibliografia existente sobre el
tema de estudio, teorfas mds actuales y experiencias prac-
ticas llevadas a cabo en el dmbito de la educacién y la in-
teligencia emocional. Se trata de un estado de la cuestién
sobre la evolucién del tema en los dltimos afios, tanto a nivel
nacional como internacional.

Se puede confirmar la necesidad y justificacién de
llevar a cabo este tipo de programas de educacién
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emocional, pues mejoran el aprendizaje y rendi-
miento de los alumnos, su bienestar y desarrollo
personal, a la vez que crean un clima positivo en los
centros, con la consecuente reduccién de conflictos
y una mejor cohesién de grupo (Ortiz Lépez, 2017,
p-27).

La relacién con mi propuesta, en la preocupacién
que existe en que los maestros se encuentren formados y ca-
pacitados, y, si empezamos con eso podemos lograr que los
nifios que estin en etapa de formacién conozcan las emo-
ciones y si se obtiene de manera exitosa estaremos apor-
tando grandes logros en el desarrollo personal de manera
positiva.

Nieto Parra (2018) en “Descubriendo Emociones
En Educacién Infantil” hace énfasis en la importancia de
la educacién emocional en los alumnos, que, si se explo-
tan de manera adecuada se puede potencializar un correcto
conocimiento con ayuda de las emociones. Palabras clave:
educacién emocional, desarrollo emocional, emociones, in-
teligencia emocional, Educacién infantil.

Se basa en la educacién emocional y subsiguiente a
la inteligencia emocional. Se utilizé como principal fuente
la base de datos de Dialnet, el servicio de biblioteca de la
Universidad, Google académico y el diccionario de Neu-
rociencia de Mora y Sanguinetti (2004). Es un trabajo de
opinién sobre la carencia de Educacién emocional en los
colegios de educacién infantil y superiores.

Se elaboré un proyecto en donde se facilita la ad-
quisicién de las emociones en el aula, en nifios entre 4y 5
anos, el cual no fue un proyecto experimental. Cierra con
una conclusién personal donde menciona:

debemos tener claro ante cualquier situacién que
cada persona tiene cualidades suficientes y para des-
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tacar en algo en concreto, puede tener mayor desa-
rrollo cualquiera de las facetas que puede tener una
persona. También, cabe apuntar que, cualquiera de
ellas se puede mejorar o fomentar su desarrollo para
que pueda llegar a destacar incluso mas (Nieto Pa-

rra, 2018, p. 54).

Navarro, Santana y Carbonell (2016) en el trabajo
“Las précticas docentes y el desarrollo de las competencias
emocionales en estudiantes de educacién primaria” se revisa
como es que se plantea la formacién emocional de los do-
centes en el aula y como intervienen en el desarrollo de las
emociones de los alumnos. Palabras clave: Educacién pri-
maria, docente, competencia emocional, Inteligencia.

Donde resalta la preocupacién que existe por atender
las necesidades emocionales de sus alumnos y el compromi-
so que existe por parte de los maestros. Se realiza desde una
metodologia descriptiva basada en un estudio de encuesta a
través de un cuestionario ad hoc con un formato de respues-
ta tipo Likert. De autor base encontramos a Bisquerra.

A pesar de que la educacién emocional no se toma
en cuenta como se deberia en los programas educativos, los
maestros tratan de integrar actividades con contenidos re-
lacionados. Es necesario incluir propuestas educativas que
ayuden a fomentar y desarrollar la educacién emocional con
la aplicacién de programas, actividades especificas y me-
todologias que atiendan y satisfagan las emociones en los
alumnos.

Problematizacion

A partir de lo escrito en la contextualizacién, la si-
tuacién problemitica, la revisién de textos para elaborar el
estado del conocimiento y de la reflexién propia, puedo decir
que el problema es el siguiente; la educacién socio emocio-
nal no se estd integrando ni trabajando suficiente, o, con las
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estrategias mds pertinentes para su realizacién, también, la
importancia que conlleva aun no es la mejor, la falta de capa-
citacién en los docentes en la materia atrasa el proceso.

Por lo tanto, planteo la pregunta de investigacién, de
la siguiente manera “;Cudles son las estrategias diddcticas
aplicables para la educacién emocional en los nifos de 1°B
de primaria durante el ciclo escolar 2019-2020?” En cuanto
al objetivo lo planteo de la siguiente forma “conocer las es-
trategias didacticas aplicadas sobre la educacién emocional
en los nifios de 1°B durante el ciclo escolar 2019-2020”.

Con relacién a la hipétesis la he formulado asi,“la
intervencién en la educacién emocional se lleva a cabo me-
diante actividades ludicas e integradoras, abriendo y ade-
cuando espacios propios, fuera de los programas curricu-
lares. El docente muestra preocupacién, responsabilidad y
motivacién, asistiendo a capacitaciones por cuenta propia,
ya que no se ofrecen programas de actualizacién periédica-
mente provenientes de la secretaria”.

Justificacion

La presente investigacién se enfocard en dar a co-
nocer el valor y relevancia de la educacién emocional. Los
beneficios que se pueden obtener cuando los nifos desde
temprana edad descubren, desarrollan, controlan y expre-
san sus emociones. Entender cémo, la escuela junto con los
docentes puede convertirse en un pilar importante y que no
solo se encierren en el aprendizaje cldsico cognitivo, creando
contenidos donde se maneje el drea emocional, realizando
reflexiones con los nifios donde ellos comprendan el objeti-
vo que tienen las actividades sobre su desarrollo.

Viabilidad

Hasta este momento la investigacién la he conside-
rado viable, administrativamente s6lo necesito permisos de
la institucién que me respalda para obtener el acceso al cam-
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po de investigacién, en recursos econémicos no considero
que el monto de inversién sea alto, buscaré apoyo econémico
por parte de mi institucién esperando respuesta positiva, di-
seflando una estrategia donde se busque que los gastos sean
lo minimo posible, considerando solo lo necesario como por
ejemplo; transporte, alimentos y material de papeleria, que
hasta el momento son los elementos que he considerado.

Sustento tedérico

Este es un apartado en construccién y no es definiti-
vo, expondré los tedricos y teorias que hasta el momento he
identificado y que posteriormente me ayudard a formar mi
marco teérico. En primera incluyo a Daniel Goleman con
su teoria de inteligencia emocional, Salovey y Mayer y su
punto de vista acerca de la inteligencia emocional, Howard
Garden y su propuesta a cerca de las inteligencias multiples
y por ultimo a Rafael Bisquerra y sus aportaciones a la edu-
cacién emocional.

Sustento metodoldgico

En el siguiente apartado expondré la metodologia
que considero hasta el momento certera para la realizacion
del presente trabajo, que se encuentra sujeto a cambios. El
tema es “La educacién emocional en nifios de primaria”. Mi
estudio se sustenta en la perspectiva de Bisquerra (2009),
desde la epistemologia interpretativa que se construye a
partir de un punto fijo y sentido subjetivo de las personas
que lo representan, que ayuda a la comprensién y no a la
explicacién del fenémeno.

La metodologia cualitativa, consiste en describir y
contextualizar el drea a través del anlisis donde se llevard a
cabo la investigacién, considero conveniente la realizacion
de entrevistas, incluyendo la observacién de los sujetos y el
entorno educativo en el cual se desarrollan, punto clave para
la recoleccién de datos.
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El método descriptivo ayuda a exponer situaciones,
caracteristicas o factores clave en personas, grupos, comu-
nidades, etc., a partir de esto, podre conocer y obtener una
perspectiva de la situacién actual. También, buscar elemen-
tos que influyen en el fenémeno estudiado, que, en este caso
serd un grupo especifico que atn no he seleccionado.

Conclusiones

Aun no existen hallazgos ni se le ha dado respuesta al
problema, ya que como se ha mencionado en varios apartados,
se trata de un avance de investigacién como introduccién, que
sigue en construccién y que necesitard de correcciones y mo-
dificaciones. Hasta el momento he podido adentrar un poco
al tema desde la contextualizacién, los antecedentes de estu-
dios, planteamiento de forma sencilla sobre la metodologia,
formular la pregunta de investigacién, objetivo e hipdtesis.

No he entrado al campo de investigacién, ain no lo
selecciono porque se necesitan apartados por reflexionar y
trabajar antes de entrar de lleno. Concluyo con esta parte
que ha sido de gran apoyo para darme cuenta de todo lo que
conlleva el realizar un trabajo de esta magnitud, el tiempo,
concentracién, dedicacién y esfuerzo que se requiere para
obtener un resultado satisfactorio.
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CAPITULO 6

ESTRATEGIAS PARA EL APRENDIZAJE
EN NINOS CON MUTISMO SELECTIVO

Joana Isabel Gonzilez Ortega *°

Area temitica: Educacién, desigualdad social, inclu-
si6n, trabajo y empleo.

Tipo de ponencia: Avance de investigacién
Resumen

El propésito de esta ponencia es comprender y en-
tender mejor el trastorno de mutismo selectivo y como in-
tervenir de la mejor manera en el dmbito educativo, llevan-
do acabo una adaptacién con el mundo que lo rodea y de
igual forma lleve un desarrollo adecuado en donde pueda
adquirir la mayor parte de los conocimientos proporciona-
dos. Se utilizé la corriente epistemoldgica socio-critica de
cardcter descriptivo con un método cualitativo donde se
tratara de observar y analizara de la mejor manera las di-
versas perspectivas para encontrar una posible intervencién
al problema de investigacién.

Palabras clave:ansiedad social, contexto social, contexto
escolar, mutismo, desarrollo del lenguaje, estrategias en el
aula.

10 Estudiante de quinto semestre de la Licenciatura en Pedagogia de la
UPN Guadalajara, que al momento de elaborar el trabajo que aqui se
incluye estaba concluyendo el segundo semestre

121



Introduccion
Contextualizacién de la situacién problematica

En el siguiente apartado expondré diversos casos
acerca de los mutismos selectivos que han surgido a nivel
internacional y nacional. Es de suma importancia concien-
tizar a la sociedad acerca del mutismo selectivo para po-
der llevar a cabo una intervencién temprana y asi tener un
mejor manejo de dicho trastorno y de igual forma contar
con un tratamiento oportuno, y que la persona desarrollo su
capacidad intelectual de una manera normal y no se sienta
excluido de la sociedad y que tenga la igualdad de condicio-
nes que los demds y sobre todo que se sienta aceptado por la
comunidad en la que vive.

Por otro lado el centro de mutismo selectivo interna-
cional asegura que lamentablemente los casos registrados
han sido mal diagnosticados lo cual tiene como consecuen-
cia un tratamiento inadecuado, mientras que por otro lados
los casos restantes son ignorados por el desconocimiento
y resistencia de la poblacién en general y en algunos casos
de Profesionales del drea de la salud y educacién ya que les
es dificil reconocer la magnitud del problema por dichas
situaciones han decidido llevar a cabo diversas asociaciones
y universidades de todos los continentes realizar una difu-
sién de dicho trastorno para que daca vez sea mis visible y
llevar a cabo una concientizacién por medio de capacita-
cién a profesionales que trabajen con poblacién infantil y
asi poder promover la deteccién y el tratamiento temprano
ya que segun las estadisticas en cada centro de educacién
infantil en cada escuela primarias se encuentra un nifio con
mutismo selectivo.(2002)

Por otra parte mostraré de manera breve un anilisis
de un caso con dicho trastorno, ya que fue muy famosos y
tue el primero en ser registrado y expuestos ante la sociedad
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y que forman parte del entendimiento y reconocimiento de
dicho trastorno:

Nifio de 5 afios cursando el primer afo de educa-
cién infantil en argentina cuenta con una hermana de tan
solo 6 meses de vida. Su contesto era que el nifio era hijo
tnico por lo cual sus relaciones eran limitadas, con esto
quiero comprobar que a través de una evaluacién adecuada
se puede realizar una intervencién correcta empezando con
una psi coeducacién hacia los padres y el entorno escolar y
agregando un moldeamiento y refuerzos positivos en el aula
se realizaron diversas pautas en las actividades para estimu-
lar el habla y mejorar su conducta verbal, con esto el nifo
empezé a tomar conflanza y empozo a emitir sonidos vo-
calicos , decir palabras repetidas y espontaneas con voz baja
de igual forma se puede deducir que con una intervencién
adecuada podemos hacer que los nifios que padezcan este
trastorno puede mejorar. (2004)

Segin la red norteamericana de ansiedad en la infan-
cia las técnicas més utilizadas para tratar el mutismo selectivo
es la técnica de desensibilizacién, de extincién y de esfuerzo
positivo ya que la técnica de desensibilizacién expone gra-
dualmente al nifio a algo que tema para ayudarle a superar
su miedo y la de extincién se lleva acabo creando una serie
de eventos o situaciones cémodas para el nifio y por tdltimo
la de refuerzo positivo se lleva acabo utilizando una recom-
pensa cuando el nifio hable creando asi que el nifio tenga la

confianza de poder repetir dicha conducta (2005)
Estado del conocimiento

En el presente apartado, incluyo algunos estudios
que tienen relacién con mi tema de trabajo, el cual es Estra-
tegias para el aprendizaje para nifios con mutismo selectivo
Para empezar, presento el trabajo de Ferndndez, Marin, y
Torres (2015), que lleva como titulo “revisién de programas
dirigidos a la intervencién de mutismo selectivo”. En el tra-
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bajo se resalta Las palabras claves son: Mutismo Selectivo,
Interaccién verbal Selectiva, Programas, Educacién infantil,
Educacién Primaria, Desadaptacién.

El objetivo que buscan los autores con este articulo
es “mostrar las investigaciones actuales sobre la temdtica Del
“Mutismo selectivo”, partiendo de un andlisis bibliografico
exhaustivo sobre programas de intervencién existentes entre
2011-2015 en ediciones de interés cientifico. Obteniendo
como resultado un reducido nimero de publicaciones, que
sugieren un gran desconocimiento global en la comunidad
educativa, debido entre otras causas a la baja prevalencia de
este tipo de trastorno, el cual se sitda en un 1% de la pobla-
cién infantil segin el Manual diagnéstico y estadistico de
los trastornos mentales” (Ferndndez F. 2005. p.163).

La Metodologia se realizacién una busqueda bi-
bliogrifica incluyendo aquellos articulos publicados entre
los afios 2011 y 2015 utilizando estrategia de buisqueda
mediante una serie de palabras claves en los campos de
busqueda de las diferentes bases de datos. Incluyeron 7
programas seleccionados con el mutismo, 4 articulos refe-
rentes a programas de intervencién sobre mutismo selectivo
realizados en Estados Unidos y en Espaia.

Conclusién a la que los autores de este articulo 1le-
garon es que después de analizar los diversos casos se dieron
cuenta que la mayoria son estudios realizados son a nivel
internacional, y muy pocos a nivel nacional y la falta de
competencia en el tratamiento del mutismo selectivo forma
Una gran barrera , por ello, es importante involucrar a otros
contextos pertinentes (ejemplo: escuela) de manera efectiva
en el proceso de tratamiento, siendo un reto cuando se tra-
baja con nifios con mutismo selectivo. Los autores comentan
que el causante del Mutismo selectivo son aquellos factores
externos, temperamentales o ambientales, como la familia,
por situaciones diversas de vida o familias de bajos ingresos.
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Escogi este articulo ya que piense que es de gran
importancia para tema que elegi que es el mutismo selec-
tivo y este articulo me da a conocer aspectos claves sobre
dicho problema y como se origina y adecuaciones que se
tienen que hacer en las aulas de clases, esto es parte funda-
mental para mi investigacién ya que para empezar con una
investigacién tienes que saber los motivos o las causas que
generan este trastorno, pienso que aun no se adentra en el
tema como tal pero me ayuda a tener una basa en mi inves-
tigacién. (Ferniandez Galindo, Virginia limén. Et al. 2015.

Presento enseguida el texto “mutismo selectivo en
nifios” de Vifa. (2011).en el resumen la autora define en que
consiste en la incapacidad de hablar en diversas situaciones,
defines los sintomas psicoanaliticos y como es considera-
do como un cognitivismo comportamental define también
las causas que producen este trastorno y sus posibles trata-
mientos, expresa el rol que debe seguir la familia y como
los educadores pueden ser parte fundamental del desarrollo
adecuado y cémo manejarlo.

Segun la autora uno de los Problema que aborda es
la desinformacién sobre este trastorno y busca curar a estos
nifios para prevenirlos de estas enfermedades psiquidtricas
severas, otro de los problemas en los que ella se basa es que
el rol de las familias son muy importantes para la mejora del
nifios y que es fundamental que los maestros estén entera-
dos de c6mo se puede trabajar con estos nifios. La autora
basa esta breve resefia en aportes conceptuales, psicoanalis-
tas y cognitivistas de investigaciones anteriores como la del
director Héctor Basile que dio un cursi virtual sobre la salud
mental del mutismo selectico. La Metodologia en la que se
basé la autora es en hacer entrevistas, en hacer investigacio-
nes basadas en estudios neuroldgicos para poder compren-
der mais el trastorno, realizo test tanto a un nifio como a los
padres y maestros para entender el entorno que lo rodea.
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La Conclusién a la que llega la autora es que es im-
portante que no solamente etiquetemos al nifio con la pala-
bra “mutismo selectivo” si no que tratemos de entender que
es y si hay posibles soluciones, de donde puede venir o su
origen y sobre todo entender el pasado del nifio para buscar
mejores resultados.

Elegi este documento porque hay que entender la
raiz de algo para poder entenderlo, me gusto este trabajo
porque se acerca a mi tema ya que empieza a introducir el
contexto dulico y que es importante para el desarrollo del
menor por el tiempo que pasa en la escuela y porque es un
trastorno poco frecuente y a la vez como identificado por
que no es muy conocido.

Anexo la siguiente investigacion que lleva como ti-
tulo “mutismo selectivo, intervencién escolar” de la autora
Ana Gémez Pulido (2003) en el resumen, se describe como
el mutismo selectivo es un miedo al hablar y como estd
catalogado segin los psiquiatras, las teorias en la se basan
sus investigaciones y expresan de manera sencillas los casos
que han enfrentado y sus estrategias mds efectivas que han
implementado. El documento cuenta con algunas palabras
claves como lo son: fobia social, contexto social, trastorno
lingtistico. La metodologia que emplea lleva un enfoque
cualitativo.

El autor concluye con que existen diversos métodos
y teorias para mejorar la situacién de los nifios con mutismo
selectivo y que son nifios que pueden llevar una vida lo mas
cercano a lo normal.

Elegi este tema porque daba a conocer diferentes es-
trategias para la mejor convivencia con el trastorno y como
manearlo.

Se incorpora el siguiente documento que lleva el
nombre de A continuacién se agregé el documento escrito
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por Sergio Balbuena Teruel (2012) que lleva como titulo
“estudio de un caso de mutismo selectivo: evaluacién e in-
tervencion en el contexto escolar”. En el resumen el autor
quiere da a entender la sintomatologia que presenta dicho
trastorno, resalta ejemplos de un nifio de 8 afios con mu-
tismo agregando los métodos utilizados para la mejora del
menor pero de igual forma sefiala que algunos métodos
no son del todo efectivos como el de estimulo positivo ya
que el autor sustenta que estd situacién hace que el nifio se
sienta diferente por tener que ser tratado de una manera
especial que lo vuelve el centro de atencién. Dicho docu-
mento cuenta con las siguientes palabras claves: ansiedad,
bilingtiismo, mutismo selectivo, sobre proteccién familiar,
técnicas de terapia de conducta, timidez. La metodologia
de dicha investigacién es cuantitativa ya que el autor utilizo
las entrevistas y encuestas para poder tener un porcentaje
y poder comprobar si las teorias que el estaba aplicando si
tenian efecto y validez al momento de aplicarla ya que el
argumentaba que era muy fécil decir cudles eran las teorias
o estrategias que mejor podrian ayudar al trastorno, pero
que al momento de aplicarla todo era diferente ya que el
contexto social en el que ha sido envuelto el dicho es de
suma importancia, esto depende de la efectividad de las di-
versas estrategias. La conclusién en la llega el autor es que
es importante observar y visualizar a nuestros hijos y que a
cualquier rasgo inusual es importante acudir a un médico
para la correcta evaluacién por otro lado proporciona unos
criterios claves para poder descartar o afirmar que un nifio
cuanta con mutismo selectivo. Como la incapacidad persis-
tente para hablar en situaciones sociales especificas, altera-
cién en el rendimiento escolar o laboral, situacién persisten-
te en 1 mes recurrente, la falta de habla no se debe a falta de
conocimiento o de fluidez de lenguaje. (balbuena, 2012).

Escogi este documento porque estd ampliamente
relacionado con mi tema porque muestra detalla mente en

127



que teorias se basé que estrategias utilizo y que mds me
gust6 es que se enfocé en caso solamente y realizo el se-
guimiento del mismo y eso me ayuda ya que la situacién es
muy parecida y es un claro ejemplo de cémo debo seguir mi
investigacién si decido continuar con el proceso de investi-
gacién de dicho tema.

Problema de investigacién

A continuacién presento mi pregunta de investiga-
cién, mi objetivo y mi hipétesis. Mi pregunta a continua-
cién es: ¢Cémo trabajar con nifios con mutismo selectivo
de manera correcta aceptacién en el ambiente escolar? Mi
objetivo es poder comprender y poder intervenir de manera
prudente en el aprendizaje de un nifio con mutismo selec-
tivo. Mi hipétesis que planteo sobre la pregunta de investi-
gacién es que se necesita una adecuada capacitacién hacia el
docente para que pueda intervenir de la mejor manera y que
es necesario conocer el contexto en el que se desarrolla en
nifio y ganar su confianza poco a poco, realizar actividades
que involucren el juego para poder llamar la atencién del
nifio y contar con el apoyo de los padres.

Justificacion

Este trabajo es muy importante porque quiero rea-
lizar una mejor intervencién en un caso de mutismo en el
cual tengo la oportunidad de ser parte y conocer mis a de-
talle todo lo relacionado con este tema para que el nifio
tenga la oportunidad de adquirir aprendizajes nuevos. Otro
de mis motivos es que la gente que pueda leer mi trabajo
conozca que es el mutismo selectivo y que sepa que existe y
que pueda identificar a alguna persona que pueda padecer
este trastorno ya que considero que la sociedad necesita in-
formarse antes de juzgar.

Viabilidad

Yo Considero que mi investigacién es viable ya que
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cuento con un caso de mutismo selectivo en el lugar don-
de trabajo y con atencién psicolégica que me puede guiar
y a la vez ayudara a los padres a poder entender mis esta
trastorno y ayudar al nifio a adaptarse lo mejor posible al
ambito educativo ademds de eso cuento con el tiempo y la
disposicién de todo su contexto social mds el apoyo para
una intervencion.

Desarrollo
Sustento tedrico

Es importante mencionar que este trabajo no esta
suficientemente sustentado por lo que sefialo que se en-
cuentra en construccién, sin embargo sefialo algunos auto-
res y teorias que al momento he utilizado como por ejem-
plo la teoria del reforzamiento positivo creada por Skinner
en la cual consiste en premiar la conducta deseada para que
pueda ser reproducida en diversas ocasiones, otra teoria fue
la de Sigmund Freud con su teoria de las etapas psicosexual
, Erickson que realizo su teoria basada en la influencia social
, Piaget la cual realizo su teoria inspirada en las etapas del
desarrollo de las capacidades cognitivas de acuerdo su edad,
Vygotsky realizo el desarrollo cognitivo segin el contexto
social, Kohlberg se enfocaba en el desarrollo moral e igual
Watsony Bandura fueron grandes apoyos para desarrollar
este trabajo. Se revis6 al autor Rafael Vizquerra (2009) para
realizar una metodologia lo més adecuada posible.

Sustento metodolégico

Para explicar el proceso metodolégico de mi inves-
tigacién que es: Estrategias para el aprendizaje para nifios
con mutismo selectivo incluyo; la perspectiva epistemol6-
gica, el método y con el enfoque metodolégico que tendra.
La epistemologia que decidi emplear en mi investigacién es
la socio-critica, ya que con base en Vizquerra se utiliza para
comprender, interpretar y transformar un problema (2009).
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La metodologia que utilice fue de caricter cualitativo ya
que en mi investigacién quiero “ofrecer una comprension
del problema” (Vizquerra, 2009, pp. 98). El cual obtendré
por medio de la interpretacién de textos de autores, me-
diante observaciones del objeto de estudio e indagacién de
las pequeiias intervenciones y asi poder realizar el error y
solucién y poder encontrar en fallo cometido y asi poder
llegar a una posible solucién por lo cual elegi el enfoque
metodoldgico de investigacién-accién ya que “Es un con-
junto de estrategias he intervenciones a realizar con el fin
de mejorar el sistema educativo social” (Latorre, 2003) ya
que pienso y pretendo aplicar de la mejor manera lo inves-
tigado para una mejora en la sociedad y dando solucién a
los problemas pricticos, investigacién orientada y solucién
de problemas pricticos (Latorre, 2003). Ya que es necesario
comprender la realidad que se vive con un trastorno de tal
magnitud y poder entender las dificultades que puede tener
en el aula.

Conclusiones

No sé ha evaluado el modelo metodolégico de una
manera suficiente ya que no hubo hallazgos por lo cual no
puedo concluir ya que este trabajo solo representa un avan-
ce de mi investigacién lo se presento fue casos de mutismo
selectivo las investigaciones realizados por psicélogos de
diversos paises el contexto social del objeto de estudio y el
sustento metodolégico el estado del conocimiento. Mi pro-
posito de esta investigacién fue por ayudar a un nifio quien
padece este trastorno y me alegra que pueda ayudar en su
formacién de una manera mds informada.
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CAPITULO 7

ADECUACIONES CURRICULARES
Y CAPACITACION DOCENTE EN
INCLUSION EDUCATIVA

Samaria Teresita Alcintar Lopez!
Resumen

El propésito de esta ponencia es comprender las
causas por las que afectan las adecuaciones curriculares en la
inclusién educativa, para la correcta adaptacién de los alum-
nos y su mejora en el aprendizaje y desarrollo, por medio de
la corriente epistemoldgica socio critico de caracter descrip-
tivo a través del método cualitativo donde se observaran y
analizardn las perspectivas para encontrar una posible solu-
cién al problema de investigacion.

Palabras clave: Inclusién educativa, capacitacién docente,
adecuaciones curriculares

Introduccién
Contextualizacién de la situacién problematica

En el siguiente corte expondré algunosreferentes de
educacién inclusiva internacional y nacional. En estos tiem-
pos la educacién inclusiva es un tema de interés debido a
que muchos nifios y jévenes ven mermada su educacién por
la falta de inclusién siendo las personas con discapacidad
mds propensas a dejar sus estudios en el nivel basico.

! Estudiante de quinto semestre de la Licenciatura en Pedagogia de la
UPN Guadalajara, que al momento de elaborar el trabajo que aqui se
incluye estaba concluyendo el segundo semestre

133



El articulo 24 de la Convencién de las Naciones
Unidas sobre los derechos de las personas con discapacidad
estipula que “Los Estados Parte aseguran que las personas
discapacitadas puedan acceder a una ensefianza primaria y
secundaria inclusiva de calidad y gratuita, en igualdad de con-
diciones con los demads y en las comunidades en que vivan”.

Por otra parte,la Organizacién de las Naciones Uni-
das para la Educacién la Ciencia y la Cultura (por sus siglas
en inglés) (UNESCO) apoya a los paises en los esfuerzos
dirigidos a integrar a los nifios con diferentes dificultades
en el aprendizaje y discapacidad mediante directivas y he-
rramientas la formacién de docentes y la utilizacién de las
Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién(TIC) en
educacién (2017).

El Fondo de las Naciones Unidad para la Infancia
(por sus siglas en inglés)(UNICEF) en sus datos mar re-
ciente estima que 93 millones de nifios de todo el mundo
viven con discapacidad y afirma que” los nifios con discapa-
cidad tienen mucho que aportar a la sociedad y una educa-
cién inclusiva es la clave”.

Por otra parte, cabe destacar que son muchas las
fallas que tiene el sistema educativo en Latinoamérica en
cuanto a la integracién escolar ya que a pesar de que los
alumnos pueden ingresar a las aulas muchas veces los do-
centes no estdn capacitados para brindar la atencién reque-

rida (Garcia, 2017).

En el caso de México, en su carta magna el articulo
tercero constitucional nos dice que toda persona tiene dere-
cho a recibir educacién desde el nivel bésico hasta el bachi-
llerato, basado en esto la Ley General para la inclusién de
las personas con discapacidad decreta de manera enunciati-
va y no limitativa reconoce a las personas con discapacidad
sus derechos humanos y mandata el establecimiento de las
politicas puablicas para su ejercicio (2018).
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De esta, manera las politicas puiblicas hacen hinca-
pié a la inclusién a las aulas regulares a los nifios con dis-
capacidad la Secretaria de Educacién Publica (SEP) en su
apartado de educacién especial publica que todas los alum-
nos con discapacidad deben ser recibidos en aulas regulares
y haciendo adecuaciones curriculares segin sus necesidad
por parte de los docentes(2019), sin embargo podemos dar-
nos cuenta en el hecho que la realidad es lejana en la ma-
yoria de los casos segin el diario E1 Milenio en 53.3% de
los nifios y jévenes con discapacidad no va a la escuela, esto
debido a que son discriminados, las escuelas no cuentan con
la infraestructura adecuada y los servicios pedagégicos de
las Unidades de Servicio y Apoyo a la Educacién Regular
(USAER) no estdn disponibles para todas las escuelas, y por
lo tanto los docentes no cuentan con esa guia para hacer las
correctas adecuaciones curriculares de acuerdo a cada nifio
y adolescente que lo requiera.

El ideal educativo es que cada nifio y adolescente
tenga una educacién digna y de calidad de acuerdo a sus ca-
pacidades, sin embargo, estamos lejos de alcanzar ese ideal,
solo queda en la teorfa, en la préctica creo que ademais de
la correcta infraestructura, faltan mds servicios pedagégicos
que puedan hacer una guia adecuada a los docentes para la
correcta inclusién de los alumnos discapacitados a las aulas
regulares.

Estado del conocimiento

En este corte incluiré diversos trabajos en los cuales
me apoyaré para tener mds claridad sobre mi tema de inves-
tigacion el cual tiene que ver con las “Adecuaciones curricu-
lares y la capacitacién docente en inclusién educativa”, uno
de ellos es, la ponencia “las implicaciones de la inclusién de
alumnos con discapacidad en la prictica educativa”, (2017)
de Cruz, Iturbide y Santana, es el resultado de la investi-
gacién que se realizé de manera cualitativa, donde pudieron
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identificar que los docentes en nivel bdsico y superior ven la
inclusién educativa como oportunidad para un grupo vul-
nerable sin embargo no toman en cuenta, el aprendizaje y
la construccién de nuevos conocimientos, entre las palabras
clave, se incluyen, discapacidad, educacién inclusiva, profe-
sores, creencias, politica educativa.

La fundamentacién tedrica del concepto de in-

clusién educativa se lleva a efecto desde las propuestas de
Echeita(2014), y Booth y Ainscow (2000).

Dicha investigacién descriptiva se aplicé a 61 do-
centes en el drea de posgrados en Artes, Humanidades y
Ciencias Sociales en la Universidad Popular Auténoma
del Estado de Puebla (UPAEP) por medio de un cuestio-
nario de 14 preguntas abiertas cuyo objetivo es identificar
los recursos y las habilidades profesionales y diddcticas que
tienen los docentes al trabajar con estudiantes con discapa-
cidad. Los autores llegan a las siguientes conclusiones: La
inclusién educativa un proyecto politico y pedagégico que
busca la inclusién y equidad de los grupos vulnerables a la
educacién, sin embargo, los docentes de deben ver los apor-
tes que tiene el incorporar nuevas pricticas diddcticas para
la formacién de nuevos docentes en el siglo XXI.

Es de mi interés entender cé6mo es que los docentes
ven la inclusién, y saber cudles son sus debilidades y fortale-
zas a la hora de aplicarla, en el aula, y si es que cuentan con
la capacitacién y el enfoque adecuado para hacerlo tanto en
lo social como en lo curricular.

Incorporo el siguiente articulo de Flores, Garcia y
Romero titulado “Practicas inclusivas en la formacién do-
cente en México”(2017). La problemitica que aborda es la
falta de capacitacién sobre inclusién a los docentes que for-
man docentes en las normales en México, a través de un es-
tudio descriptivo de tipo mixto que se aplicé a 8 docentes y
247 alumnos de Educacién Primaria, Educacién Secundaria
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con Especialidad en Historia y Educacién Fisica de la Es-
cuela Normal de San Luis Potosi, mediante un cuestionario
y entrevistas semiestructuradas.El objetivo de esta investiga-
cién es favorecer los procesos de ensefianza aprendizaje en el
aula en favor de la inclusién. La teoria en la que se sustenta
el estudio es la de los tedricos Ainscow y Booth (2002).

Los resultados fueron los siguientes: tienen mayo-
res practicas inclusivas en las categorias del uso del tiempo,
evaluacidn, reflexién y sensibilizacién, mientras que precisan
mayores apoyos en condiciones fisicas del aula metodologia
y relacién maestro-alumno. Las palabras clave son: practicas
inclusivas, educacién inclusiva, formacion docente

De esta manera los autores concluyen que el profe-
sorado tiene altas practicas inclusivas y son percibidos como
una de las fortalezas de la comunidad escolar, aunque la li-
cenciatura en educacién primaria precisa un poco mds de
apoyo para mejorar su practica inclusiva.

Con respecto a mi tema es imprescindible constatar
cual es el equipamiento que se le da al docente en formacién
y que tanta importancia le da el éste a la inclusién en las
normales de mi pais, y donde es que hace falta poner mds
énfasis a la hora de educar docentes, que estardn al frente de
las aulas trabajando con alumnos con alguna discapacidad.

Anexo la siguiente investigacién “ Practicas peda-
gégicas frente a la educacién inclusiva desde la perspectiva
docente” (2018) de la autoria de Carrillo, Forgiony, Rivera,
Bonilla, Montinchez y Alarcén. Aborda la problematica de
la inclusién al aula regular de los alumnos con discapacidad
desde la perspectiva docente.

Este estudio es con el objetivo de comparar las prac-
ticas pedagdgicas de los docentes en la ciudad de Cucuta
Colombia. Se utilizé una metodologia cuantitativa no ex-
perimental, de alcance descriptivo con un muestreo de tipo
no probabilistico. El instrumento fue un cuestionario de
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inclusién educativa (CIE) de 45 items aplicado a 348 do-
centes de planta de instituciones educativas e la ciudad de
Cucuta. Las palabras clave son: inclusién educativa, prictica

pedagégica.

Los resultados obtenidos nos indican que no existen
diferencia de acuerdo al género y a la prictica pedagégica
sin embargo al contrastar las instituciones educativas surge
una diferencia significativa la cual se asocia al nivel de for-
macién y los planes de cualificacién de las diferentes insti-
tuciones.

Por ende, los autores llegan a las siguientes conclu-
siones: existen diferencias entre la practica segin la institu-
cién educativa la cual podria estar relacionada con la forma
en la que los profesores asumen su practica con relacién a
un horizonte pedagégico propio de cada establecimiento
educativo.

Me ataiie la investigacién, pues me da un panorama
mds amplio de cémo es que se realizan las pricticas peda-
gbgicas sobre la inclusién en otros paises de sur América y
cudl es el resultado que se obtiene en comparacién con el
mio y saber dénde estamos de alguna manera en el camino
que falta por recorrer.

El estudio que a continuacién adjunto lleva por ti-
tulo: “La educacién inclusiva en la Reforma Educativa de
México” (2018). De la autoria del Garcia Castillo. Dicha
investigacién problematiza el hecho de implementar poli-
ticas publicas en el sistema educativo para una educacién

de calidad.

En resumen, se describe la evolucién tedrica de la
integracion educativa, para orientarse a la educacién inclu-
siva, también describe dos tipos de educacién inclusiva con
el objetivo de encontrar cual conviene mds al pais, se analiza
también el papel de la educacién inclusiva en la reforma.
La metodologia utilizada tiene un enfoque cualitativo y las
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palabras clave son: educacién inclusiva, México, politicas,
reforma educativa.

El autor concluye que a pesar de la importancia que
se le da a la educacién inclusiva y de toda la evidencia cua-
litativa y cuantitativa, las autoridades no la toman en cuenta
y hacen una propuesta muy alejada a las expectativas que se
tenian y no propicia un avance en el proceso orientado a la
inclusion.

La vinculacién que tiene con mi investigacién es
que considero necesario saber mi punto de partida desde las
politicas publicas estipuladas hacia la educacién inclusiva y
entender el rol que tienen en la aplicacién tanto en el siste-
ma educativo, como en el aula, desde las autoridades hasta
los docentes y alumnos.

La siguiente investigacién realizada en Chile por
Duran y Giné se titula “La formacién del profesorado para
la educacién inclusiva: Un proceso de desarrollo profesional
y de mejora de los centros para atender la diversidad” (2017).
El articulo sintetiza los fundamentos de la formacién do-
cente para la educacién inclusiva, capacitindolos para un
nuevo rol, empleando el aprendizaje entre profesores y las
mejoras de centro.

Tiene como objetivo mostrar las mejoras que se
pueden hacer en la formacién inicial del profesorado y los
centros educativos, el estudio problematiza el hecho de que
tanto el profesorado como los tutores y las escuelas no tie-
nen una formacién adecuada en inclusién, ni una capacita-
cién docente y permanente, para atender a las necesidades
de los ninos. El estudio tiene una metodologia con enfoque
cualitativo. Las palabras claves son: educacién inclusiva, for-
macién del profesorado, mejora de centro, rol del profesor
de apoyo, necesidades educativas especiales.

Los autores concluyen que: uno de los mayores retos
que tiene la comunidad internacional y que requiere la toma
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de decisiones en el sistema educativo, la politica y sociedad
hagan posible cambiar y modificar, enfoques, contenidos,
estructuras, estrategias, que incluya a todos los nifios.

Elegi este estudio porque me parece fundamental
el poder entender cémo es que se debe incorporar todos
los elementos para asi tener una educacién integral de los
alumnos, tanto la escuela adecuada, como la sociedad, y los
maestros, con una capacitacién permanente y adecuada.

Problema de investigacién

Enseguida presento mi pregunta de investigacidn,
el objetivo y mi hipétesis. Mi pregunta a continuacién es:
¢Cémo obtener las adecuaciones para la correcta inclusién
de los alumnos con discapacidad en escuelas regulares? El
objetivo es alcanzar las adecuaciones curriculares necesarias
para obtener una educacién inclusiva eficiente y la hipétesis
que planteo a la pregunta de investigacién es que no se hace
la correcta inclusién, porque no hay la adecuada capacita-
cién docente para el manejo de estrategias y adecuaciones
curriculares.

Justificacion

Es muy importante conocer cudles son las causas por
las que no se hace la correcta inclusién en las aulas, para la
mejora en los aprendizajes en los alumnos con discapacidad
ya que, esto tendrd impacto positivo para el desarrollo de
sus habilidades, puesto que considero, tienen bastante que
aportar a la sociedad y es de suma importancia hacer valer
sus derechos como individuos.

Viabilidad

Considero que mi investigacién es viable porque
tengo el tiempo y la disposicién para realizarla. De igual
manera cuento con los recursos econémicos necesarios para
ejecutar todo el proceso de investigacién e intervencién.
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Sustento teérico

Es relevante mencionar que este apartado estd en
construccién, sin embargo, he logrado identificar algunos
tedricos que a continuacién menciono, Echeita(2014),
Ainscow y Booth(2002).

Sustento metodolégico

Con la finalidad de explicar el proceso metodoldgi-
co del tema de mi investigacién que es: adecuaciones curri-
culares y la capacitacién docente en educacién inclusiva, en
este apartado incluyo; en primera instancia la perspectiva
epistemoldgica, seguido del método del cual me serviré en
el estudio y finalizando con el enfoque metodolégico que
tendrd. Una vez revisada y analizada la literatura, la epis-
temologia que decido emplear en mi estudio es la socio-
critica, ya que con base en Bisquerra este enfoque se encarga
de comprender, interpretar y transformar (2009). Por otra
parte, la metodologia que destinaré serd de caricter cua-
litativo puesto que en mi andlisis pretendo “describir ca-
racteristicas o atributos de los sujetos de la investigacién”

(Bisquerra, 2009, p. 94).

Esto lo obtendré por medio de la observacién, rea-
lizacién de entrevistas y la interpretacién que haré, de los
discursos y acciones de los sujetos de investigacién y/o in-
tervencién. Lo que pretendo con mi indagacién es encon-
trar el fallo y darle una posible solucién, por este motivo el
enfoque metodolégico que tendrd mi estudio serd el de la
investigacién-accién ya que. Es un conjunto de estrategias
he intervenciones a realizar con el fin de mejorar el siste-
ma educativo social (Latorre, 2013). Considero pertinente
comprender la realidad que se vive dentro de aulas entor-
no a la inclusién y poder interpretarla de acuerdo con las
caracteristicas y atributos de los sujetos de mi estudio. Mi
propésito es intentar solucionar los conflictos en la practica
educativa para hacer las adecuaciones curriculares necesa-
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rias mejorando asi, el proceso de aprendizaje de los alumnos
con discapacidad.

Conclusiones

No puedo concluir aun porque lo que presento es un
avance de investigacién, por lo tanto, lo que puedo presentar
son los antecedentes del objeto de estudio, la contextuali-
zacion y el sustento metodoldgico. El presente documento
tiene como propdsito mostrar el avance de investigacion,
misma que continua en construccién pues atn hacen falta
diversos elementos.
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CAPITULO 8

EL USO DE LASTIC’s EN CLASE
DE LENGUA EXTRANJERA PARA
ADOLESCENTES

Karina Liliana Ponce Marquez"
Resumen

El objetivo de este trabajo de investigacién es mejo-
rar la implementacién de las estrategias diddcticas mediadas
por las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion
(TIC’S), en los profesores de la Alianza francesa de Provi-
dencia en Guadalajara, que trabajan con adolescentes para
mejorar la expresién oral de sus alumnos. La perspectiva
epistemoldgica es socio-critica, dentro del paradigma cua-
litativo y orientado a la solucién de problemas por lo que se
tendrd como método la investigacién accién.

Palabras clave: TIC’S, aprendizaje de lenguas, educacién
en la adolescencia, Web 2.0.

Introduccion
Contextualizacién de la situacién problematica

En el presente apartado expondré cudl es la situacién
actual del aprendizaje de la lengua extranjera mediada por
las Tecnologias de la Informacién y Comunicacién (TIC’S)
tanto en el escenario internacional como nacional.

2Estudiante de quinto semestre de la Licenciatura en Pedagogia de la
UPN Guadalajara, que al momento de elaborar el trabajo que aqui se
incluye estaba concluyendo el segundo semestre
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En el mundo contemporineo es preponderante que
los docentes se ocupen por la integracion de las TIC’S en
los procesos de ensefianza aprendizaje, ya que son una he-
rramienta que forma parte de las nuevas formas de procesar
y asimilar la informacién.

En el 4mbito internacional, se expone en el Informe
Mundial sobre la Educacién de la UNESCO, Los docentes
y la ensefianza en un mundo en mutacién (UNESCO,
1998) “las nuevas generaciones estin ingresando a un mun-
do que atraviesa importantes cambios en todas las es-
feras: cientifica y tecnoldgica, politica, econémica, social
y cultural. El surgimiento de la sociedad del conocimiento
estd transformando la economia mundial y el estatus de la
educacion.

Por otro lado, el informe sobre la educacién superior
en Iberoamérica 2012-2017 muestra cudles son las tecnolo-
gias emergentes y su impacto potencial en el contexto ibe-
roamericano, dentro de los resultados de este estudio se se-
fiala que las tendencias identificadas reflejan claramente la
situacién, la innovacién y los obsticulos de los paises Ibero-
americanos. E] Consejo Asesor destacé cémo “la vasta can-
tidad de recursos disponibles en internet obliga a revisar el
papel de los docentes en los procesos de creacién de sentido,
asesoramiento y acreditacién’, lo que estd relacionado con
la necesidad de la capacitacién docente como un elemento
estratégico para garantizar la calidad educativa. Este plan-
teamiento parece poder generalizarse en todos los paises, ya
que, en la mayoria de los centros de educacién superior, se
estdn iniciando acciones para capacitar a los docentes.

En el caso de México, las demandas educativas de
los estudiantes hacia sus instituciones son cada vez mayores
en cuanto a la incorporacién de tecnologia, mejoramiento
de la infraestructura escolar, renovacién de planes de estu-
dio y preparacién del personal docente.
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“El estudiante de hoy busca aplicar las nuevas herra-
mientas tecnolégicas y generar procesos dindmicos dentro y
fuera del aula” (Lépez, 2007). En este contexto, ha surgido
la necesidad por parte de las escuelas de buscar tecnologias
de informacién y comunicacién (TIC) innovadoras como
plataformas virtuales para la gestion del aprendizaje, o siste-
mas y dispositivos de procesamiento, generacién y comuni-
cacién de la informacién para dar respuesta a las exigencias
de la poblacién estudiantil.

Estado del conocimiento

En el presente apartado, se incluye una serie de tra-
bajos que tienen relacién con mi tema de estudio, que es,
“Eluso de las TIC'S en clase de lengua extranjera para ado-
lescentes” en ellos se abordan algunas vertientes de interés
como las competencias digitales de los profesores y el uso de
las Apps en clase de lengua extranjera.

En principio incluyo la ponencia, de, Teliz Burgos
y Ocampo (2017), que tiene por titulo, “Estrategias tecno-
didacticas para las competencias digitales en los docentes de
la facultad de lenguas extranjeras”, se aborda una investiga-
cién sobre el uso de las Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacién (TIC) en la prictica docente. La anterior se
lleva a cabo dentro del marco institucional de la Universi-
dad Auténoma de Guerrero (UAGro), con la intencién de
diagnosticar el uso que hacen los profesores de las TIC’S. Se
impartié un taller sobre el desarrollo de cursos en linea. El
objetivo del trabajo consistié en proponer estrategias tecno-
didécticas, las cuales son una serie de actividades virtuales,
para que el profesor adquiera las competencias digitales ne-
cesarias para llevar a cabo su practica educativa.

Para comprender la investigacién habria que desta-
car ciertos conceptos claves como las Competencias digita-
les, TIC, docentes y las estrategias tecno-didécticas. La pro-
blemitica que aborda es las competencias de los profesores
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de inglés para implementar el uso de las TIC’s en clase. Esta
investigacién se sustenta desde el enfoque de la teoria so-
ciocultural mediante la categoria de la Zona de Desarrollo
Préximo (ZDP) de Vygotsky para la movilizacién y transfe-
rencia de las competencias digitales, la cual es llevada a cabo
por medio de la investigacién accién.

Por otro lado, este estudio contribuye a que tenga-
mos un panorama mds claro sobre las competencias digita-
les que necesita desarrollar un maestro de lengua extranjera
para la mejora de su prictica como docente con alumnos
adolescentes, tomando en cuenta las necesidades educativas
de las nuevas generaciones.

Otro estudio relevante para mi investigacion es la
publicacién realizada por Cimenna Chao (2017) sobre la
“Autoeficacia académica percibida en alumnos de secunda-
ria en ambientes de aprendizaje auto-organizados media-
dos por TIC” la anterior realizada en una escuela secundara
publica de la ciudad de México en la cual se implement6 el
uso de las TIC’s para observar la eficacia que tienen las tec-
nologias de la informacién dentro del aula para potenciali-
zar tanto la buena convivencia escolar como el rendimiento
académico, para el andlisis de este estudio es necesario com-
prender la importancia de ciertos términos, tales como: Au-
toeficacia, Autoorganizacion, TIC, Educacién Secundaria.
El problema que se aborda es la percepcién de autoeficacia
académica en un aula regular en oposicién a un ambien-
te autoorganizado, todo sustentado en la teoria de Sugata
Mitra quien plantea la didactica de “Minima invasion ins-
trumental” en la cual atribuye a los alumnos la capacidad
de autorregular tanto su aprendizaje como sus emociones
sin la intervencién de un profesor como dirigente, por me-
dio de la reflexién y anélisis de informacién recabada de
Internet. Para poner realizar el presente estudio de uso la
metodologia cuasiexperimental de andlisis comparativo de
grupos, unos de aula regular y otros en un ambiente autoor-
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ganizado o SOLE. Este andlisis concluye que los alumnos
de secundaria tienen la capacidad de autorregularse y lo-
gran potencializar sus habilidades y responsabilizarse mas
cuando se encuentras como agentes dirigentes de su propio
aprendizaje todo ello facilitado por medio de las tecnologias
de la informacién,

El presente experimento nos da las pautas para
comprobar la eficacia de las tecnologias para la mejora del
aprendizaje, en la cual adquiere una importancia prepon-
derante el papel del docente como facilitador y no como
dirigente supremo.

Otra investigacién de interés para mi objeto de es-
tudio es la realizada por Alvarez Jests, Acosta Elizabeth y
Pérez Patricia, sobre “Prospectiva de las tecnologias educa-
tivas de la Internet” la cual trata de mostrar las tendencias
tecnoldgicas educativas de la Internet. Para la comprension
de este estudio es de importancia comprender los siguien-
tes conceptos: Prospectiva del Internet, FI-PPP, FI-WARE,
FI-CORE, IoT, Ciudades Inteligentes, Hogares Inteligen-
tes, tecnolégicas educativas. El problema que aborda esel
fenémeno del internet impacta las practicas educativas El
estudio es de cardcter cualitativo y utiliza la teoria funda-
mentada propuesta por Glaser y Strauss. Para el andlisis de
los datos se utilizé la técnica de comparacion constante con
el uso del Software NVivo 10. Los investigadores concluyen
que la aceleracion de la tecnologia impacta la manera de
comunicarnos y por ende la educacién, es un reto en mate-
ria educativa ya que significa un cambio en los paradigmas
educativos. Esto es de mi interés ya que nos da un panorama
sobre la importancia del internet y los alcances que supone
para las practicas educativas.

Ahora expondré el estudio realizado por Carrillo
Garcia, Cascales Antonia y Lépez Amando, titulado “Apps

para el aprendizaje de idiomas en la Universidad de Murcia”
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éste tiene por objetivo conocer el uso que se le da en dicha
universidad a los dispositivos méviles y a las aplicaciones
en las materias de lengua extranjera. Para su comprension
véase las siguientes palabras clave: educacién tecnoldgica,
aprendizaje de lenguas, ensefianza universitaria, idioma ex-
tranjero, dispositivos méviles. La investigacion es de tipo ex
post Facto descriptivo, la poblacién a la que se somete a este
estudio son 86 alumnos de la Facultad de Educacién de la
Universidad de Murcia. ~ La técnica que se empleé fue la
de los cuestionarios Ad hoc, con la estrategia de fiabilidad
entre jueces de cardcter cualitativo. La investigacién conclu-
ye que segin los estudiantes que participaron, las Apps son
herramientas adecuadas para la adquisicién de una lengua
extranjera.

De lo anterior, podemos comprobar la posicién pre-
ponderante del uso de las apps por lo menos en la percep-
cién de los estudiantes en cuanto a su aprendizaje, el uso de
este tipo de herramientas nos ayuda también aprovechar las
competencias digitales de los estudiantes en sus procesos
cognitivos.

Adicional a lo anterior, nos encontramos con in-
vestigaciones como la de Jiménez Elizabeth, Pérez Rafael
y Quero Natalia, un estudio de caso, dentro de la investiga-
cién cualitativa, sobre “La utilizacién de tablets en educa-
cién infantil” realizado en el Consejo de Educacion Inicial y
Primaria (CEIP) Maruja Mallo en Espafia, la investigacion
trata la problemitica del buen uso que hacen los alumnos de
Educacién infantil de los recursos tecnoldgicos, que impac-
te no s6lo en el logro de competencias basicas de las diversas
areas del conocimiento como el espafiol o las matematicas
sino en las transversales como comunicacién, afectividad,
entre otras. Para la buena comprensién de este estudio es
primordial conocer ciertos conceptos como: Educacién in-

fantil, TIC, Tablet, App, Pizarra digital. En la CIEP se tra-

bajé por medio del método de proyectos, es decir trabajar a
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partir de proyectos asignados que responden a situaciones
de la vida cotidiana desde un enfoque constructivista.
q

Se concluye que el uso de la Tablet es un material
vistoso que motiva a los nifos y nifias, éstos aprenden a
usarla sin la ayuda de los profesores ya que les causa tan-
ta curiosidad que se echan un clavado y aprenden a nadar
estando en el agua. Lo que plantean los investigadores es
que esto es una muestra de cémo es preponderante que se
replantee el rol del profesor y las pricticas pedagégicas ante
las nuevas herramientas y circunstancias de comunicacién
de la vida contempordnea. La investigacién realizada nos
ayuda a reflexionar y analizar cémo es necesario que los pro-
tesores adecuemos nuestras clases con la incorporacién de
las TIC’S ya que para los nifios y adolescentes es una forma
de acceso al conocimiento que forma parte de ellos desde
sus primeros meses de vida.

Ahora bien, el estudio llevado a cabo por Ramos
Alicia que lleva por nombre “Uso de una aplicacién social
como complemento a la ensefianza del francés como lengua
extranjera” el cual es un estudio de caso que se llevé a cabo
a un grupo de estudiantes ecuatorianos de la Universidad
Técnica de Cotopaxi (UTC) en Ecuador. La presente trata
sobre la aplicacién social de WhatsApp en la ensefianza del
francés como lengua extranjera. Para su puesta en practica
se realizé el andlisis de una secuencia pedagégica, en la que
se proponen cursos en presencial y a distancia. El objetivo
de la investigacion fue mostrar las ventajas y las limitantes al
hacer uso de dicha aplicacion en lo que se refiere a la adqui-
sicién de competencias comunicativas. Para profundizar en
la comprensién de este estudio habria que comprendes los
siguientes conceptos: Aplicacién social, WhatsApp, dispo-
sitivo hibrido, tecnologias de la informacién y comunicacién
(TIC), Web 2.0. La autora concluye en que esta aplicaciéon
social ofrece herramientas que favorecen y diversifican los
procesos de ensefianza aprendizaje, sin embargo, hubo difi-

151



cultades que podrias ser modificadas. Ahora bien, la expe-
riencia de esta investigacién nos muestra cémo favorece la
implementacién de los recursos tecnoldgicos en la didactica
del francés.

Problema de investigacién

El objetivo de este estudio como ya lo mencioné an-
teriormente es mejorar la implementacién de las estrategias
didacticas mediadas por TIC’S, por lo tanto, la pregunta de
investigacién es la siguiente: ;{Cémo mejorar la implemen-
tacién de TIC’S en los profesores de la Alianza francesa
de Providencia? A la cual tengo como hipdétesis: a través
de un curso-taller que provea a los profesores de los cono-
cimientos teérico-practicos sobre el uso de las herramien-
tas tecnoldgicas, especificamente las Apps. En un segundo
tiempo, implementar estrategias diddcticas por medio de las
aplicaciones para la mejora de la expresion oral.

Justificacion

El aprendizaje de lenguas extranjeras en la actuali-
dad responde a una demanda por ajustarnos a las circuns-
tancias sociales del siglo XXI. Actualmente, ya no es un lujo
estudiarlas sino una necesidad por adaptarnos. Vivimos en
una sociedad interconectada, donde cada vez son mds ne-
cesarios los intercambios que nos permitan compartir co-
nocimientos. Es en éste ir y venir de las sociedades cuando
es preponderante el aprendizaje de los cédigos lingtisticos
que faciliten una comprensién mucho mds acertada entre
los diferentes pueblos.

Con el auge tecnolégico han evolucionado las for-
mas de comunicacién, el dia a dia se ha visto modificado
por las nuevas tecnologias; han impactado en la forma en
que nos relacionamos con nuestra familia y amigos, en la
que trabajamos, en la que compramos, pero, sobre todo, y
en la que en esta investigacién me ocupa es en su inmi-
nente impacto en los procesos de ensefianza-aprendizaje.
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Entonces, es en este contexto que toma importancia el ha-
cer uso de las herramientas tecnoldgicas para la ensefianza
de las lenguas extranjeras, ya que la tecnologia es el medio
que actualmente facilita y potencializa nuestros procesos de
aprendizaje. Por lo tanto, todos los profesores de lenguas
tienen la obligacién de actualizarse en la implementacion
de estrategias didacticas mediadas por TIC’S para un me-
jor desempefio de su labor. Sobre todo, cuando se trabaja
con grupos de adolescentes, debido a que éstos pertenecen
a las generaciones que nacieron en una realidad tecnolégica
donde ésta forma parte de su cotidianidad, ademds es una
herramienta que les resulta atractiva y con la cual estin muy
tamiliarizados.

Por lo anterior, podemos afirmar que es indispen-
sable que los profesores de la Alianza francesa mejoren sus
précticas en cuanto al uso de los recursos tecnolégicos para
lograr eficientizar la adquisicién de competencias lingtisti-
cas en francés de sus alumnos adolescentes.

Viabilidad

Esta investigacién es viable porque responde a una
de las necesidades inmediatas de una institucién y sus pro-
fesores. También, es un campo de ficil acceso para mi ya
que formo parte de la plantilla docente, asi que no tendré
problema para acceder a mi campo de estudio.

En cuando al gasto econémico, no me genera gas-
tos extraordinarios ya que asisto a la Alianza francesa de
Providencia durante todos los dias en que proponen clases,
como parte de mi trabajo, no gastaria ni tiempo ni dine-
ro extra para los traslados. Ademas, la institucién cuenta
con todos los servicios necesarios para que se lleve a cabo la
investigacién. Cuenta con electricidad e internet, con una
computadora en cada aula, donde la pantalla es lo suficien-
temente grande para que sea visible para todos los alumnos.
También es importante sefialar que, de ser necesario para el
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presente estudio, el piblico de adolescentes que asiste a la
institucién cuenta con celulares de dltima generacién para
hacer uso de las aplicaciones que se requieran si es el caso.
Otra importante seria que en la Alianza si estd permitido
el uso del celular por parte de los alumnos y profesores en
clase, siempre y cuando sea para uso pedagégico.

Sustento teérico

Es importante mencionar que este apartado estd en
construccién, sin embargo, he logrado identificar a algunos
tedricos que a continuacién menciono: categoria de la Zona
de Desarrollo Préximo (ZDP) de Vygotsky (1931), Sugata
Mitra (1999) y Glaser y Strauss (1967).

Sustento metodolégico

Dentro del marco de la presente investigacion, la
cual se vincula al estudio de la aplicacién de las TIC’S en
clase de lengua extranjera, la perspectiva epistemoldgica
utilizada es la socio-critica puesto que mi estudio busca no
s6lo comprender la aplicaciéon que se realiza en clase de las
Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién, dentro
del contexto de una secuencia didictica en la clase de fran-
cés como lengua extranjera, sino transformar la practica de
los docentes.

De esta manera, recuperar esta perspectiva para el es-
tudio de la aplicacién de los recursos tecnolégicos me parece
pertinente porque de acuerdo con (Bisquerra, 2010) “el pa-
radigma critico busca el estado activo de la educacién y de la
investigacién, es decir, generar cambios, poder accionar para
transformar la realidad social educativa”, por lo tanto, en esta
investigacién me resulta primordial que no sélo se analice
sobre cudl es la problematica, sino que a partir de ahi se pro-
ponga la intervencién que logre la mejora de dicha realidad.

Este corte epistemolégico se encuentra inscrito den-
tro del paradigma cualitativo el cual consiste segin (Bisque-
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rra, 2010) “en orientar la investigacion hacia una interpreta-
cién de los fenémenos sociales”. La presente investigacion
realiza una interpretacién de un hecho social donde parti-
cipan tanto estudiantes, profesores como directivos, los cua-
les tienen incidencia los unos con los otros, lo cual debe ser
analizado desde un enfoque social.

El enfoque metodoldgico estd orientado a la solu-
cién de problemas por lo que me parece que el método mds
pertinente para esta tarea es el de la investigacién accién, ya
que de acuerdo con (Latorre, 2013) “la investigacién accién
conlleva una autorreflexién sobre las pricticas del profeso-
rado “. Asi que al hacer esta investigacién busco que rein-
terpretar mis propias acciones en cuanto a la utilidad y el
impacto que tiene el uso de las tecnologias con los grupos
de adolescentes.

Partiré de una situacién inicial sobre la que reflexio-
naré y cuestionaré para conseguir mejorarla mediante la
puesta en prictica de actividades concretas. Estas serdn eva-
luadas para examinar si el resultado fue el esperado y qué as-
pectos se podrian haber elaborado de otra forma. De nuevo
se reflexiona y, sobre los resultados obtenidos, se vuelven a
proponer cambios.

Conclusiones

Toda vez que no he entrado al campo de estudio, no
puedo concluir, asi que lo que presento es un avance de in-
vestigacién. Adn no tengo resultados, por lo que sélo puedo
exponer los antecedentes del objeto de estudio, la contex-
tualizacién, la situacién problemadtica y el sustento meto-
dolégico.

El presente documento tiene como propésito mos-
trar el avance de investigacién, misma que continua en
construccién pues ain hacen falta diversos elementos.
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Tablas y figuras

A continuacién, presento una tabla en la que se re-
cojo los distintos periodos, la tecnologia empleada, quién
usa esta tecnologia y para qué y por ultimo las teorias del
aprendizaje y de la lengua vigente.

dor, televisién
por satélite.

Periodo Tecnologia ;Quién usa la Teoria sobre el
empleada tecnologia y para | aprendizaje y
qué? lengua vigentes /
Afios
50-70 Analégica. El profesor. Perspectiva con-
Casetes, Transmisién de | ductista del apren-
videos, informacién. No | dizaje. Vision es-
grabadoras, hay posibilidades | tructuralista de la
proyectores de | de interaccién lengua. El objetivo
diapositivas del aprendizaje
es la correccién
gramatical.
Finales Digital. Pri- | El profesor. Los | Constructivismo/
de los 70- | meros orde- | alumnos em- cognitivismo. La
principios | nadores, CD, [ piezan a usarlo, [lengua empieza a
de los 90 CD-ROM, en funcién de la | entenderse como
videos. disponibilidad de | vehiculo para la
medios. Ejerci- comunicacién.
cios de prictica
mecénica. Fuente
de input. Orde-
nador tutor
Afios 90 Afios 90 In- [ El profesor y los [ Sociocognitivismo.
ternet (Web | alumnos. Acceso | El conocimiento
1.0) ordena- | a contenidos es el resultado

producidos por
los expertos. Uso
del correo.

de un proceso

de construccién
cognitivo y tam-
bién social. Los
hablantes de una
lengua son agentes
sociales.

Fuente: https://jlcabello.wordpress.com/2007/02/02/evolucion-
historica-de-la-elao
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CAPITULO 9

HERRAMIENTAS DOCENTESY EL
APRENDIZAJE CIENTIFICO EN
SECUNDARIA

Jorge Isaac Salcedo Pérez"
Resumen

El presente documento se expone principalmente el
primer capitulo del trabajo de investigacién cuyo titulo has-
ta el momento es: Herramientas docentes y el aprendizaje
cientifico en secundaria. En el encontramos los elemen-
tos medulares de los que se hara uso para llevar a cabo el
proyecto de investigacién, se aborda el contexto del objeto
de estudio a nivel internacional tomando como referente
global a la Organizacién para el Desarrollo y Cooperacién

Econémica (OCDE).

También se desarrolla de manera muy breve la pro-
blemitica del objeto de estudio a partir de algunos trabajos
para el estado del conocimiento y el reporte de las evalua-
ciones del Programa Internacional para la evaluacién de los

estudiantes y su apartado correspondiente a México, PISA
2015 (OCDE, 2016).

También se incluyen la pregunta de investigacién y
la hipétesis que hasta el momento se piensan pertinentes a
partir de los documentos revisados, asi como la metodologia

13 Estudiante de quinto semestre de la Licenciatura en Pedagogia de la
UPN Guadalajara, que al momento de elaborar el trabajo que aqui se
incluye estaba concluyendo el segundo semestre

159



y el enfoque metodolégico. En lo referente a los apartados:
desarrollo y conclusién se sefialan solo pequefios aspectos
debido a que no se ha entrado al campo y por ende no hay
material para su realizacién. La viabilidad y la justificaciéon
son anunciados a partir del contexto actual y podrin ser
modificados si la situacién cambia.

Palabras clave: ciencia, secundaria, estudiantes,
comunicacién, profesores, ensenanza

Introducciéon

En el presente apartado incluyo estado del cono-
cimiento, contextualizacidn, justificacién y viabilidad del
proyecto de investigacion.

Contextualizacién de la situacién problematica

La Organizacién para la Cooperacién y el Desarro-
llo Econémico (OCDE) que agrupa 36 paises miembros
entre ellos México, posee un programa para la evaluacion
internacional de alumnos denominado en inglés como “Pro-
grammefor International StudentAssessment” también co-
nocido con el acrénimo PISA, el objetivo de este programa
es valorar a estudiantes que se hallan a un paso de graduarse
de nivel secundaria mediante la evaluacién de tres compe-
tencias; lectura, matemdtica y ciencia, esta dltima que es de
nuestro especial interés toma en cuenta tres aspectos para
que el estudiante sea considerado competente, el primero es
contener la informacién cientifica, el segundo la habilidad
para su manejo y el tercero los alcances y limitaciones del
conocimiento cientifico.

En los resultados del afo 2015, que son los mds re-
cientes, México se situé muy por debajo del promedio de la
OCDE. Esto resulta paradéjico ya que es uno de los paises
con mds alto indice de expectativas para dedicarse a una ca-

rrera relacionada con la ciencia, PISA 2015 (OCDE, 2016).

En el ambito nacional, el Plan Nacional para la Eva-
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luacién de los Aprendizajes (PLANEA) llevara a cabo en el
afo 2019 la aplicacién una prueba dirigida a estudiantes de
tercero de secundaria dentro de planteles federales, estatales,
privados y auténomos que tendrd como objetivo evaluar los
aprendizajes relacionados con el lenguaje y la comunicacién
ademds de matemdticas, el drea de ciencias (biologia, quimi-
ca y fisica) no estd contemplada dentro de estas evaluacio-
nes. Hasta el momento no existe un programa de evaluacién
de gran envergadura nacional que brinde a las escuelas se-
cundarias informacién relevante sobre los aprendizajes de las
materias cientificas en nivel secundario, y que pueda ayudar
a generar andlisis y estrategias para orientar pedagégicamen-
te el proceso de ensefianza-aprendizaje cientifico.

Antecedentes o estado del conocimiento

En el presente apartado incluyo cinco articulos aca-
démicos, dos de los cuales corresponden a textos internacio-
nales (colombianos). El primero de ellos titulado “andlisis de
los factores motivacionales de estudiantes de secundaria, en
el planteamiento de una meta académica: una visién desde
las ciencias naturales”, de los autores: Rodriguez y Avenda-
fio (2018). Este trabajo aborda los factores motivacionales
en el cumplimiento de una meta académica.

El segundo lleva el titulo de “Percepciones de estu-
diantes universitarios sobre su educacién en fisica en edu-
cacién secundaria”. De los autores: Torres, Bolivar, Solbes y
Parada (2018). Los problemas centrales abordados son las
experiencias sobre el aprendizaje de la fisica y dificultades
de los estudiantes para aprender fisica.

Los siguientes trabajos corresponden al drea nacio-
nal. El tercero de ellos se sitia en el Estado de Guanajuato
y lleva por titulo: “Ciencia divertida: propuesta de impulso
a la investigacién cientifica en nifos y jévenes”. Los autores:
Ramirez y Morales, (2017). El tema central es la evaluacion
de los programas de divulgacién cientifica.
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El cuarto trabajo esta se llevé a cabo en el Estado de
Sonora y lleva por titulo. “La célula: Una estrategia didacti-
co-experimental para la integracién y aplicacién del conoci-
miento”, de los autores: Sandoval, Gastelum y Alda (2017).
La problematica abordada es el disefio y la implementacién
de la estrategia didactica.

El quinto corresponde al drea local y se trabajé en el
Estado de Jalisco, el cual lleva por titulo: “Actitudes hacia la
ciencia en estudiantes de secundaria”, de los autores Cruz,
Martinez y Lépez (2017). El problema central abordado
es: la actitud de los estudiantes de secundaria entorno a la
ciencia y sus elaboradores, los cientificos.

Se advierte que el estado del conocimiento estd en
construccién, motivo por el cual se observa incompleto y
reducido. En un futuro se indagard de manera mds copiosa
y efectiva.

El problema

Tomando en cuenta los resultados de la udltima
prueba PISA encontramos que los estudiantes mexicanos
no poseen las habilidades necesarias para ser considerados
competentes, ya que de una media OCDE de 493 puntos
México solo obtuvieron 416, puntaje que los ubica en el
lugar 58 de un total de 70 participantes.

Sefialaremos que contrario a los resultados en ren-
dimiento, los estudiantes mexicanos se ubican con un alto
puntaje en lo referente a: expectativas para dedicarse a una
carrera relacionada con la ciencia, con un puntaje de 1.3 de
una media OCDE de 1.1. A su vez también manifiestan mu-
cho interés, motivacién y creencias positivas acerca de la im-
portancia de la ciencia con respecto a los otros participantes.

En la misma linea, el articulo mencionado en el
apartado del estado del conocimiento, titulado: Actitudes
hacia la ciencia en estudiantes de secundaria” de los autores
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Cruz, Martinez y Lépez (2017), también arrojan un resul-
tado positivo en cuanto a la actitud con que los alumnos
tienen respecto a la ciencia.

El problema de investigacién

Es decir que los alumnos no comprenden de for-
ma cabal los contenidos que se exponen en el aula, a pesar
de tener actitudes favorables hacia las materias cientificas,
motivo por el cual centramos la problemaitica a partir de la
practica docente. Tomando en cuenta lo anterior, planteo la
siguiente pregunta de investigacion.

Pregunta de investigacion

¢Cuiles son las concepciones de los estudiantes con
respecto al aprendizaje de las materias cientificas en secun-
daria?

Objetivo

Conocer la opinién de los estudiantes sobre el apren-
dizaje de las materias cientificas a nivel secundaria.
Hipétesis

Las estrategias de ensefianza utilizadas por los pro-
tesores no favorecen la comprensién cientifica.
Justificacion

Hasta el momento a nivel nacional existe poco ma-
terial académico que nos dé una visién efectiva del proble-
ma de bajo rendimiento en las materias cientificas de nivel
secundaria, y esto incapacita a las instituciones educativas el
llevar a cabo acciones de mejora en sus practicas académi-
cas. Este trabajo de tesis ampliara el estado del conocimien-
to con miras a emprender labores de accién e intervencion

pedagdgicas.
Viabilidad

La labor que planteo llevar a cabo serd dentro de la
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Zona Metropolitana de Guadalajara, drea donde resido, y
que gracias a esto los problemas de distancia no serin mo-
tivo de peso. En cuanto a los costos econémicos, he hecho
un balance de gastos y estos no exceden mis posibilidades.
Otro punto necesario de tomar en cuenta es el tiempo, asi
que evaluando la carga horaria de mi trabajo, estoy con-
vencido de disponer de tiempo suficiente para dicha labor
investigativa. Por ultimo diré que cuento con los recursos
(libros, computadora, Smartphone, internet) y herramientas
(intelectuales, apoyo docente,) necesarias para levar a cabo
esta investigacion.

Desarrollo

Los autores que sustentaran el estudio seran Vygots-
ky a partir de su teoria socio-cultural y Jirgen Habermas
desde la teoria de la accién comunicativa

Metodologia

El proyecto de investigacién se llevara a cabo bajo la
perspectiva epistemoldgica de la socio-critica y mediante
una metodologia de caricter cualitativo, ya que considero se
requiere de la observaciéon puntual de los sujetos y de escu-
char las voces de los participantes de la dindmica ensefian-
za-aprendizaje que se genera dentro del aula. Tomando en
cuenta que las investigaciones cualitativas son acercamien-
tos a la realidad que se llevan a cabo desde dentro, y muy de
cerca de las personas implicadas en dichas realidades (Bis-
querra, 2009), la mejor ruta metodoldgica para guiar esta
investigacién es la cualitativa.

Método

Buscando descubrir las intuiciones y referencias
cientificas que hay en el alumnado de nivel secundaria, se
trabajard con un enfoque etnogréfico a partir de (Bertely,
2000). La necesidad de conocer las concepciones de los es-
tudiantes sobre las herramientas docentes utilizadas para la
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ensefianza de las materias cientificas plantea la necesidad
de un recurso que observe la interaccién de los sujetos y
relacién con las herramientas educativas.

Conclusiones

Debido a que la tesis estd en construccién el aparta-
do de conclusiones se postergard hasta que finalice el pre-
sente trabajo de investigacién.
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CAPITULO 10

EL ARTE COMO TECNICA DE
ENSENANZA EN ADOLESCENTES

Amaranta Libertad Diaz Plascencia®
Resumen

El arte tiene multiples beneficios que van desde su
utilidad como terapia para problemas psicolégicos hasta de-
sarrollo de distintas habilidades, como la creatividad, la flui-
dez, desarrollo de la expresidn, entre otras que pueden influir
en el desarrollo cognitivo permitiendo asi un gran beneficio
en el sentido educativo,ya que dentro de las distintas materias
escolares los alumnos utilizan estas habilidades, y una muy
buena forma de ayudar a su desarrollo es mediante la edu-
cacién artistica. Ademds es necesario mencionar que existen
distintos tipos de arte como la danza, pintura, teatro, musica
y artes visuales; lo cual es otra ventaja si se considera que
cada persona tiene diferente forma de pensar y sobre todo de
aprender, y gracias a esto el arte no es solo una manera sino
varias de conseguir una mejora en el rendimiento académico
y en el aprendizaje, sobre todo de los adolescentes, que son
mds propicios a perder la motivacién ripidamente.

Palabras clave: adolescentes, aprendizaje, arte, educacion
artistica, habilidades.

4 Estudiante de quinto semestre de la Licenciatura en Pedagogia de la
UPN Guadalajara, que al momento de elaborar el trabajo que aqui se
incluye estaba concluyendo el segundo semestre
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Introducciéon

El tema que abordaré en esta investigacién es “el
arte como técnica de ensefianza en adolescentes”, ya que
cada tipo de arte puede llegar a desarrollar maltiples habili-
dades,ademids durante la educacién secundaria los alumnos
suelen mostrar una actitud de disgusto, enfado o molestia
ante las clases, los temas o los profesores y por esta misma
razén no logran un buen desempefio académico, es por esto
que deberia considerarse de gran importancia el buscar dis-
tintos métodos de ensefianza para ellos y de ahi es que surge
la idea de utilizar al arte como una técnica, pues este es un
tema bastante amplio donde la mayoria de las personas pue-
den encontrar un gusto por alguno de sus tipos y el practicar
por lo menos uno puede ayudar a desarrollar el pensamiento
cognitivo, ya que en cada actividad artistica se trabajan dis-
tintas partes tanto del cuerpo como del cerebro. Ademas en
todos los tipos de arte se desarrolla la creatividad trayendo a
su vez otras capacidades que influyen en tanto en la educa-
cién como en el crecimiento y desarrollo mental.

Contextualizacién de la situacién problematica

Dentro del contexto del arte en la educacién se pue-
den mencionar algunos de los beneficios tanto del arte en si
mismo como dentro de la educacién, pero al mismo tiempo
se puede notar que en México no se aprovecha totalmente,
o no es algo que se inculque mucho, sobre todo en los ado-
lescentes.

Del arte han encontrado grandes beneficios, sobre
todo de terapia para trastornos psicoldgicos, pues en varios
articulos se dice que ayuda porque es una forma de expresion
y de vinculo emocional, que puede favorecer la estimulacién
de la creatividad, el desarrollo de la personalidad, etc.

Estos beneficios a su vez, pueden ser de gran uti-
lidad en el 4mbito de la educacién, por distintos motivos,
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pero algo sencillo dentro de lo que yo misma logre observar
en la secundaria No. #17, fue que el arte puede ayudar a la
concentracién pues cuando una maestra pidié elaborar una
actividad creativa a un grupo que solia hacer mucho relajo
todos se mantuvieron concentrados durante ese momento,
pero eso solo fue parte de una clase, en cambio el Colegio
San Francisco Javier esuna escuela que utiliza el arte para
estimular el desarrollo y aprendizaje de los nifios; en la pagi-
na de esta escuela ellos dicen que las artes son instrumentos
divertidos para ejercitar las destrezas mentales importan-
tes para su desarrollo integral; asimismo explican porque
utilizan distintos tipos de arte para desarrollar diferentes
habilidades: la musica influye en el desarrollo cognitivo me-
jorando la atencién; la danza requiere concentracién para el
dominio del cuerpo, por lo que es una actividad que logra un
cuerpo y mente sano; el teatro ayuda a desarrollar la expre-
sién verbal y corporal, a estimular la capacidad de memoria
y la agilidad mental. En general el arte ayuda a la resolucién
de problemas, al fortalecimiento de la creatividad, de obser-
vacién y reflexién y estas habilidades son importantes en las
demds materias como matemadticas, escritura y ciencias.

Por beneficios como los anteriormente menciona-
dos es que tiene importancia el papel de la educacién ar-
tistica, para la formacién integral de las personas y para la
construccién de la ciudadania, pues incluso hay estudios en
investigaciones que reafirman esta importancia de la pre-
sencia del arte en la educacién, como una fuente para el
desarrollo integral de los jévenes, es por eso que se necesi-
tan programas donde a través de ellos, las personas pueden
aprender a apreciar las manifestaciones culturales y artisti-
cas de su comunidad respetando la diversidad cultural pero
la realidad es que la escuela (en los niveles bésico, medio
y medio superior) es un poderoso disolvente de las artes
en las dltimas décadas, las instancias responsables de crear
proyectos y planes en la educacién, asi como los profeso-
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res han minimizado o desaparecido cualquier consideracién
por despertar las capacidades y talentos artisticos en los
alumnos. pero esto a veces viene incluso desde los padres
pues muestran represién hacia los impulsos artisticos que
muestran los nifios y un gran problema es que aqui el arte
se asocia inmediatamente con el mundo del especticulo y
entretenimiento pensando que existen pocas oportunidades
de trabajo al dedicarse a este ademds de que las oportunida-
des de estudiarlo también son muy pocas pues si ya de por si
son minimas las universidades que tienen carreras artisticas,
aceptan a pocos estudiantes y ademds de esto ellos deben
pasar por un examen diagnéstico, para el cual, la mayoria no
estd preparado pues desde la primaria tienen pocas opor-
tunidades de educacién artistica ya que esta materia queda
como un “taller” extra. Y olvidar la educacién artistica des-
poja de algunos valores trascendentales en lo humano.

Estado del conocimiento

En este apartado, incluyo una serie de reportes de
investigacién que se relacionan con mi trabajo, inicio con
el texto de Orozco (2018), titulado “Beneficios cognitivos
cerebrales de la prictica de la danza” ya que mi tema es: “el
arte como técnica de ensefianza”y la danza es un tipo de arte.
En el resumen dice que se evalué con “tamizaje neuropsico-
l6gico” a bailarines y demostraron altos niveles de funciones
cognitivas gracias a los beneficios cerebrales que puede pro-
porcionar la danza. Las palabras claves son: danza; cerebro;
funciones cognitivas; neuropsicologia; psicologia

La hipétesis que aborda Orozco (2018), es que la
danza puede desarrollar beneficios cognitivos asi como ayu-
dar a aliviar enfermedades, plantea que la danza ayuda a
todo pues contiene creatividad y esta es una de las premisas
que permiten que se dé el desarrollo de aprendizaje ademads
de que desarrolla procesos mentales y trabaja el hemisferio
derecho del cerebro. También menciona que existen pro-
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puestas del uso de la danza como apoyo a la terapia de en-
termedades mentales en las que se han observado resultados
tavorables.L.a metodologia utilizada fue un tipo de estudio
transversal, no experimental, descriptivo. Y las conclusiones
que Orozco (20018) sefiala, fueron que los beneficios que
proporciona la danza al cerebro son de gran importancia
pues ademds de tener funciones cognitivas como procesos
de memoria, atencién y fluidez verbal, puede ser una buena
alternativa para la intervencién de diferentes padecimientos
psicolégicos y neuropsicolégicos.

El siguiente texto también es sobre la danza, se titula:
Psicologia y arte: perfiles de inteligencias mdltiples y flujo
en profesionales de danza folklérica mexicana, de Lépez,
(2018) quien dice que: “el arte, ha permitido expresar ideas
haciendo uso de diversas herramientas” (p. 1) y menciona
que la danza, ademds de eso, permite la potencializacién de
capacidades como inteligencias y flujo que benefician al de-
sarrollo integral del individuo. Las palabras clave que incluye
son: Desarrollo Integral, Inteligencias, Flujo, Danza, Arte.

La hipétesis planteada fue que los bailarines ob-
tendrian puntajes altos en la evaluacién de inteligencias y
de flujo. Por lo tanto las teorias aplicadas fueron la teoria
de inteligencias multiples, que Gardner (citado por Lépez,
2018 p.63) agrupa a partir de dos caracteristicas: formas de
inteligencia relacionadas con objetos (16gico-matemdtica,
espacial y cinestésico-corporal), que quiere decir que se ven
controladas y son dependientes de las estructuras, funciones
y configuracién del entorno fisico; y formas de inteligencia
libres de objetos (lingtistica y musical), las cuales no depen-
den del mundo fisico sino de las estructuras mentales que
las sustentan; y la teoria del flujo que “se refiere al estado de
experiencia 6ptima que las personas reportan cuando estin
intensamente involucradas al hacer algo que en si mismo
es gratificante” (Csikszentmihalyi, 2000, citado por Lépez,
2018 p.73).
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Para llegar a los resultados se realizé un estudio no
experimental, transversal y descriptivo. Y se demostré en la
conclusién que los perfiles de inteligencia en los bailarines
evaluados mostraron un desarrollo en las inteligencias alto
y equilibrado, sobre todo en la inteligencia cinestésica. Ade-
mds de que tuvieron una alta disposicién al flujo, demos-
trando asi que el nivel de desarrollo dancistico estd asociado
con el desarrollo de las inteligencias o el flujo.

A continuacién abordaré un texto relacionado con
la musica, por ser esta otro tipo de arte, el cual se titula:
“Relacién entre el nivel de inteligencia emocional y aptitu-
des musicales en intérpretes de musica” escrito por Agui-
lar (2018).Ella dice que los intérpretes musicales tienen un
mayor nivel de inteligencia emocional y busca encontrar la
relacién entre nivel de inteligencia y aptitudes musicales que
presentan los jévenes. Palabras clave: inteligencia emocional
y la aptitud musical

Aguilar plantea en su hipétesis que “Existe una re-
lacién significativa entre el nivel de inteligencia emocional
y las aptitudes musicales en los jévenes de 15 a 19 afios de
edad, que interpretan musica” (2018 p.9).Y entre las teorias
que desarrolla Aguilar (2018) dice citando a (Lépez-Ber-
nard; 2013: 253) que: “el desarrollo de la Inteligencia emo-
cional en el aula mejora el rendimiento académico de los
estudiantes de musica”. También asegura que la habilidad
musical y las emociones ocupan la misma regién del cere-
bro, y que la musica es fundamental para recibir respuestas
positivas en las personas.

Esta investigacién es de tipo transversal, con un en-
foque cuantitativo, donde se utiliz6 el EQ-I BarOnEmo-
tional QuotientInventory para medir la inteligencia emocio-
nal. Y las conclusiones a las que llegé fueron que si existe
una relacién entre las aptitudes musicales y la inteligencia
emocional, pues los jévenes que tienen un nivel de aptitudes
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alto demostraron también un alto nivel de inteligencia emo-
cional, lo cual denota una habilidad para el reconocimiento,
expresién y manejo de sus propias emociones, asi como la
comprensién de las emociones de las demds personas. Pero
también dice que aunque la aptitud musical no es la dnica
variable que se involucra en la inteligencia emocional, sino
que puede suceder que conforme se desarrolle la aptitud mu-
sical, se desarrolle en conjunto la inteligencia emocional.

En base a los textos anteriores una de las principales
habilidades que desarrolla el arte es la creatividad, por tal
motivo anexo el siguiente texto de Zacatelco, Chédvez Soto y
Gonzilez (2017), titulado: “Nifios con bajos y altos niveles
de creatividad: diferencias en las variables cognoscitivas y
motivacionales”.

Este texto resume que existen diversos factores que
participan en el aprendizaje significativo, dentro de los
cuales se encuentran la creatividad por lo que se realizé un
estudio que se enfocé en determinar si existen diferencias
en las variables cognoscitivas y motivacionales, en la inteli-
gencia, compromiso con la tarea y autoconcepto académico
en funcién con el nivel de creatividad de los nifios. Las
palabras clave son: inteligencia, compromiso con la tarea,
autoconcepto académico.

La hipétesis planteada fue detectar esas diferencias,
antes mencionadas, en nifios de primaria con bajos y altos
niveles de creatividad.

Dentro de los autores que Zacatelco, Chavez y Gon-
zdlez (2017) citan estd Sternberg (2003) quien sostuvo que:
“La creatividad es un constructo mas amplio que abarca la
inteligencia”.(p.2) También Zacatelco, Chivez y Gonzilez
(2017) mencionan la investigacién que realizaron Ferran-
do, Bermejo, Sainz, Ferrandiz, Prieto y Soto, (2012), donde
encontraron que las personas con alto nivel de creatividad
presentan mds inteligencia, independencia, fluidez de pen-
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samiento abstracto y mejor percepcién de si mismos, siendo
este ultimo un punto muy importante pues las autoras del
texto explicaron que los alumnos que tienen mejor percep-
cién de ellos mismos muestran altos niveles de compromiso,
interés y son persistentes en sus materias. La metodologia
utilizada fue una investigacién transversal y descriptiva.

Como conclusién de este texto se puede decir que
los estudiantes con altos niveles de creatividad presentaron
una mayor inteligencia, compromiso con la tarea y autocon-
cepto académico. Asi mismo, indicaron ser mds persistentes,
esforzarse y estar mds interesados en sus actividades escola-
res, ademds de evaluarse como buenos estudiantes, demos-
trando asi que los factores cognoscitivos y motivacionales
son importantes para favorecer el rendimiento académico.

Otra de las ventajas que tiene el arte es el desarrollo
y la expresién de emociones por eso incluyo también el texto
de Sabino (2017) que se llama: “El aprendizaje significativo
y las emociones: una revisién del constructo original desde
el enfoque de la neurociencia cognitiva”

En resumen se propone delimitar el significado en-
tre el aprendizaje significativo y las perspectivas cognitivas
recientes reflexionando sobre la importancia de las emocio-
nes en la ensefianza y aprendizaje, entre ellas el estrés en la
inhibicién del aprendizaje significativo. Las palabras clave
son: aprendizaje significativo, emociones, estrés.

La hipétesis que plantea es que existe una relacién
entre las emociones y el aprendizaje significativo; que el es-
trés puede dejar una huella negativa en este y que el docente
es la clave para ayudar a los estudiantes a mejorar su mo-
tivacién e influir en su aprendizaje pues de él depende el
ambiente que consiga en el aula y las estrategias que busque
para conseguirlo.

Para reafirmar la hipétesis Cruz (2017) habla pri-

meramente del aprendizaje significativo desde la teoria

174



Aprender a investigar en pregrado es posible. El caso de una comunidad juvenil universitaria

constructivista cognitiva explicando que sugerir nuevos
métodos para que el alumno adquiera un aprendizaje fun-
ciona cuando el estudiante relaciona la informacién nue-
va con la ya existente y tiene disposicién para extraer el
significado es por esto que el docente debe tomar impor-
tancia en el acto de ensefiar y de comprender los procesos
motivacionales del alumno. Después para argumentar que
un factor determinante en el aprendizaje significativo es la
emocién explica citando a (OCDE, 2003, pég. 80) que el
sistema limbico es una parte del cerebro también conocida
como cerebro emocional, y dice que cuando las conexiones
de esa parte resultan dafadas debido a la tensién, miedo o
estrés hay un sufrimiento en el desempefio cognitivo que
segun otros autores que concuerdan como Joseph LeDoux
(OCDE, 2003) y Spitzer (2002) se demuestra que el estrés
en el aula puede afectar la calidad de aprendizaje, pues llega
a impedir que la informacién pase a la memoria, ademads
del dafio que causa en el sistema inmunoldgico y suspen-
sién del pensamiento creativo; trayendo con esto un bajo
rendimiento académico.

El enfoque de esta investigacién fue procedimental
y valoral. Cruz (2017) se basa en la neurociencia porque dice
que para que el aprendizaje sea significativo deben activarse
procesos quimicos en el cerebro, que permitan una conexién
neuronal y lleven al cerebro a fijar el conocimiento.

La conclusién a la que se llegd es que es de gran
importancia revisar el aprendizaje significativo desde el
enfoque de la neurociencia cognitiva porque esto permite
conocer los efectos que causan las distintas emociones en
los estudiantes. Y demostré a la vez que es la construccién
de conocimientos depende del ambiente de aprendizaje pro
lo que si el docente tiene conocimiento sobre esto puede
corregir las actitudes de estrés o mejorar el ambiente para
obtener motivacién por parte de los alumnos y de igual for-
ma Cruz (2017) propone que se podrian transformar las
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estrategias educativas para optimizar el aprendizaje de cada
persona con sus diversas necesidades.

Problema de investigacién, pregunta, objetivo e
hipétesis
El problema de investigacion

Después de elaborar la contextualizacién del proble-
ma y el Estado del Arte, el problema en si es que la educa-
cién depende de diversos factores que les pueden permitir
mejorar o empeorar el rendimiento académico de los estu-
diantes, motivo por el cual el arte puede ser un buen medio
para desarrollar técnicas de ensefianza atractivas y eficientes
para los adolescentes.

Con base en lo anterior la pregunta de investigacién
es “¢De qué manera el arte puede servir como una técnica
de ensefianza para los adolescentes?”, en cuanto al objetivo,
que se deriva de la pregunta, se puede expresar de la siguien-
te forma: “encontrar las distintas maneras en las que el arte
pueda funcionar como una técnica de ensefanza para los
adolescentes”. En base a esto se plantea la siguiente hipéte-
sis: “el arte, a través de las distintas habilidades que permite
desarrollar, se puede utilizar como una técnica de ensenanza

para los adolescentes”.
Justificacion

Esta investigacién puede ser gran utilidad porque
durante la secundaria los adolescentes tienen menos motiva-
cién por el estudio, ya que dentro de los cambios que tienen
en esta etapa, sus actitudes no son muy positivas, y el arte es
un buen medio por el cual pueden encontrar una motivacién
hacia la escuela, pues seria una manera distinta de desarrollar
las habilidades necesarias para las materias basicas de escri-
tura y matemdticas. Al mismo tiempo podria ayudar a los
problemas psicolégicos que tienen en esa edad como baja
autoestima, inseguridad, dificultad de expresién, etc., siendo
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asi la educacién artistica podria mejorar, su rendimiento aca-
démico, su desarrollo emocional y su estilo de vida.

Viabilidad

Es posible realizar esta investigacién porque no se
necesita un alto presupuesto, sino més bien un campo laboral
y personas que se dediquen a algun tipo de arte, y la secunda-
ria donde planeo poner a prueba la investigacion es accesible
para permitir la elaboracién de précticas y acerca de las per-
sonas necesarias, cuento con varios conocidos que practican
diferentes tipos de arte, entonces solo es cuestién de investi-
gar mds para concretar mi teoria y llevarla a la préctica.

Sustento tedrico

Dentro de las teorias que hasta el momento he en-
contrado en los diversos autores revisados en el estado del
conocimiento puedo mencionar: Las teorfas de inteligencias
multiples y teoria del flujo explicadas anteriormente en el
estado del conocimiento. Y la teoria cognitiva que estudia
el proceso de aprendizaje que se desarrolla dependiendo de
las etapas por las que pasan durante cada edad segin Piaget
o dependiendo del contexto social segiin Vygotsky.

Metodologia

El tema de esta investigacién es “el arte como técni-
ca de ensefianza en los adolescentes”, puesto que lo que bus-
co es obtener informacién de los propios alumnos en torno
a la forma en que aprenden, para asi desarrollar una nueva
técnica de ensenanza entonces la epistemologia que mejor
me ayudard en la empresa investigativa es la critico-social ya
que segin Alatorre (2013) “la reflexién sobre la practica y
adopcion critica frente a lo social son dos formas de avanzar
o tomar conciencia de los problemas” (p. 20).

En cuanto a la metodologia, como lo que quiero
es lograr analizar el desarrollo cognitivo de los alumnos
y obtener datos sobre cada uno y sus propias maneras de

177



aprendizaje trabajaré con la de caricter cualitativo pues
segun Bisquerra (2009 p. 276) quien cita a Sandin 2013:
123) la define como: “una actividad sistemdtica orientada
a la comprensién en profundidad de fenémenos educati-
vos y sociales, a la trasformacién de pricticas y escenarios
socioeducativos, a la toma de decisiones y también hacia
el descubrimiento y desarrollo de un cuerpo organizado de
conocimiento”.

El enfoque hacia el que se dirige la investigacién es
el de investigacién-accién, que de acuerdo con Alatorre: “es
vista como una indagacién prictica realizada por el profe-
sorado, de forma colaborativa, con la finalidad de mejorar
su practica educativa a través de ciclos de accién y reflexiéon”

(2013, p.23)
Conclusiones

No se ha elaborado el disefié metodolégico ni inves-
tigacién de campo por lo que todavia no se puede concluir
si la hipétesis planteada es correcta, pero en base a los auto-
res revisados durante la elaboracién de esta ponencia, puedo
confirmar que si existen suficientes habilidades que el arte
permite desarrollar y que estas pueden influir bastante tan-
to en el desarrollo de aprendizaje como en el crecimiento
personal y emocional, aunque es cierto que es algo dificil de
llevar a cabo como propuesta educativa por el hecho de que
en México no se apoya lo suficientemente el arte, pero aun
asi considero que serd de gran utilidad demostrar la gran
variedad de capacidades que este puede llegar a conseguir.
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El trabajador intelectual forma su propio yo

a medida que trabaja (Mills, 2002, p. 206).

Es trascendental comprender que el desarrollo de la
humanidad no puede ser entendido sin un proceso que in-
volucre, por lo menos: observar-procesar/analizar-deducir/
concluir-actuar. Ello bien podria ser la formula rudimenta-
ria con la que nos desenvolvemos en nuestra vida cotidiana.
Esto es asi porque a través de la historia el ser humano se
ha visto en la necesidad de investigar su entorno inmediato
para aprehenderlo y modificarlo a su conveniencia: al co-
mienzo por principio de sobrevivencia y después bajo un
antropocentrismo encaminado a maximizar sus ganancias.
Entonces la investigacién deviene elemento constitutivo del
ser humano.

Frente a los acelerados cambios estructurales, de in-
dole econémico, politico, social, cultural, y ambiental, que
acontecen en nuestra contemporaneidad, la investigacion se
inscribe como una conditio sine qua non es posible gestar un
horizonte de posibilidad. Verbigracia, en el campo de las
ciencias sociales, los paradigmas en turno constantemente
se muestran necesitados de nuevas perspectivas que den
cuenta de fenémenos como: los procesos de reconfiguracién

* Doctor en ciencias sociales por la Universidad de Guadalajara; can-
didato a Investigador Nacional (CONACYT); Profesor-Investigador
titular C de la Universidad Pedagégica Nacional #141; y docente en
la Universidad de Guadalajara. ORCID: https://orcid.org/0000-0002
-4061-4977
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social a partir del espacio virtual; las implicaciones que trae
consigo la biotecnologia (ingenieria genética, cybors, clona-
ciones...) para el desarrollo de la humanidad® ; el impacto
de las Tecnologias de la Informacién y Comunicacién en la
vida escolar; la oferta de sentido anclada en la implosién del
marco axioldgico frente a la institucionalidad'’ , tan solo por
mencionar un algunos.

No obstante, en la academia la investigacién es una
actividad poco frecuentada. Esto es asi porque los desafios
para llevarla a cabo son multiples, por momentos exaspe-
rantes, e incluso frustrantes. Huelga decir, concebir una te-
matica, hilar ideas para problematizar mediante un ejercicio
heuristico, armar un marco tedrico para sustentar plantea-
mientos centrales, adoptar un enfoque metodolégico para
recolectar informacién, asir empiricamente una realidad vo-
latil a través de la construccion del dato, solventar entonces
los supuestos, y, si todo marcha bien, postular conclusiones,
recomendaciones, o futuras lineas de investigacién. De suyo
cada etapa representa una titdnica labor intelectual, y hasta
emotiva, capaz de rebasar los “manuales de metodologia de
la investigacion”.

Mis aun, la complejidad de la investigacién no gra-
vita inicamente en lo sefialado. Esto es asi por la existencia
de elementos internos y externos. El primero lo integra: el
desconocimiento, la novatez, la falta de pericia, e incluso,
los formalismos, las exigencias institucionales, y hasta la ne-
cedad de los propios expertos para atender al pie de la letra
las observaciones aun y cuando estds nada tengan que ver

16 Sloterdijk (2001) urge de la filosofia la tarea que de ella se deriva:
repensar la esencia de lo humano mas alld de los corsés impuestos por la
caduca cultura humanistica.

7 En el caso de las juventudes, pensemos el alcance que tiene la pro-
mocién de la opulencia, el poder, la violencia impune del crimen or-
ganizado a través de la industria cultural del entretenimiento frente al
desvanecimiento del transito formal de incorporacién social.
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con los intereses del educando'. El segundo es de orden
subjetivo por las implicaciones que trae consigo la propia
condicién etaria (entendida como constructo sociocultural,
donde lo biolégico adquiere sentido social) de los iniciados,
es decir, las particulares formas de ser, actuar y pensar de las
juventudes. De ahi entonces que la investigacion sea conce-
bida como una tarea tediosa, aburrida, e innecesaria®.

Bajo este telén de fondo, lo que aqui nos convoca
es por demds propositivo, toda vez que retoma una practica
poco frecuentada e inscribe, a bien, asi a los educandos en
el arte del desarrollo del conocimiento a través de la inves-
tigacién. Sin duda, el lector lo constatard en las siguientes
paginas donde se evidencia la diversidad de temdticas, la
multiplicidad de enfoques, la novedad de datos, la frescu-
ra analitica, la creatividad para formular planteamientos, el
compromiso ético y profesional al momento de realizar in-
tervencion, entre muchas cosas, que los alumnos emplearon
durante la construccién de sus trabajos.

Debido a que todo trabajo intelectual no es perfecto
sino perfectible, en general los trabajos presentan dreas de
oportunidad, tanto de forma como de fondo. Con el propé-
sito de contribuir al desarrollo académico de los educandos
a continuacién doy cuenta de lo referido. Para tal efecto se

18 Al respecto, es comun que esto derive en el consejo: “cambia de tema,
objeto, o sujeto de investigacion”. Asi inculca el desinterés, la frustra-
cidén, u obstruccién. ;Quién va a querer estudiar algo que no le llama la
atencién? Como facilitadores, los “expertos”, por principio profesional y
ético, tienen la tarea de nutrir las inquietudes del iniciado y no de reali-
zar una transferencia de intereses de investigacion.

1 En los programas de educacién superior, del sector publico, la titula-
cién por medio de trabajo recepcional de tesis tiene escaso interés por
parte de los alumnos, esto se agudiza en el sector privado cuando se
oferta la titulacién en automdtico al ingresar a sus propios programas
de posgrado (maestria). Entonces en general la tesis es la tltima opcion
en comparacién con las modalidades de titulacion: por excelencia aca-
démica, por promedio, a través de informe de pricticas profesionales,
entre otras
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presenta una lectura general, sin duda injusta cuando es la
excepcion.

De forma, se precisa la importancia contar a la
mano con dos diccionarios (uno general y el otro de si-
nénimos), con el propésito de diversificar el vocabulario
debido a que localizaron el empleo constante de las mismas
palabras, e incluso pleonasmos. Asi mismo, es importante
redactar oraciones no extensas, en algunos casos llegan a
abarcar un pdrrafo. Al realizar oraciones cortas se otorga
claridad a las ideas y/o planteamientos y se evita la confu-
sién o lo rebuscado. Otro pendiente es no perder de vista
los lineamientos del manual de citacién de la Asociacién
Americana de Psicologia (APA, por sus siglas en inglés).
En diversas citas textuales se encontré: referencias incom-
pletas (sin autor, afio, y/o nimero de pdgina), sin comillas,
en el caso de citas textuales mayor a cuarenta palabras no
se utilizaron corchetes para distinguirlas del resto del cuer-
po del texto. Algunas se agotaron en la mera exposicién
sin presentar una reflexién de ellas, para evitar este tipo de
vacios es necesario echar mano del parafraseo. En el mis-
mo tenor, en la seccién “referencias bibliogréficas” con fre-
cuencia las obras carecian de datos completos: en el caso de
libros, les falté incluir el pais y/o la editorial; mientras que
las publicaciones periédicas no presentaban afio, nimero
de la revista, y paginas del articulo revisado. Lo mds ur-
gente, en un par de casos, fue haber localizado texto sin su
respectivas referencia bibliografica, es decir, que fue toma-
do de otro autor y presentado como propio, cometiendo asi,
quizds involuntariamente, lo que se conoce como plagio.
En suma, es elemental realizar varias relecturas para loca-
lizar y atender los pendientes ortograficos, de sintaxis, y el
citado, todo ello con la finalidad de evitar vicios de escritu-
ra que se convierten en dolores de cabeza. Una prictica que
contribuye considerable es la observacién externa, aunque
lo recomendable es un experto en la materia, pero cualquier
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lente ajeno es propositivo porque ello permite conocer qué
tan entendible es el escrito.

En cuanto a las cuestiones de fondo a continuacién
se propone abordarlos de manera general a través del for-
mato empleado.

* Los apartados “resumen” e “introduccién” se con-
traponen, o cuando el primero se sobrepone al se-
gundo, en algunos casos el segundo ya ni se mencio-
na. Por ende, se recomienda presentar los elementos
centrales en el primero y en el segundo plasmar una
descripcién general sobre los apartados que contiene
el documento.

* Las “palabras clave” corresponde mas para un for-
mato de articulo y no de un “protocolo de investiga-
cién”. De hecho, dicha seccién se agoté en lo enun-
ciativo, y en algunas ocasiones no correspondieron
con la temitica. Por ejemplo, en el texto “violencia
escolar entre estudiantes en la Escuela Secundaria
Mixta #37 “Independencia” se anuncié como pala-
bras clave: “violencia escolar”y “secundaria”, cuando
también se debieron de haber incluido las categorias

)«

“adolescentes”, “estudiantes”, “percepciones”.

* Contextualizacién del objeto de estudio: por lo
comun fue escueto, y carente de precisién espacio
temporal, por tal motivo se recomienda no perder de
vista las particularidades de lo que se estudia.

* Antecedentes del objeto de estudio: la mayoria se
limitan a exponer estudios previos sin realizar un
andlisis, reflexién y/o posicionamiento frente a ellos.
Por ende, se recomienda incluir al final del apartado
una sintesis y/o conclusién general que clarifiquen el
aporte que estos generan al tema en cuestién. Esto
también permite dilucidar los vacios, pendientes, o
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posibles equivocos encontrados frente a los cuales el
estudio que se propone contribuird a compensarlos.
En términos pricticos, los antecedentes permiten ob-
servar lo ya dicho, y hecho para evitar asi repetirlo.

* Problema de investigacién: es comin encontrar
incompatibilidad entre la pregunta y el objetivo de
investigacién. Por ejemplo, la pregunta fue plantea-
da de indole descriptiva, mientras que el objetivo
apunta a lo explicativo. Esto también se hace visi-
ble cuando la investigacién se postula a realizar una
intervencién (al proponer alternativas de solucién
al fenémeno) pero esto no se refleja en los plantea-
mientos tanto de la pregunta, como del objetivo y
la hipétesis de investigacién. Similar acontece en
las hipétesis al carecer de complejidad analitica. Por
ejemplo, si en estudios previos ya se ha revelado que
la violencia, independientemente del espacio donde
se efectua, se expresa de manera fisica y psicoldgica.
Entonces ¢cudl seria la novedad analitica, la contri-
bucién reflexiva de la propuesta de investigacién? Se
trata de aportar y no llegar a conclusiones que ya
fueron presentadas.

* Justificacién: en no muy pocas ocasiones en esta
seccion se omite la relevancia epistémica del estudio
a realizar. De tal forma se aconseja responder la inte-
rrogante: Jcudl es la contribucién al campo de cono-
cimiento pedagégico que tiene abordar tal fenéme-
no? Por otro lado, cuando se propone un trabajo de
intervencion, es relevante ser autocritico y reconocer
asi los alcances de las propuestas de solucién que se
postulan. Esto es asi porque las problemaiticas res-
ponden a un ordenamiento estructural y contextual
que incide en el cardcter subjetivo. Por ejemplo, en el
tema de las violencias estds se encuentran enraizadas
en la implosién del marco axiolégico, la propagacién
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del individualismo sin consideracién comunitaria, la
promocién medidtica de un ezhos hedonista, tan solo
por mencionar algunos. Por ende, reconocer dicho
aspecto conlleva apuntalar asertivamente la contri-
bucién de la intervencién a realizar. Pero sobre todo
se trata de eludir una idealizacién al considerar que
la propuesta tiene el alcance para resolver la proble-
matica en cuestion.

* Viabilidad: este apartado es el que mejor prepa-
rado se encuentra toda vez que en él los estudiantes
detallan los recursos (materiales) con los que cuen-
tan, asi como el involucramiento, familiaridad, acce-
so al espacio, e incluso en algunos casos el consenti-
miento de los sujetos de estudio.

» Sustento tedrico: en contraste con el anterior, este
apartado es el mds rezagado. En el mejor de los casos
solo se presentan apuntes generales de una revisién
primaria de la literatura, mis no incluye una des-
cripcién pormenorizada, tal como se esperaria. Aun-
que ello es 16gico y comprensible por el alcance del
formato, los alumnos tienen que identificar teoria(s),
autores, y categorias que servirdn como soporte ted-
rico de sus temas de investigacion.

* Sustento metodolégico: en sintonia con lo refe-
rido, en este apartado da cuenta de un panorama
general sobre desde qué enfoque, qué herramientas,
y qué estrategias se contemplan para la recoleccién
de informacién. Si bien ello es asertivo, lo cierto
también es la necesidad de someter a reflexion las
razones de adoptar cada una de los elementos men-
cionados. En metodologia, el “;c6mo?” requiere ser
explicitado (“¢por qué?”), asi mismo es necesario
clarificar el posicionamiento del investigador para
evitar la parcialidad, es decir, la falta de objetividad.
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* Conclusiones: aunque estd seccién no tiene razén
de ser, y asi lo evidencian los planteamientos de los
educandos, se puede mejorar mediante una sintesis
de lo que hasta el momento se ha trabajo, y de la
ruta critica a seguir. De hecho, es mds fructifero re-
emplazar este apartado por un “cronograma de ac-
tividades” donde, como su mismo nombre lo indica,
se esquematice no solo las etapas de investigacién a
seguir sino también los tiempos previstos.

En suma, las observaciones sefialadas son notables,
algunas requieren urgente atencién por la incongruencia
manifiesta. No obstante, el desempefio es légico y enten-
dible, no solo por la condicién incipiente de quien se inicia
en este tipo de prictica, sino porque se trata de un avance
y no de algo ya concluido. Huelga decir, la investigacién es
un proceso de continuos vaivenes, ensayo-error, avances-re-
trocesos, adecuaciones, modificaciones, replanteamientos...
son elementales para el perfeccionamiento. Mds aun, al
considerar que en las ciencias sociales los determinismos no
tienen razén de ser (como si en las “ciencias duras” ancladas
en el positivismo a ultranza) toda vez que: el observador-
observado se encuentran intrinsecamente relacionados, mas
ain porque ambos tiene capacidad de agencia. Entonces, el
investigador se inscribe en un proceso de continua retroali-
mentacién y cuidado de si mismo.

Hace més de medio siglo Mills (2002) postulé la
importancia de concebir a la investigacién como una arte-
sania intelectual, es decir, la elaboracién permanente de un
objeto a partir de patrones y técnicas preestablecida, pero
cuyo resultado contiene cualidades propias heredadas por el
autor. Podran existir cientos de estudios ya realizados sobre
un fenémeno en particular, sin embargo, cada investigador
lo hace unico, y es aqui donde el desarrollo de la ciencia
emerge. Es por ello que los alumnos, de 1a Universidad Pe-

dagégica Nacional Unidad 141 Guadalajara, que hoy se
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inician en esta compleja tarea, tienen un enorme potencial
para desarrollar sus capacidades y habilidades como cien-
tificos sociales, capaces de contribuir al mejoramiento de
nuestra sociedad. De ello no cabe la menor duda, porque sus
trabajos asi lo comprueban.

Referencias:
Mills, W. (2002). La imaginacion socioldgica. México: FCE.
Sloterdijk, P (2001). Normas para el parque humano. Espana:

Siruela.
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Anexo 1. Cartel del 1er. Coloquio de la Licenciatura en
Pedagogia

»
.In o | womoumie,
Y

LA LICENCIATURA EN PEDAGOGIA

Invita a la Comunidad Universitaria al

coLoQuio

De Licenciatura en Pedagogia

“Planteamiento del Problema de Investigacion”
Correspondiente al 2do Semestre de La Lic en Pedagogia

A través de

A celebrarse:
El dia 03 v 04 Junio del 2019 de 08:00 a 01:30 Hrs.

En:

Universidad Pedagogica Nacional Unidad 141 Guadalajara
Plan de San Luis No.1696, Col. Chapultepec Country C.P. 44620 Guadalajara, Jalisco.
México, Tels. 3823 6572 y 3824 8561

Entrada Libre
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Anexo 2. Programa de actividades del coloquio

COLOQUIO/

PROGRAMA DE ACTIVIDADES
=  LUMES 3 DE JUNIC DE 2019
HORARIO ACTIVIDAD
.
Registro de coordinadares d s .
8:00 AB:20 e et £
.
Inauguracion oficial a cargo de la Mtra. Ma, Guadalupe =
8:20 AB:30 Barragin Reyes, Directors de nusstra instiuddn. -
Charla pedapdgica, con la participackin del g
B3BAMEDD | prot. Benito Navarro Robles. .
Receso (espacio gue aprovechardn para orentar a los
10:00 A 10630 participantes sobre el lugar de su inbervencién, revisar equipes -
para o Instalar en las las.
presentaciones en ppt v demds etc.).
1:30A 1330 | Presentacidn de ponencias por mesas de trabajo.
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RESPONSABLES

EARINA LILIANA PONCE MARGUEZ
JOAMA GONZALEZ ORTEGA
SAMARIAT. ALCANTAR LOPEZ
BRENDA JAZMIN BECERRA ARELLANG
PERLA MARGARITA DE LA CRUZ ESQUIVIAS
JORGE ISAAC SALCEDO PERET

{

KARINA LILIANA PONCE MARQUEZ
SAMARIA T. ALCANTAR LOPEZ

KARIMA LILIANA PONCE MARQUEZ
SAMARIA T, ALCANTAR LOPEZ

COORDINADORES DE MESAS

IOANA GONTALET ORTIGA
ISAAC SALCEDD PERED
ARINA LILIANA PONCE
PAARLA FERNAMDSA SANCHED
RODRIG PET

SAMARLL ALLANTAR
BLANCA JOCELYH

BRENTA LAZMIN BECERRA
PERLA MARGARITA
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~ COLOQUIO! I

“Partnamintn Sl Prosiema de e

PROGRAMA DE ACTIVIDADES

*  LUNES 3 DE JUNIO DE 2019

MESA 1
VENCIA, DISCIPLINA ¥ VIOLENCIA EN LAS ESCUELAS™

HORARICO PONENTE
AGUILAR MACIAS DANIELA ADSLI
avinEz

DE LA CRUZ ESQU NIAS PERLA MARGARITA
KAREN ANDREA CORREA RUVALCABA
MORA AMARAL KOCELYN GABRELA
DANIA VALLIN REYES

SANCHEZ RODRKGUEZ MARIA FERNANDA

OF LA CRUT ESQUIVIAS PERLA MARGARITA
KAREN ANDREA CORREA RUVALCARA
MIORA AMARAL JOCELYN GABRIELA
DANIA VALLIN REVES

MESA 2
CIOM, DESIGUALDAD SOCIAL, INCLUSION TRABAIC

CERDA LOTAND LEVDY MEUZA

WSSALR0 = AZUCENA HERRERA FIGUERDA |+ CHRDALOZANG LEYDY MILZA
11204 1145 = FLORES NAVARRD MARTHA NEFTALI * AZUCENA HERRERA EIGUERCA
CuAsARa0 = KARLAVERONICA URZUA GOMEZ | *  FLOF MARTHA NEFTALK
WABA RS = CHAVEZGARCIA KAREN CRISTINA * EARLAVERONICA URZUA GOMEZ
1238 A 0100 = JOAMA ISABEL CONZALEZ ORTEGA * CHAVEZ GARCIS KAREN CRISTINA
owpoA2s = MAMIREZ TELLO ERIKA YESENIA [ * JOANAISABEL GONZALEZ ORTEGA

MESA 3

UHCALC ¥ VALORES™
: DRA, AMERICA VERA LARA, SAMARIA T, ALCANTAR

TORRES LUNA BIANCA JOSELINE

HORARIO PONENTE LECTOR
= RENTERL HUERTA SALMA REETH = DANIELA CUZABITH OROTCO GONZALES
| = TERESA GUADALUPE MOSQUEDA DOMINGUEZ | ®  RENTERIA HUERTA SALMA LIDETH
11204 1145 *  RUELAS MACIAS ROSARID ELIZABETH »  TERESA GUADALUPE MOSGUEDA DOMINGUET
1145412100 = HEIDI TONALLI NEGRETE FLORES | *  RUELAS MACIAS ROSARIO ELIZABETH
12:20A U455 4 PORTILLO MEZR MAALA MES *_HOGITONALUMEGRETEFORES |
wIsA00 ®  AMARANTA LIBERTAD DEAT PLASENCIA ®  PORTILLO MEZA MARIA INES
OL:00A D125 ®  PORTADA SILVA JENNIFER NICOLE ®  AMARANT A LIBERTAD DLAT PLASENCIA

LOGIA DE LA INFORMALIO
COORDINADORES: DR. LUIS CESAR TORRES NABEL, BRENDA JAZMIN B

HORARIO PONENTE LEC
ARELI RATHE ALCALA

16: 30 A 10:55 = GONZALEZ MARTINEZ IRMA ALEIANDAA | . BODRIGUER
1085 A 1120 *  VALENTIA SANCHEZ DE LA ROSA *  GONZALEZ MARTINEZ IRMA ALEJANDRA
*  MARES MARTINEZ LAZMIN ARACELI *  WALENTINA SANCHEZ DE LA RDSA
= KARIMA LILIANA PONCE MARQUEZ | * MAARES MARTINEZ JAZMIN ARACEL!
| = MARTINEE CARLOS ANS IUZABETH | = WARBGA LILIANA PONCE MARQUEZ
. BUADA JIMENEE * MARTINEZ CARLOS AMA ELZABET
= TOPETE BECERRA ANA LAURA *  ESMERALDA GUADALUPE HERNANDEZ IMENEZ
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- coLoQuIO! B

“Panteamipto del Frobiema de invtigcidn”

PROGRAMA DE ACTIVIDADES

= MARTES 4 DE JUNIO DE 2019
MESAS DE TRABAIO

MESA 1

HORARIO

SANCHEZ

'VARELI MATALLA CERVANTES MELCHOR
TORRES WU NA BLANCA JOSILINE
MAR[A ALEIANDRA VILLA CAMARENA
CASTILLO PIFA ARANZA PAULINA

| ®  SANCHEZ MEIA GRECIA PADLA | MARTA FERNANDA PULIDO AROCH
*  MATALLA ESMERALDA CASIMLAS MENDOTZA | " SANCHEZ MEIlS GRECW PADLA
®  PERAWENCE ANDREA PAULING * MATALLA ESMERALDA CASILLAS MENDOZA
®  VETTEARAMEIA GALVAN NARANIO | PERA WENCE ANDREA PALLINA

GUTIERRET 5054 LAURA SISSEL | IWETTE ARANZA GALVAN NARAKID

HORARID
0H00A 0825 |
Of:25 A OR:50 I ®  GONZALEZ CORONA ATIRI ABRIL | ®  LUCERD ESTEFANIA GALINDO GUEKREL
OR:S0A 015 = WICTORN RANGEL RODRIGUER = GONZALEZ CORDNA ATHRI ABRIL
0915 A 040 MEIA SCLORIO SILYIA = VICTORM RANGEL RODEIGUEZ
0940 4 1005 GLORIA LESET S0U0RTAND DCHOA * WIS SOLORID SILVIA

10:35 A 1100 ®  MOSOUEDA ARZATE MARLA FERNANDA GLORIA LISSET SOLORTANG OCHODA
- 11:00A 1125 . SAMARLA TERESITA ALCANTAR LOPEZ | MOSQUEDA ARZATE MARIA FERNANDA
11:25 4 11:50 o RENTERLS CAMATHE ANDREA | SAMARIA TERESTA ALCANTAR LOPEE
1L50A 12:15 = nsrls GUADALUPE VELEZ RODRIGUEZ RENTERIA CAMACHO ANDREA
.

12:15 & 1245 MADRIGAL MURIEZ GEMA ELZABETH MARIA GUADALUPE VELEZ RODRKGUEZ

“EDUCACION ¥ VALORES™
) A, AMERICA VERA LARA, SAMARIA T. ALCANTAR LOPEZ Y BIANCA 1O
HORARIO PONENTE LECTOR

BEJINES HERNANDEZ DIANA ELIZABETH PORTADA SILVA JENNIFER MICOLE
I AAGUELIN REGALADD ACEVES I BEINES

SESDASAS - BORIALADON MARA EMILA | = IABUELN REGALADO ACEVE

o915 A 50 = BRENDAJAZMIN BECERRA ARELLAN = BORA LADON MARIA EMILA

0940 A 10205 FARFAN BAEZA GEOVANS MADELINE BREN D, LAZMIN BECERS:A ARELLAKNG
m
| 1935 A 1100 RANCY PAOLA MARTINEZ HERNANDEZ FARFAM BAEZA GEOWANA MADELINE
CL0ANES | = HERMANDEZ DUARTE ILSE JACQUELINE |+ HANCYPADLA MARTINZ HERKANDE

1025 A 1050 = MIRIAM GUABALUPE SANGOVAL CHAVEZ = HERMANGEZ DUARTE ILSE IACQUELIN

.
12115 A 1245 *  DANIELA ELIZABETH OROZCO GONZALES #  MIRAMONTES GARCLA LEAL ELIZABET

“TECNOLOGIA DE LA INFORMACION ¥ LA COMUNICACION EN LA EDUCACHO
OORDINADORES: DR. LUIS CESAR TORRES NABEL, BREMDA JAZMIN BECERRA ARELLANG Y PERLA MARGARITA DE LA CRUZ ESQUIVIAS
HORARIO FOMNENTE LECTOR
OR:00ACRIS ANDRES JEREMIAS BARRAGAN PALD MIND | =  TOPETE mumam
RIS AGESD = ARANZA MONTZERRAT MAGALLOM VALDEZ | = ANDRES
0550 A 0515 | = LZBETH FERNANDA VELAZCD JIMENED = ARANZA MONTSERRAT MAGALLON Vil DE
09115 A 0940 = VEROMICA [SABEL GOMIALED SANCHET = LIZBETH FERNANDA VELAZCO JIMENED
peans 10 = omGEmsac sajcenn emer s vERfamcs mase GONTAIET sdaruer

103542000 = MONSERRAT ABIGAIL DILGADILD LOPIZ = KORGE ISAAC SALCEDD PEREX
AL00 A 10:25 = PAOLA ALLIANDRA CADENA CERDA | = MONSEERAT ABIGAR DELGADILLO LOPIZ
EX .
! ! =
12:15 A 1245 - -
3
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Anexo 3. Formato de evaluacién de ponencias y su
presentacion

FORMATO DE EVALUACION DE PONENCIAS ¥ SU PRESENTACION

i Vgt T e & e 1y GG P Y
T

A ? % ik s
i, 7 de B

CRITERIOS PARA LA EVALUACION

)

Titulo de la Ponencia:
Auior:

Mesa temitica en que se preseata:

Respetado coordinador y'o lector de mesa de ponencias:

Agradecemos su oporiuna y valiosa colaboracion en la evaluacion de | ias en ¢l Coboquio, “Pla i del
problema de investigacion™, cormespondiente 3l segund de la Licenci decllmwﬂldtd

Nacional Unidsd 141 Guadalsjars. Los trabujos presentados ¢ deben calificar de mancra cuantitativa y

Padagigica
cualitativa segin los sigusentes cnberios:

Aspecto Valor Cabificacson | Observaciones
i
permitido

] Presentacidn de la ponencia

1.1 Cusla s ospecto personal v achm con | 10
naturalidad y desenvoltura en la presentacion
de la ponencia.

[ ) Para su exposacion, se apoya en algin recunso | 10
tecnokigico ¥ combina adecusdamente texto
€ =

3 Cugpstuws de foems

21 La wa y el ok andan 1 | 10

yla i

232 Las citas ywmw bows 1 i [[1]
del APA sexta edicion.

|3 1P de IgACcIon ¥/ inlervencion |

3l Incluye  wna breve ntrodeccion ¥ la | 10

izacion de la situacis

32 Presenta los 0 &elllm gacio [[1]
donde inchuye al menos 5 trabajos revisados

33 Sep el probl con la de | 1D
imvestigacion y'o imtervencion, objetives ¢
hapotesis.

34 Incluye la justificacsdn y relevancia de su | 10
investigacidn ylo intervencion.

15 Teoria y metodologia: Anuncia los tedncos, Ia | 10
teoria y las categorios conceptuales con las
qlnlulbdnmuﬂaqn aﬂ:ﬂﬁ.:ﬂcmh
T iva ep g, la gia ¥
el enfc dolégico a utilirar.

16 Resultados v conclusiones 0

Total 100

Observacsones Generales:

| Nombre del evaluadoria):
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Anexo 4. Opiniones sobre la elaboracién de la ponencia
y la participacion en el coloquio

maria 2b
Para mi fue muy estresante, cansado y la materia en general es dificil, pero creo
que al final del dia valié la pena, pude darme cuenta de mis capacidades en
investigacién y también mis debilidades, es una experiencia que aporto
bastante a mi formacién profesional. (5,

. . sooo=GP

Pues a mi. Me gusto mucho porqué sacamos lo mejor forma de expresarnc
frente a otros naestros osea América que me daba miedo pero sali adelante
gracias Maestrolea e

Samaria 2b
¥ fuiste la favorita de América, dijo que nuestro grupo la tenia muy sorprendida
que sabia que era buen grupo, pero que no le habia tocado trabajar con
nosotros y solo hizo comentarios buenos a las compaiieras al evento y a usted
por la iniciativa 18 D

Pues en mi opinion, si fue algo complicado desde el principio, ya que pues
como Io notamos una investigacion es muy laborioza, peroc pienso que me
sirvio bastante, ya que realiza investigacion talvez no a fondo y de igual vi las
capacidades y debilidades tanto en el trabajo que forme como al momento de
la presentacion. Pero si e sirvio mucho ya que nos abric un panorama a lo que
mas adelante nos vamos 3 enfrentar! s

2B Investigacion
Anapau, Bettina, Dania, Daniels, Estefania, Fernanda, He

, Jazmin, Joana, Karen, Karina, Karla, Luc
mas ageiante Nos vamos a enmrentar: -

ara mi, fue una experiencia cansada y estresante, fue algo tedioso y
Pere no P ., esto me ayudo para demostrarme gque cuando

<rec que Nno puedo dar mas. en realidad yo misma me estoy poniendo mis
limites porque en realidad si lo puedo y lo podemos dar. ¥ Nos sirve para ir
preparandonos profesionalmente.

Maria 2b
Maria Guadalupe Velez Rodriguez
Para mi el curso al principic fue un poco complicado ya que se presento el
<cambio de maestro y ya cuando iniciamos ¢con €l maestro "Arturo™

Fue de un trabajo ardo de investigacion en el cual correspondia de un
COMPromiso, yo No me sentia segura del todo hasta cuando llegd el dia de ir
llenando el documento

Fue cuando senti que estaba haciendo un buen trabajo ¥ que de verdad el
coloquio” era de gran ayuda y sobretodo me sorprendid cuando tuve que
realizar mi presentacién ya que dominaba mi tema y fue cuando comprendi
que habia aprendido mas de lo que pensé.

Jazmin UPN
Desde un inicio se sabia que la materia de investiga. n no iba a ser sencilla, sin
embargo me dejd conocimientos y herramientas fundamentales para mi futuro.
Ademass el hecho de haber reslizado el cologquio y el documento que
presentamos, fue una oportunidad para tener una idea de lo que se viene, estar
mas preparados para ello y tener en cuenta nuestras sreas de oportunidad. sin
duda esto fue de mucha ayuda y para que con un evento parecido, nos salga
mejor -

? 2B Investigacion
Anapau, Bettina, Dania, Daniela, Estefania, Fernanda, Heidi, Jazmin, Joana, Karen, Karina, Karla, Lu

En mi opinidén, coincido con mis compaferas anteriores, s una materia muy
compleja y dificil, pero con estos ejercicios nos vamos acercando y teniendo un
panorama mas claro acerca de lo que implica una investigacién, como un
entrenamiento.

En el coloquio, en las pocas presentaciones que me tocé escuchar de mi salén
se noté el esfuerze que cada una hizo vy, sin duda se vieron diferencias de
trabajos de un grupo y otro.

Pero en general es un ejercicio gue ayuda bastante en nuestra formacién y
felicitaciones a usted profe y a las companieras que lo apoyarcmfj a pesar de
todo lo presentado y el estrés, fue un éxito €5 I

Estefania 2a

Para mi Galindo Guerrrero Lucero Estefania, fue un tramo del semestre muuy
estresante que me reto a dar literalmente todo de mi esfuerzo y tolerancia,

estuve a punto de darme por vencida hasta que recibi comentarios y ayuda de
“Lucy"” me dioc dnimos y creoc que salid muy bien al final.

Al principico como dije me quejaba, ahora agradezco haber tenido esta gran
experiencia pues ayudara a un proceso dificil al final de la carrera. Fue dificil,
tedioso y cansado pero al final tengo la mayor re compensa de la gran
experiencia y sabiduria que me quedo de este Coloquio. Ahora se que puedo
con esto y me siento capaz.

Gracias Profe.
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2B Investigacion
Anapau, Bettina, Dania, Daniela, Estefania, Fernanda, Heidi, Jazmin, Joana, Karen, Karina, Karla, Lucy.

Matalia 2b
Yo me senti muy confundida en algunos aspectos de la materia, y la verdad
sinceramente fue una materia la cual se me complicé mucho y en general, pero
siento que gracias a mucho estrés, confusidn, y preguntas, fue algo que valié la
pena por que gracias 2 eso estoy aprendiendo y me servird para los s-gu-entes

semestres, gracias profesor. -8 e

Lucy Aranza 2b
Ivette Aranza Galvan Naranjo.

En mi punto de vista, toda esta experiencia fue bastante cansada y mu;
estresante pero como sea lo logré hacerlo por que le di todo esfuerzo, tiempo ¥
dedicacion.

Y clare todo esto me ayudo a demostrarme que puedo dar todo de mi, a pesar
de lo pesado, tedioso y nuevo que sea.

Pero algo que me gustd mucho fue a ver presentado mi tema de investigacion
en este coloquio y sobre todo les did las felicitaciones a jazmin, Joana y Samaria
por todo su esfuerzoe?

e s s -
De mi parte puedo decir que al igual que mis companeras, me fue muy
complicada, ¥ a la vez confusa, hasta llegue a sentir en ciertos momentos algo
de frustracién, por pensar en que quizas no lo lograria, fue dificil, pero sin
embargo, valio la pena, fue una manera de hacerme sentir capaz y poder
seguir mejorando o corrigiendo, me siento contenta con los resultados , puse
todo mi esfuerzo y mi motivacion para poder conseguir lo obtenido.

Al igual considero, que todas mis comparfieras hicieron buen trabajo y pusieron
gran empefio, felicito a todo grupe 2:B y al profesor por la paciencia y
dedicacion. @@ d

Escribe un mensaje aqui

2B Investigacion
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Daniela 2a
Daniela Elizabeth Orozco Gonzalez

Para mi al principio era algo que no comprendia, y me parecia muy complicado,
perc conforme lo fui construyendo se iban aclarando mis dudas con ayuda del
profesor y compafieras. y poco antes de presentario crei que mi trabajo no
estaba muy bien redactado incluso al presentaric hoy, pero cuando lo presente
junto con las diapositivas los comentarios fueron buenos y vi Que No era tan
complicado como lo parecia. y me impresiond mas mi tema. Esto nos servird
bastante para el futuro, ya no vamos en blanceo. Crei que no lo lograria.

Bettina Upn
€&mo ya han mencionado mis compaiieras no fue nada ficil, pero los mejores
logros son los que mas cuestan y crec que todas hicimos un gran esfuerzo por
llevar esto a cabo. sinceramente a finales del semestre yo sentia que era
demasiado y que nunca iba a terminar de ordenar tanta informacién en mi
cerebro, odiaba el estado del conocimiento y descubri que eso me hizo
dominar mi tema y al final con tantos ejercicios logré aprender muchisimo, no
tenia ni idea de cémo hacer una pregunta de investigacion, Ia hipdtesis,
justificacién. etc.. ¥ mucho menos de presentar una ponencia. pero me sient
orgullosa porque al final 1a gran mayoria lo logramaos i

2B Investigacion
Anapau, Bettina, Dania, Daniela, Estefania, Fernanda, Heidi, Jazmin, Joana, Karen, Karina, Karla, Lucy,
IOYIo, Caud Ul Uio 10 MU ¥ 3€ VIO €11 105 1E€3UIdUos &

Esmeralda Hernandez Jimenez.
Para mi opinién fue algo dificil de comprender tanta informacién , pero fue
una experiencia con mucho compromiso, dedicacién y al parecer dio muchos
frutos para todas.
Conforme al coloquio, no me parecia buena idea pues no me sentia preparada
aun, gracias a €l maestro Arturo y companfieras que me apoyaron pude obtener
un buen trabajo y pues aun nos falta mucho por aprender, tener mas claras
nuestras ideas y adquirir las herramientas necesarias para nuestra futura
profesion... .

Monserrat Delgadillo Lépez. Me parecié un trabajo bastante cansado y
estresante en algunos aspectos pero al final del dia, cuando vi los resultados y
vi que pude hacerlo me hizo sentir orgullosa y satisfecha. .18 B

Anapau

Martinez Juarez Ana Paocla

En mi opinién, me gusté llevar a cabo el coloquio puesto que es una
experiencia previa y similar a lo que vamos a hacer ante la titulacién. Es cierto
que para mi nivel fue un proyecto retador, pero de todo puedo aprender.

Me fascind al presentar poder analizar todo el proceso que lleve a cabo y ver el
resultado final. s
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Valentina Sanchez de la Rosa
Desde mi punto de vista fue una experiencia algo estresante y tediosa, desde
comienzos hasta el final

Sin embargo por su parte positiva, logré dejar en mi nuevos conocimientos,
herrar v aprendi: tanto de mi tema como los temas de mis
compaferas

Al final todo salié bien y a lo planeado, ademas logré sentirme capaz de hacerlo

Gracias a todos ——

EESeSSS———— B
Para mi Ia verdad fue algo estresante y tedioso el trabajo, en la parte de cémo
se iba construyendo los apartados estaba como confundida realmente qué
requisitos llevaban, en algunas partes la verdad no me quedaron muy claras,
pero al final concuerdo con mis compaferas, que fue un trabajo que llevo
tiempo de elaboracién. ¥ al final nos sirvid de experiencia esto, en
desenvolvernos a la hora de exponer de aclarar bien las ideas. y creo que 50 se
logré, cada una dio lo mejor y se vio en los resultadas e

2B Investigacion
Anapau, Bettina, Dania, Daniela, Estefania, Fernanda, Heidi, Jazmin, Joana, Karen, Karina, Karla, Lu

Andres Jeremias Barragan Palomino, en lo personal creo que fue una
experiencia muy benéfica aunque al principio fue tediose por lo mismo de que
no teniamos maestro y estdbamos algo atrasados fue algo que me desconecto
del curso durante los primeros meses pero conforme fuimos avanzando y
adentrandonos en la estructura de la investigacion fui aclarando mis dudas y los
objetivos que teniamos que lograr, por un memente dude de mis capacidades
pero después al estar investigando, las cosas se fueron dando solas. Creo que
estuvo bien que nos nos exigieran de esta manera para tener un acercamiento y
una idea de lo que vamos a realizar en un futuro.

Fernanda 2b

Lizbeth Fernanda Velasco Jiménez desde mi punto de vista puedo decir que la
materia al principio la percivi algo complicada, sin embarge conforme se fue
presentando el curso logre adquirir conocimientos nuevos que estoy segura
que me ayudarsd en mis préximas materias asi como Tambien en mi vida
profesional, en cuanto al coloquio fue un trabajo cansado sinceramente pero
me Di cuenta de que la investigacidén me lleve a adquirir nuevos conocimientos
y se que valié la pena, asi como poner en orden dudas que se fueron
presentando, me siento muy feliz de saber que en realidad pude dar lo mejor
de mi, y estoy segura que puedo dar mas..

Gracias profesor por que sin su ayuda esto no se hubiese logrado, gracias por
aclarar dudas y explicarnos paso a paso todo el proceso... Leer mas o

2B Investigacion
Anapau, Bettina, Dania, Daniela, Estefania,

nanda, Heidi, Jazmin, Joana, Karen, Karina, Karla, Lu

Miram 2a

Sandoval Chavez Miriam Guadalupe
Me parecid un proyecto muy interesante y nuevo, al cual se le invirti® mucho
tiempo y dedicacién. En algunos momentos resulto un poco estresante o de
pensamientos de que no me podria salir cémo se regueria, pero gque mediante
mas iba indagando, mas gusto le iba tomando, ya que el ir viendo cémo iba
tomando forma por mis propios méritos, y al ver el resultado de un proyecto
completo aunque no estuviera al 1009% bien resultaba satisfactorio.

Al momento de pararme enfrente y explicar el trabajo que se llevd a lo largo de
todo un semestre, fue algo sorprendente ya que me di cuenta que
inconscientemente ya tenia una base de conocimiento que no pensaba
adquirir, ¥ viendo que el esfuerzo habia valido la pena me lleno de orgullo v
satisfaccion.
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Dania
Dania Vallin Reyes
Pues a mi en lo personal el coloquico me gusto mucho porgue a mi me gusta
vivir nuevas experiencias, al exponer mi tema investigacién pues si sentf que
tenia la confianza de exponerlo pero cuando llegé el mero dia y faltaba un
minuto para que yo pasara a exponer me agarraron los nervios y si no fuera por
Ia maestra Marisa no seque hubiera hecho pero al final senti que Io hice bien. Al
Elaborar el documento para el coloquio fue mucho estrés pues eran muchas
cosas y era mucha investigacidn mucho leer y pensar en Ia forma de redactar el
documento donde por mi cuenta antes de terminar el documento decidri ir al
Colegio Reforma hacer una observacién para completar mi trabajo.Despues de
terminarlo tenia que sacar 4 juegos del documento para mi evaluadora y las
demas personas. hubo un momento donde ya no queria saber mas del
documento en la parte del estado del conocimiento me llegue a estresar mucho
ahi y en la contextualizacion,cuando termine el documento seguia hacer una
presentacién de PowerPoint donde me estrese porgue en solo dos Dias tenia
qQue preparar para dar mi tema, hacer la presentacién y leer el documento de mi
otra compafiera pero gracias a esta estresante y hermosa experiencia me gusto
mucho participar en el coloquio, ahora sé€ que este trabajo es muy laboricoso v
para poder hacerlo se necesita de tener una buena redaccién,
inteligencia, persuasién,entrega,pasién y espiritu.

Concluyd que la materia de Investigacién no pensé que iba a ser tan compleja

Pero mi esfuerzo valid la pena ya que aprendi mucho en clase y en el Coloquic

2B Investigacion
Anapau. Bettina, Dania. Daniel

Estefania, Fernanda, Heidi, Jazmin, Joana, Karen, Karina, Karla, Lu

Verénica 2A P
Para mi Verdnica Isabel al principio la materia se me hizo muy complicada pero
después fui entendiendo poco a poco, cuando comenzamos lo de la ponencia
la verdad tenia la mente en blanco, pero gracias a algunas de mis companieras
puede entender con mas claridad si me estrese un poco que hasta me enferme
pero al final valié la pena el esfuerzo 5 x

Karla 2b
Karla Verdnica Urzua Gémez. Crec que <l pi de i n fué en un
acierto por parte de usted, nuestro profesor. por tratar de motivarmos a dar un
poco mas de nosotras mismas (0s). Debo decir que efectivamente, si me costd
algo de trabajo porque es algo que jamas, anteriormente habia trabajado, es
decir. no tenia una experiencia como tal sobre algo asi. Dicho esto, le doy las
gracias por alentarnos siempre y darmos la opprtunidad de trabajar en
experiencias como esta

Una materia que fue estresante pero valié la pena ya que al concluir me dejé&
una gran satisfaccién con el resultado, creo que fue buena idea la del coloquio
va nos me dejé mas claro como llevar acabd la acion. Me quede muy
satisfecha con mi rendimiento en la materia de investigacion.

Joana 2b
En mi opinién fue un proyecte muy bueno ya que en mi opinién me ayudé a
vencer la timidez el poder expresarme de manera mas fluida B

2B Investigacion
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Karen Correa 2A

Karen Andrea correa Ruvalcaba

En lo personal al principio fue muy tedioso y complicado. Pero me gusto
mucho ayer presentar mi tema de investigacion ayer en el coloquio fue una
buena experien: que me ayudara en el futuro. ¥ por pronto me ayudo a
expresarme mejor . 10:48 BA

{arina 2a Pedago

Karina Ponce &3

La materna de introduccion a la investigacidn me parecid un curso gque
demuestra la excelencia académica de Iz UPN, confirmd gue elegi
acertadamente dénde formarme como pedagoga (.. Fue un reto que implicé
muche esfuerzo y dedicacién, perc como todas las experiencias significativas de
aprendizaje al final quedo satisfecha por todo lo que aprendi como ponente,
ademas de comprender lo complejo de hacer ciencia e identificar la estructura y
contenidos de una investigacién, también aprendi lo que es un coloquioc y me
nacieron las ganas de ser investigadora@® 2 ( claro, ya que no estudie, trabaje
v vaya al maratén al mismo tiempDE) Gracias profesor Arturo por crear
ambientes de aprendizaje donde los alumnos seamos sujetos activos y
responsables d... Leer mas 3
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Karina 2a Pedaga ~
Karina Ponce &

La materia de introduccién a la investigacion me parecié un curso que
demuestra la excelencia académica de la UPN, confirmd que elegi

e nente dénde formarme como pedagoga (.. Fue un reto que implicd
mucho esfuerzo y dedicacién, pero como todas las experiencias significativas de
aprendizaje al final quedo satisfecha por todo lo que aprendi como ponents,
ademas de comprender lo complejo de hacer ciencia e identificar la estructura y
contenidos de una INvestigacisn, también aprendi lo que e3 un coloquio ¥ me
nacieron las ganas de ser investigadora@®® S ( claro. ya que no estudie. trabaje
¥ vaya al maratén al mismo tiempo&@)) Gracias profesor Arturo por crear
ambientes de aprendizaje donde Ios aluMNos SEaMOS SUJETOS ACtIVOS ¥
responsables de nuestros prop! Pre de api izaje, pero clarc siempre
acompafiados de una académico comprometido con su labor educativa. Gracias
por las horas empleadas en la revision del trabajo de cada companero. El
profesor que exige mas, se exige mas!! También quisiera decir que como
coordinadora me fue muy grato tener la oportunidad de ver el avance tan
significative de mis compaferos, me senti orgullosa de pertener a mi grupo &

[S GRACIAS IIMuChas Gracias por esta experiencialll €35 @5 mas profes

como usted y México se vuelve potencia mundialt: s .

Areli Upn

Ta
Espero sus mensajes

Me parecid un muy buen ejercicio, sin duda los brindé herramientas gue nos
serviran para una vida futura, embargo, debo confesar que me parecié
bastante complicada la elaboracién del trabajo, ya que hubo puntos que no me
guedaron totalmente claros, creo que nos ayudo a desenvolvernos y asumir
retos que no pensamos superar -

Jocelyne 2do

Ta

Gracias por fijar tu posicion respecto al evento, les pido al resto que digan lo que
les parecio el ejercicio, pues les entregaré calificaciones a partir de mafiana, pero
previamente deben dejar en éste espacio su opinién, se reciben todas, les pido

A mi me costo mucho trabajo hacer el documento habia muchas cosas que no
sabia no entendia como y al presentarlo me puse muy nerviosa =

Femanda 2a
A mi en lo personal también me costo trabajo elaborar el producto, pero al final
me sirvio de mucho, aprendi demasiada cosas, creo qué todo esfuerzo tiene

una lecompensa y de ellas se aprende

En realidad fueron ustedes los coordinadores quienes hicieron el evento, mi
més amplic reconocimiento TR S

Fernanda 2
Ta
Aprovecho el momento, para de nueva cuenta a gradecer a todos los
coordinadores por el apoyo, asi como por la entrega de carpetas, de las mesas, lo
que me facilits calificar, s6lo me fall5 ls mesa cuatro, de donde no recibi la

¥ sobre eso, fue un trabsje de dedicacion, tiempo y esfuerzo, siendo sincera
quede un poco atareada pero al fin de cuentas se saco el trabajo .

- I
A mi la elaboracion del documento se me hizo un poco complicada ya que no
entendia muchas cosas, el exponer frente a otras personas me hizo sentir un
poco nerviosa pero esto me sinvié de mucho, ya que en un futuro es 3 lo gue
me quiero dedicar, estar fren!e El grupo'
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Emilia 2a
En lo personal, fue un trabajo que me parecié dificil, sin embargo al término de
el, recibir un "reconocimiento” se siente valorado el esfuerzo, el trabajo. Si tuve
mucho estrés, pero se que puedo dar mas y es un buen acercamiento. Lo Gnico
que mencionar la yo es que no me gusto la combinacién A y el B, como puede
darse a notar Profesor, no existe buena relacidn y en casos se puede dar gue se
torne personal. Sin embargo, me cuestiono bastante porque nos sacaron de la

zona que estamos acostumbrados. o

——— =
Por igual yo me pareci6 un buen trabajo sin duda algo dificil pero de eso se

aprende, creo que supere mis expectativas y ver que pude realizar el trabajo,
me sirvid hasta el hecho de experiencia exponer en el grupo una experiencia
nueva y diferente &3 .

Clase Investigacién 2.A
Abril, Andrea, Areli, Columba 2do, Fernanda, Fernanda, Ines, Jasmin, Jeny. Jorge, Paulina, =52 1

| e i
A mi me parecid muy interesante y €35 un gran paso.el haber formado parte de
este cologuio, no fue facil pero me dio el aliento para seguir queriendo
esforzarme mas, cada critica que se dio fue constructiva y le agradezco el
tiempo que brindo y el esfuerzo de usted y por supuesto de todos los
colaboradores para haber llevado esto a flote, para haber sido nuestra primera
vez siento que cada uno de nosotros se esforzd y se noto, con cuerdo que fue
algo dificil hacer el formato y mas que nada por que nos tenia en el limbo,pero
esto nos ayuda pulsarmos mas

Muchas gracias &S B

Ines 2a

Fue un gran reto

Pero creo que todos lo logramos no del todo bien &3 pero hicimos nuestro
mayor esfuerzo.

Esperemos este tercer semestre para nuevis desafios.

Gracias grupo

Gracias maestro

Si se pudo&® e B

Vamos por mas
Grupo pedagogia 2 A

Clase Investigacién 2.A
Abril. Andrea. Areli, Columba 2do. Fernanda, Fernanda. Ines, Jasmin, Jeny. Jorge, Paulina,

Ines 2a

Vamos por mas
Grupo pedagogia 2 A

BuEEEUUUTCTUYCCTEYYEC

Neftali 2a ~
Todo un reto este coloquio en lo personal. recibi buenos comentarios sobre
mi exposicion y la verdad es que me senti muy muy segura me felicitaron
por la facilidad de palabra y fluidez con la que hablé de mi tema,
Perocoooo... los comentarios sobre mi trabajo &% “F pues fueron los
correctos ya que se me complicé demasiado la elaboracién del producto.
siento que todo era muy tedrico, en &stos dos dias del coloquio me di
cuenta con los trabajos de mis compafieras que no era tan complicado
quisa hubiera sido mas sencillo para mi si nos hubieran entregado los
criterios a evaluar y enfocarnos en ellos para el final del producto ¥ no
enfocarnos en todo lo general del curso.

Gracias profe por apostar por nosotros y retarnos algo nuevo

Ya que las cosas extraordinarias no surgen desde la zona de confort...
;Felicidades a todos -
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Clase Investigacion 2.A

Abril, Andrea, Areli, Columba 2do. Fernanda, Fernanda. Ines. Jasmin. Jeny, Jorge. Paulina,

+ Minnbiniiiniinkl se

A mi me gusto bastante, ya que me ayudo a adentrarme a la investigacién,
pero me costo mucho trabajo, ya que muchas cosas no las entendia, pero
con la ayuda de mis compaferas es que pude realizar mi trabajo

Abril 2do

A mi me parecié una ejer: io muy dificil pero al momento de presentar me
gusto mucho la participacién y junto con mis compafieras pudimos sacar el
ejercicio adelante .

Paulina 2b

Comentario

A pesar de que fue complicado el trabajo considero que me sirviéd bastante
para aprender y desarrollarme mejor! .

A mi en lo personal se me dificulto mucho el trabajo, pero mi desarrollo en
mi exposicién fue buenoc y esperc que esto sea de gran importancia para
nuestro futuro.

Clase Investigacion 2.A

+5

Abril. Andrea, Areli. Columba 2do. Fernanda. Fernanda. Ines. Jasmin. Jeny. Jorge. Paulina,

Aranza Za

A mi parecid un buen ejercicio, ya que fue un reto, porque nos hizo analizar
mas sobre los temas y prepararnos para nuestras proximas investigaciones,
se me dificulté pero al final aprendi. s

Jasmin 2a
Yo me perdi en algunas partes del curso porque me parecia que haciamos
algo y no lo retomabamos solo continuabamos con otra cosa, pero ya al
final entendi que todos los trabajos eran para formar el esqueleto de tesis .
La realizacion me parecio laboriosa mas no tan complicada, y al presentar
mi trabajo recibi buenos comentarios

Jeny 2a

A mi me gusto la experiencia que tuvimos en este primer coloquio me
ayudo a centrarme en ideas que ya tengo para seguir adelante con mi
investigacion y mejorar lo presenté, ain que en el momento me puse muy
nerviosa B3 y se me hizo muy dificil de hacer el trabajo pero lo que me
ayudaron me salvaron para presentar el trabajo y le echaré méas ganas para
el préximo coloquio serd mejor mi trabajo €3

Clase Investigacion 2.A

Abril, Andrea, Areli, Columba 2do, Fernanda, Fernanda, Ines, Jasmin, Jeny, Jorge, Paulina, +

e &3
A mime pareclo que fl_IE un bien EJEI'CICIO yE que aprendlmos cosas sobre
este y fue una buena retroalimentacién para asi saber cémo mejorar el
trabajo en el futuro

- I
Es un trabajo muy bueno porque aprendi de esta investigacién, crec que
me sirvié para un futuro solo tuve malos comentarios que no fueron de mi
agrado por parte de un profesor pero de ahi en mas estuvo bien. Gracias!

A mi en lo personal se me hubiera hecho mas facil que desde un principio
nos hubiera dado el formato y base a eso ir llenandolo en el semestre y no
hasta el final porque me senti mas perdida y presionada pero a pesar de
eso en la exposicion me senti muy agusto y me parecié muy bien porque
me ayudd a desenvolverme frente a los demas

Lesly 2a

En general me parecid un evente muy organizade ,a pesar de que el
ejercicio me parecié un poco complcado y algo confuso .me parece que fue
algo que me ayudo a perder el miedo y a mejorar respecto a mvestlgacnon
como exposicidnes .
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Clase Investigacion 2.A
Abril. Andrea. Areli. Columba 2do. Fernanda. Fernanda. Ines. Jasmin. Jeny. Jorge. Paulina. +

| eera— arengarciag032:
Bastante dificil pero con dedicacién y esfuerzo lo puede realizar gracias a

mis companeros que Me estuvieron asesorando y me agrada mucho que ya
tengo conocimiento para proceder mas adelante en mi trabajo  final y ser
mas detallada en mis cbservaciones constructivas 10:25 AN

- IR, co enee
Sobre el coloquio, me parecid una muy buena propuesta,aunque fue dif
llevar a cabo el formato, pero me ayudo en si para seguir careciendo

Creciendo 3:25

Clase Investigacion 2.A
Abril. Andrea, Areli, Columba 2do. Fernanda, Fernanda. Ines. Jasmin, Jeny. Jorge. Paulina,

- I Corres
Profe antes que nada gracias por tenerncs esa paciencia que no la supimos
aprovechar, hasta el final , el trabajo fue muy complicado para mi por
cuestiones que no me quedaban claras del todo, fue una materia que si
duda fue complicada pero tengo que aprender de ella porque la llevaré
cargando toda mi lincenciatira, me gusto esta dinamica “Coloquio” porque
asi nos desarrollamos mas como futuros pedagogoes pero no Unico que no
me agrado fue la combinacién de ambos grupos otra parte fue que a usted
lo vi un algo ausente tanto en la inauguracién en el aspecto que no nos dio
una charla por parte de usted o aclarar su objetivo con la actividad, creo
todos hicimos un gran trabajo pero més quien organizaron todo este
trabajo!

Gracias por llevamos al limite y sacar lo mejor de nosotros
Se que con este trabajo construiremos mejores al futuro 0:37 AN
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Anexo 5. Planeacién didactica del curso

PLAN DE TRABAJO DEL DOCENTE

Nombre de la  asignatura: | Sede: Universidad | Docente:  Arturo  Torres
Introduccion a la Investigacidn | Pedagbgica Nacional | Mendoza
Educativa Semestre 11 Unidad 141 Guadalajara

Ubicacidn: Secgundo semestre | Ciclo escolar: Febrero- Carga horaria semanal:

T , B, . SRS, Seis  presenciales v las
de la Lwcenciatura en Pedagogia | Jumo de 2019 s <
necesarias de trabajo extra-

aula

Introduccidn:

El curso Introduccion a la Investigacion forma parte de la Linea de Investigacion e Intervencion
Educativa de la Licenciatura en Pedagogia, plan 1990, que ofrece la Universidad Pedagogica
Macional. Corresponde al segundo semestre, después del curso de Ciencia y Sociedad (ler.
semestre): le siguen Estadistica Deseriptiva en Educacién (3er. semestre), Seminario de Téenicas y
Estadistica aplicadas a la Investigacion Educativa (4" semestre), Investigacion Educativa | y I1(5% y
6° semestres),

El curso Introduccion a la investigacion educativa es el primer espacio académico en el que se
abordan aspectos tedricos ¥ metodoldgices del proceso de investigacion y constituyen un marco de
referencia para la formacion cientifico-social de los estudiantes, orientado a identificar el campo de
la educacion como un objeto de estudio que requicre rigor v sistematicidad ¢n la aplicacion de
procedimientos v métodos de la investigacion social, para acercarse a la realidad con una actitud
interrogativa, de observacion v de problematizacion.

El trabajo ¢n el curso requicre fomemtar una actitud critica del estudiante e iniciativa para

aproximarse a la realidad educativa con un pesici icnto epistemologico de la pedagogia, con
una perspectiva cientifica de la educacién, para la aplicacién de herramientas y estrategias

particulares necesarias en el desarrollo de una investigacion.

Introduccion:

El curso Introduccion a la Investigacion forma parte de la Linea de Investigacion e Intervencidn
Educativa de la Licenciatura en Pedagogia, plan 1990, que ofrece la Universidad Pedagigica
Nacional. Corresponde al segundo semestre, después del curso de Ciencia y Sociedad (ler,
semesire); le siguen Estadistica Descriptiva en Educacion (Jer. semestre), Seminario de Técnicas y
Estadistica aplicadas a la Investigacion Educativa (4° semestre), Investigacion Educativa | y 1 (5% y

6% semesires).

El curso Introduccién a la investigacion educativa es el primer espacio académico en el que se

abordan aspectos teoricos vy metodologicos del proceso de investigacion v constituyen un marco de
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referencia para la formacion cientifico-social de los estudiantes, orientado a identificar el campo de
la educacion como un objeto de estudio que requiere rigor y sistematicidad en la aplicacion de
procedimientos y métodos de la investigacion social, para acercarse a la realidad con una actitud

interrogativa, de observacion y de problematizacion.

El trabajo en el curso requiere fomentar una actitud critica del estudiante e iniciativa para
aproximarse a la realidad educativa con un posicionamiento epistemoligico de la pedagogia, con
una perspectiva ciemtifica de la educacion, para la aplicacion de herramientas y estrategias

particulares necesarias en el desarrollo de unn investigacion,

Objetivo General:

Dotar al estudiante de herramientas tedrico-metodolégicas para  construir, criticamente,
conocimiento sobre ¢l campo de la investigacién educativa; que conoxca y valore diversos métodos
de investigacion y esté en condiciones de iniciar una investigacion con el rigor v la sistematicidad
propios de un documento académico, como antecedente para los cursos de Investigacion Educativa

1yl

Para conseguir lo anterior, el curso se propone brindar a los estudiantes oportunidades de

aprendizaje para:

* Que desarrollen habilidades, aptitudes y valores propios de la investigacion cientifica v los

apliquen en procesos de indagacion y de intervencion en el campo de la educacion,

* Que desarrollen habilidades de bisqueda y registro de informacion para problematizar fenomenos

sociales y hechos educativos, desde la perspectiva de la ciencia.

* Que desarrollen habilidades para identificar vy plantear problemas y formular conjeturas sobre

situaciones educativas en las que pretendan intervenir.

* Que incrementen habilidades para comunicar sus hallazgos, con base en argumentos, en forma

oral, escrita, y con apoyo en tecnologias digitales,

* Que asuman una postura critica ante las posibilidades y limitaciones del conocimiento cientifico

en general, y del conocimiento pedagégico en particular,

* Que desarrollen capacidad para tomar decisiones respecio de la eleccion de temas o de problemas

educativos factibles de investigacion.
* Que elaboren informes académicos con argumentos derivados de la relacion teoria-prictica.

* Que incorporen ¢l componente ético propio de la actividad ciemtifica, Ia honestidad intelectual v el

aprecio por la verdad.

SITUACION DIDACTICA
Este espacio curricular s¢ desarrollard conforme la modalidad de seminario-taller, en ¢l cual se

abordarin las diversas temdticas propuestas en cada una de las unidades, para lo cual ¢l alumno debe
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realizar, minimamente, una carga de lectura diaria de dos a tres horas, en las cuales debe elaborar fichas
de sintesis, mapas conceptuales, resefias de lectura, preguntas escritas, ¥ otros productos que seiiale el
profesor o sugieran los mismos estudiantes, mismas que le permitirin participar de forma activa en el
trabajo grupal en el que se hari la puesta en comin y una discusion grupal de los ejes
problematizadores que el asesor proponga al grupo y/o situaciones expuestas por los alumnos, después
de ello y para finalizar cada tema o subtema, se desarrollard un producto como evidencia de
aprendizaje, que incluyen mapas mentales, cuadros de doble entrada, infografias, mensajes de voz,
collages v otros que se sefialan en las secuencias diddcticas.

DE LA FORMA DE EVALUAR:

Se hard uso de la auto-evaluacion; heteroevaluacion; y, coevaluacion, ademis, la evaluacion seri:
diagndstica, formativa y sumativa.

Se debe contar con un minimo de §0% de asistencia, ademds de la puntualidad y participacion
pertinente ¢ informada, aunado 2 la entrega de trabajos y autoevaluacion.

Ademis, la evaluacion es continua, con la entrega de productos semanales, los cuales, previa lectura

v discusion, seran elaboradas, de manera invariable, en clase.

SECUENCIAS DIDACTICAS

Unidad 1. Origen y naturaleza del conocimiento

Semana, ejes Actividades de ensefianza/aprendizaje Evalmackin ¥ Recursos y
¥ contenidos preductes & material
apremdirsje
temiticos diddctice
4-8 marzo Inicio: Se llevara a efecto la presentacion, ¢l encuadre v | Ev, Programa de la
Presentacion, | €l pacto  educativo. el profesor lleva a cabo la | Diagnosticay | asignatura,
encuadre, introduccion al tema de la semana. formativa. pre-plancacion
i del profesor.
educativo. Desarrollo: Toda vez que se formarom, de manera | Producio(s): pro
Origen ¥ | previa, tres equipos para realizar las lecturas de los | sin productos Proyector.
naturaleza del computadora,
conocimiento | recursos 1, 2 v 3, se trabajard con la técnica de la rejilla, )
izarra,
 Cémo para socializar entre todo el grupo los resimenes que se P
N plumones.
conocemos? | elaboraron.
Ti de Recursos: 1,2
tmp::imimlu Enseguida. el profesor proyecta un PPT sobre “ciencia, 5
El creencia y fe”, involucrando a los alumnos en la ¥
imiento discusion grupal.
yla Cierre: El grupo, en su conjunto, elabora en la pizarra
investigacion | un gsquema de llaves, donde incluyen las tres lecturas

realizadas,

Se efectia la evaluacion del producto,
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11-15 marzo | Inicio: El profesor, lleva a efecto la imroduccion al tema | Ev. Formativa | Proyector,
Tema de de la semana. y sumativa. computadora,

investigacion | Desarrollo: Los alumnos, en no mas de un minuto cada | Producto(s): plam.

v “Estado del | uno, expresan las razones que los llevaron a elegir su | “Estado del lunies

conocimient | tema de investigacion y lo enuncian, conocimiento”™ | PPT 3b.

o El profesor, proyecta un PPT sobre “idemificacion de (En htips:/iwww.y
palabras elave” recurso 3 b. Enseguida los videos sobre ) outube.com'w
la construccidn del “Estado del conocimiento™; y sobre,

“las palabras clave™ Utilizando las siguientes ligas: SPDEW whitps
Libros, revistas acadiémicas » Awww youtub
neficiashitps.www.youtube com/watch?™v=d TBOs9PDE e.com/watch?ti
Wowldentificacion de pafabras/frases me_continue=
clave hitps:/fwww. youtube. com/watchMtime _continue= | 16& v=d Y mM
6& v=dY mMZrhwhSl Zrhwhsl
Después, con el cuadro, proporcionadoe por el profesor,
se dan las directrices para llenar el cuadro del “Estado
del conocimienta™ v se aclara que ¢l mismo serd parte el
prod final del inario, el cual serd presentado en
un cologuio.
Cierre: Los alumnos inician con ¢l acopio de
informacion para la elaboracion del “Estado del
conocimiento” de su tema de investigacion y/o
intervencion,
18-22 marzo | Inicio: El profesor lleva a efecto la introduccion al tema | Ev. Formativa y Proyector,
e de la semana R computadora,
sociales ¢ Desarrollo: Los alumnos que previamente han hecho la :::‘:‘;bh ;;umn:::es
investigacion | lectura del texto de Mardones y Ursin, de la cual aiataaa .
educativa, tomaron notas, participan en la discusion plenaria, bajo | incluyen lax Texto de
la direccion del profesor, de las ideas | das en el Mardones (4),
a). Dos fandamentales de
tradiciones: fexto- Ia tradicion pp- 13-24
Aristotélica y | Cierre: Los alumnos, agrupados en binas, elaboran un | Arswiclica y
Galileana | cuadro  de  doble  entrada, donde incluyen las
caracteristicas fundamentales de la tradicion Aristotélica
v Galileana, desde la perspectiva del texio de Mardones
¥ Ursia.
Se exponen algunos productos y se lleva a efecto la
evaluacion.
25-29 marzo | Inicio: El profesor lleva a cabo la introduccion al tema | Formativa y Proyector,
b). La de la semana y les sefala la importancia de que regresen surmativa. computadora,
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educacion | su mirada a su tema de investigacion y/o intErvencion. Productofs): pizarra,

como campo i Identificaciin plumones.

Desarrollo: Los alumnos, que han leido previamente ¢l
de estudio ¢ . del campo de
N texto de Weiss (recurso 5, pp. 37-47), ¥ omado notas esiodio y &

del mismo, sefialan lo que les ha parecido mas | wdico de su

significativo, tema de

investigacion
El profesor proyvecta ¢l PPT 5a. sobre la educacion como sy
campo de estudio, se hacen comentarios en plenaria.
Cierre: Los alumnos identifican el campo de estudio v
el gje remitico de su tema de investigacion, de entre los
que s¢ expondrdn en ¢l PPT.
1-5 ahril Inicin: El profesor lleva a cabo la i Formativa y Proyector,
Paradigmas de la semana sumatia, computadora,
Producials): izarra,
de Desarrolle: Los alumnos han leido de manera previa el ! P

. Ny . . Formativa plumones.
investigacion | texto de Malagén (recurso 6), ademis se nombraron 5 ¥
cualitativay | alumnos para pariicipar de un debate sobre los IR Texto nimero

cuantitativa

paradigmas cuantitativo y cualitativo, un alumno fungird
como coordinador de la discusién, dos defenderdn un
paradigma los otros dos otro distinto. $e concluye con

Producials):
Cusdro de doble
entrada sobre los

6.

parsdigmas
una discusion grupal sobre los paradigmas  de | cualistive v
investigacion en ciencias sociales cuantitativo.
Cierre: Los alumnos en lo individual, elaboran un
cuadro de doble entrada donde incluyen las
isticas fund tales de los dos paradigmas
revisados. En binas los revisan v mejoran, se evalian los
productos.
812 abril. Infcio: ¢l profesor lleva a efecto la introduceion al tema | Formativa y Prayector,
Distintas de la semana y da las directrices de trabajo. sumativa. computadora,
tradiciones | Desarrollo; Los alumnos han leido, previamente, ¢l | Producto(s): | Pizamma,
investigativa | Texto de Usher, recurso 7, de las piginas 4-10y 15ala Esquema.de Elmones.

s 26, del cual han tomado notas, que les sirven para ::::: fis Recurso 7,
dialogar en grupe al momento que ¢l profesor hace la —— texto de Usher
presentacion de dos PPT, sobre teoria v epistemologia, investigativas. ¥y Th.
(recursos 7* ¥ Th).

Cierre: Los alumnos, en lo individual, elaboran un

esquema de llaves, del tema: “Distintas tradiciones

investigativas”, enseguida, el grupo en su conjunto

reelabora ¢l esquema en la pizarra y se autoevalian.
29 abril-3 | Inicio: El profesor lleva a efecto la introduccion al tema | Formativa y Proyector,
mayo de la y da las instr & | sumativa. computadora,
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Método y Desarrolle: Se lleva a cabo la puesta en comin del | Productofs): pizarra,
metodologin texto, previamente leido, Bisquerra, (recurso §, pp, 89. | Pirmafos donde | plumones,
120), para enseguida, de manera grupal, convertir los | d¢fine método y
objetivas  de la pigina 89 en preguntas y darles metodologia
respuesta, pam trabajar su
Iesis
Cierre: En los pirrafos necesarios, cada alumno define
método y metodologia con la que pretende desarrollar su
trabajo de investigacion /o intervencion. Se lleva a cabo
la evaluacion
b= 10 may o Inicio: El profesor da las directrices ¢ introduccion a los | Formativa y Proyector,
La trabajos de la semana. sumativa. computadora,
problematiza | Desarrollo: En plenaria, se le da lecturs 2l texto de | Producto(s): pizarra,
cion. Morales (Recurso 9), s¢ comenta v resuelven dudas. Los | Definicion de | plumones.
alumnos identifican los ¢l del “pl. 1 del | Recurso o,
del problema™ v se regresa al documento que elaboraron | “planteamiento | texto de
para la hechura del esqueleto de tesis y los incorporan, del problema™ | Morales
Cierre: Incluyen, en el apartado correspondiente, el | e inclusion del
“Estado  del conocimiento”, que wva deben haber | “estado del
concluido, pero seguird en construccion. Se llevan de | conocimiento™
tarea, elaborar el arbol de problemas y traerlo la
siguiente clase.
13-17 mayo | Imicio: El profesor da las directrices para los trabajos de | Formativa y Proyector,
La escritura | la semana. sumativa. computadora,
del texio | Desarrollo: El profesor presenia el documenio Word | Producio(s): pizarra,
académico y | sobre, “Chispas de estilo™ y los ppt, para ofrecer ideas plumones.
problematiza | para la construccion del texto académico, nimeros: 11,
cion 12v13.
Ciemre: Los estudiantes trabajan en la construccion del
“Planteamiento del problema™
20-24 mayo | Se continda con la construccion del “Planteamicento del | Formativa y Proyector,
Problematiza | problema™ sumativa. computadora,
cion Producto(s): pizarra,
plumones.
27-31 mayo | Se concreta la construccion del “Planteamiento del | Formativa y Proyector,
Se¢ concluye | problema™ sumativa. computadora,
el trabajo de Producto(s): pizarra,
problematiza plumones.
cion
3-7 junio Se lleva a efecio el coloquio sobre el, “Plantecamiento del | Formativa y Proyector,
Evaluacidn problema™ sumativa. computadora,
Producto(s): pizarra,
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Participacion | plumones.
en el cologuio
sobre el

“Planteamiento

del problema™

IR A ST A S TR & A NE L e T LA 1 s e
EVIBENUIAS BE APRENDIZAJE ¥V URITERIUS DE EVALUACTION
| Numero | Descripeion del producto I Criterios de evaluacion I Valor |
Los productos que se trabajen en el la asi ia, participacién, lecturas vy otras

actividades, tendrin un valor del 40%
La hechura de la ponencia y la panticipacion en el coloquio un 60%
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