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Resumen

Educar la inteligencia emocional de los estudiantes se ha convertido en una 
WDUHD�QHFHVDULD�HQ�HO�iPELWR�HGXFDWLYR�\�OD�PD\RUtD�GH�ORV�GRFHQWHV�FRQVLGHUDQ�
SULPRUGLDO�HO�GRPLQLR�GH�HVWDV�KDELOLGDGHV�SDUD�HO�GHVDUUROOR�HYROXWLYR�\�VRFLR�
HPRFLRQDO�GH�VXV�DOXPQRV��(V�SRU�HVR�TXH�UHVXOWD�IXQGDPHQWDO�GDU�HVWLPXODFLyQ�
DIHFWLYD�D�ORV�DOXPQRV��ORV�GRFHQWHV�VRQ�PRGHORV�SDUD�ORV�DOXPQRV��TXLHQHV�FRQ�
HO�HMHPSOR�PDUFDQ�OD�IRUPD�LGHDO�GH�YHU��UD]RQDU�\�UHDFFLRQDU�DQWH�OD�YLGD�

Esta investigación es acerca de la importancia de trabajar las emociones 
FRQ�ORV�QLxRV��D�WUDYpV�GH�HVWD�H[SHULHQFLD�ORV�FRQRFt��FRQYHUVH�FRQ�HOORV��LQ-
WHUDFWXp��SHUR�VREUH�WRGR�REVHUYp�HO�JUDQ�FDPELR�TXH�SXHGH�WHQHU�XQ�LQGLYLGXR�
FXDQGR�VH�FRQRFH�D�Vt�PLVPR��SRUTXH� IRUPD�SDUWH�HVHQFLDO�GH�VX�GHVDUUROOR�
emocional. Cuando un niño no se conoce, no tiene su propia personalidad apa-
UHFHQ�JUDQGHV�SUREOHPDV�FXDQGR� OOHJD�D� OD�HGDG�DGXOWD��7DPELpQ�JHQHUp�DO-
ternativas pedagógicas de cómo favorecer la autoestima a lo largo de diversas 
actividades intencionadas, de cómo con las emociones los niños aprendieron, 
ODV�FRQRFLHURQ�\�ORJUDURQ�WHQHU�DXWRFRQWURO�D�WUDYpV�GH�ORV�YDORUHV��&RQ�OD�LQ-
WHOLJHQFLD�HPRFLRQDO�ORV�QLxRV�ORJUDURQ�FRQWURODU�VXV�LPSXOVRV�HQ�ODV�SHTXHxDV�
ULxDV�TXH��VH�OHV�SUHVHQWDQ�GHQWUR�\�IXHUD�GHO�DXOD�
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En nuestra cultura, la expresión de manera verbal o no verbal 
GH�ODV�HPRFLRQHV�QR�HV�PX\�KDELWXDO��\�HV�OR�TXH�VH�YH�UHÁH-
MDGR�HQ�ORV�QLxRV�GHVGH�HO�SUHHVFRODU�\�DXQ�HQ�DGXOWRV�TXH�QR�

VH�KDQ�GDGR�FXHQWD�TXH�H[SUHVDUOR�HV�PHMRU�TXH�JXiUGDOR��HV�SRU�
HVWR�TXH�KDEUi�GH�GDUOH�XQ�JLUR�D�HVD�FXOWXUD�\�HGXFDU�GH�XQD�PHMRU�
PDQHUD�D�ORV�QLxRV�TXH�VHUiQ�ORV�DGXOWRV�GHO�PDxDQD�

El propósito del articulo fue mostrar los resultados obtenidos 
del trabajo sobre inteligencia emocional con los alumnos del tercer 
grado de preescolar.

(Q�OD�HGXFDFLyQ�SUHHVFRODU�HO�DSUHQGL]DMH�\�HO�GHVDUUROOR�GH�
las capacidades en los primeros años de vida son la base del 
GHVHQYROYLPLHQWR�SHUVRQDO�\�VRFLDO�GH�ORV�QLxRV��\D�TXH�HQ�HVWH�
SHULRGR�GHVDUUROODQ�VX�LGHQWLGDG�SHUVRQDO�\�DGTXLHUHQ�KHUUDPLHQ-
tas para las interacciones sociales.

Este trabajo es parte de mi documento recepcional elabo-
rado durante el ciclo escolar 2009-2010 como estudiante de la 
Licenciatura de Educación Preescolar de la Escuela Normal para 
Educadoras de Arandas (ENEA). Como parte de ello, durante los 
GRV�~OWLPRV�VHPHVWUHV��VpSWLPR�\�RFWDYR��VH�UHDOL]DQ�ODV�SUiFWLFDV�
LQWHQVLYDV�FX\D�GXUDFLyQ�HV�GH����VHPDQDV�GHO�FLFOR�HVFRODU��HO�
FXDO�WDPELpQ�HV�FRQRFLGR�FRPR�6HUYLFLR�6RFLDO�

'LFKDV�SUiFWLFDV� ODV� UHDOLFp�HQ�HO�-DUGtQ�GH�QLxRV�6RU�-XDQD�
,QpV�GH�OD�&UX]��HV�GHO�VLVWHPD�HVWDWDO��WXUQR�PDWXWLQR�\�VH�HQFXHQWUD�
XELFDGR�HQ�OD�FDOOH�+HUQiQGH]�Q~P�������FRORQLD�6DQ�3HGUR�DO�VX-
roeste del municipio de Arandas, Jalisco.

Un vistazo a la inteligencia emocional 

A menudo se habla de las emociones como si se tratara de algo 
WDQ�VLPSOH�TXH�SRGHPRV�RFXOWDU��FRPR�XQD�PiVFDUD�TXH�D�YHFHV�
QRV�SRQHPRV�FRQ�SHUVRQDV�GH�QXHVWUD�FRQÀDQ]D��FRPR�DPLJRV�R�
IDPLOLDUHV�SDUD�PRVWUDUQRV�FRPR�UHDOPHQWH�VRPRV�R�TXH�ELHQ�SR-
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GHPRV�GHFLGLU�GHMDUOD�JXDUGDGD�HQ�HO�FORVHW�SRUTXH�OD�VRFLHGDG�\�
HO�PHGLR�HQ�HO�TXH�QRV�GHVHQYROYHPRV�QR�YH�ELHQ�HO�KHFKR�GH�TXH�
H[SUHVHPRV�D�ORV�GHPiV�OR�TXH�VHQWLPRV�R�SHQVDPRV�

/DV�FRPSHWHQFLDV�ODV�SXHGHV�REVHUYDU�D�WUDYpV�GH�GLIHUHQWHV�
PDQLIHVWDFLRQHV�HQ�HO�MXHJR�OLEUH�R�GLULJLGR��\�HQ�ODV�GLIHUHQWHV�DFWL-
vidades abordadas dentro de un salón de clases por la educadora, 
SHUR�DXQ�DVt��QR�VRQ�WUDWDGDV�FRQ�OD�LPSRUWDQFLD�TXH�GHEHQ�WHQHU�

$O�UHFRUGDU�OR�DERUGDGR�HQ�OD�PDWHULD�GH�6RFLDOL]DFLyQ�\�DIHF-
WLYLGDG� ,� \� ,,� �TXH� VRQ� SDUWH� GH� OD� FXUUtFXOD� GH� OD� OLFHQFLDWXUD� GH�
HGXFDFLyQ�SUHHVFRODU���PH�Gt�FXHQWD�TXH�HV�PX\�LPSRUWDQWH�SDUD�
HO� FRUUHFWR� GHVDUUROOR� GH� ORV� GHPiV� FDPSRV�� HVWDU� ELHQ� FRQ�XQR�
PLVPR�\�WHQHU�FRQWURO�GH�OR�TXH�VHQWLPRV�\�HQ�ODV�REVHUYDFLRQHV�\�
UHJLVWURV��PH�GL�FXHQWD�GH�TXH�D�ORV�QLxRV�OHV�FXHVWD�WUDEDMR�H[SUH-
sar o no saben cómo hacerlo.

0H�LQWHUHVy�FRQRFHU�PiV��\D�TXH�QXQFD�HV�WDUGH�SDUD�VHJXLU�
DSUHQGLHQGR�D�FRQWURODUQRV�\�FRQRFHU�PDQHUDV�GH�UHDFFLRQDU�\�FRQ-
WURODU�LPSXOVRV�DQWH�GLIHUHQWHV�VLWXDFLRQHV�TXH�VH�QRV�SXHGHQ�SUH-
VHQWDU�HQ�OD�YLGD�\�DO�REVHUYDU�HQ�ORV�QLxRV�DOJXQDV�UHDFFLRQHV�

´<R��¢HVWDV�HQRMDGD"
1LFROOH��VROR�VH�TXHGDED�VHULD�\�DJDFKDED�OD�FDEH]D
<R��¢HVWDV�WULVWH"�<�OD�QLxD�QR�FRQWHVWDED�QDGD�
$O� UDWLWR�VH� LQWHJUy�VROD�D� ODV�DFWLYLGDGHV�FXDQGR�YHtD�TXH�VXV�FRP-
SDxHURV� HVWDEDQ� UHDOL]DQGR� OD� DFWLYLGDG� \� HVWDEDQ� HPRFLRQDGRV«µ�
�������PDU]R����

(VWR�GHPXHVWUD�FyPR� OHV�FXHVWD� WUDEDMR�H[SUHVDU� OR�TXH�VLHQWHQ�
SRU� WHPRU�DO� UHFKD]R�R�VLPSOHPHQWH�SRU� IDOWD�GH� LQIRUPDFLyQ��QR�
VDEHQ�TXH�HV�FRUUHFWR�H[SUHVDUOR�\�TXH�HVR�D\XGD�D�PHMRUDU�VX�
HVWDGR�GH�iQLPR�

&XDQGR�KDEOR�GH�LQWHOLJHQFLD�HPRFLRQDO�PH�UHÀHUR�D�OD�FDSD-
cidad del ser humano para comprender sus propias sensaciones, 
SRQHUOH�XQ�QRPEUH�D�HVR�TXH�HVWi�VLQWLHQGR�HQ�GHWHUPLQDGRV�PR-
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PHQWRV�GH�VX�YLGD��VDEHU�GHWHFWDU�ODV�HPRFLRQHV�EiVLFDV�QRPEUiQ-
GRODV��DGHPiV�SRGHU�UHFRQRFHUODV�HQ�ODV�SHUVRQDV�TXH�FRQYLYHQ�D�
GLDULR�FRQ�pO��IDFLOLWiQGROH�ODV�KHUUDPLHQWDV�SDUD�WHQHU�XQD�DFWXDFLyQ�
DGHFXDGD��VREUH�WRGR�D�HVDV�TXH�SXHGHQ�GHVHQFDGHQDU�UHDFFLRQHV�
negativas.

/D� LQWHOLJHQFLD� HPRFLRQDO� FRPR�PHQFLRQD�*RQ]iOH]� �������
se divide en dos grandes grupos de habilidades: 

��HO�SULPHUR�HVWi�FRPSXHVWR�SRU�HO�DXWRFRQFHSWR��OD�DXWRUUHJX-
ODFLyQ�GH�ODV�HPRFLRQHV�\�OD�PRWLYDFLyQ�

��HO�VHJXQGR�OR�FRPSRQHQ�OD�HPSDWtD��DVHUWLYLGDG��OD�FRQVWUXF-
FLyQ�GH�YtQFXORV�IXQFLRQDOHV��HO�OLGHUD]JR��HO�PDQHMR�GH�FRQ-
ÁLFWRV�\� OD� WRPD�GH�GHFLVLRQHV��SDUD� �SRGHU�FRPSUHQGHUOR�\�
WUDEDMDUOR�HV�LPSRUWDQWH�SULPHUR�VDEHU�D�TXp�QRV�HVWDPRV�UH-
ÀULHQGR�\�TXH�FRQWHQLGRV�LPSOLFD�GHVDUUROODU�

3RU�PHGLR�GH�GLYHUVRV�DXWRUHV�IRUPp�PL�SURSLD�GHÀQLFLyQ�GH�DOJX-
nos conceptos, por ejemplo, el autoconcepto va ligado a la autoes-
WLPD�\�VH�UHÀHUH�D�OD�FRQÀDQ]D�HQ�QXHVWUD�FDSDFLGDG�GH�VHU��SHQVDU�
\�DFWXDU��DVt�FRPR�OD�VHJXULGDG�DO�HQIUHQWDU�FLHUWRV�GHVDItRV�\D�TXH�
HVWH� HV� QHFHVDULR� SDUD� TXH� HO� QLxR� VH� FRQR]FD� ELHQ�� VXV� GHELOL-
GDGHV�\�IRUWDOH]DV�SDUD�TXH�GH�HVWD�PDQHUD�VH�YDORUH�\�DGTXLHUD�
FRQÀDQ]D�HQ�Vt�PLVPR��

(O�KHFKR�GH�VDEHUQRV�DSWRV�R�QR�SDUD�UHDOL]DU�GLYHUVDV�DFWL-
YLGDGHV��FRQRFHU�TXLpQHV�VRPRV��TXp�TXHUHPRV�\�KDFLD�GyQGH�YD-
PRV��QRV�GDUi�PiV�FRQÀDQ]D�\D�TXH�VLHPSUH�VHUHPRV�FRQVFLHQWHV�
GH�QXHVWURV�OtPLWHV�\�GH�ODV�FRVDV�TXH�QRV�D\XGDUiQ�D�PHMRUDU�

De esta manera, al mantener relaciones sociales, sabremos 
FRQ�TXH�FRVWXPEUHV��PDQHUDV�GH�SHQVDU�\�GH�VHU�VRPRV�DÀQHV��
FRPR�HMHPSOR��HQ�ODV�SHUVRQDV�TXH�PDQWLHQHQ�XQD�DPLVWDG�HV�SRU-
TXH�WLHQHQ�FRVDV�HQ�FRP~Q��R�ELHQ��SRUTXH�VH�FRQRFHQ�WDQ�ELHQ�
TXH�QDGD�QRV�KDUi�FDPELDU�QXHVWUD�HVHQFLD�
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Conociendo un poco, ¿qué son la autoestima y las emocio-
nes?

/DV� HPRFLRQHV� TXH� VRQ� HVWDGRV� DIHFWLYRV� TXH� H[SHULPHQWDPRV��
DFRPSDxDGDV�GH�FDPELRV�RUJiQLFRV�LQQDWRV��pVWDV�LQÁXLGDV�SRU�OD�
H[SHULHQFLD�GH�FDGD� LQGLYLGXR�PDQLÀHVWDQ�GH�GLIHUHQWHV�PDQHUDV�
en las personas, en particular los niños las expresan manera oral 
o escrita.

0XFKDV�YHFHV�ODV�FXOWXUD�IDPLOLDU�REVWDFXOL]D�HO�GHVDUUROOR�GH�
OD�PLVPD�SRU�HO�PDFKLVPR�TXH�HQJORED�HO�FRQMXQWR�GH�DFWLWXGHV��
FRQGXFWDV��SUiFWLFDV�VRFLDOHV�\�FUHHQFLDV�GHVWLQDGDV�D�MXVWLÀFDU�\�
promover el mantenimiento de conductas vistas tradicionalmente 
FRPR�PDVFXOLQDV�\�GLVFULPLQDWRULDV�FRQWUD� ODV�PXMHUHV�� WtSLFR�GH�
esta región.

1R�QRV�GDPRV�FXHQWD�TXH�HO�GHVDUUROOR�FRUUHFWR�GH�OD�H[SUH-
VLyQ�GH�HPRFLRQHV�D\XGD�D�ORV�QLxRV�D�GHVDUUROODU�GLYHUVDV�FDSD-
FLGDGHV�� UHSUHVHQWDU� GH�PDQHUD�PHQWDO� OR� TXH�HVWiQ� VLQWLHQGR� \�
SRQHUOH�XQ�QRPEUH��H[SUHVDQGR� LUD��YHUJ�HQ]D�� WULVWH]D�� IHOLFLGDG�
o temor.

/RV�QLxRV�SXHGHQ�OOHJDU�D�DGTXLULU�OD�FDSDFLGDG�LQGHSHQGLHQWH�
de controlar sus pensamientos, reacciones ante diversas situaciones 
\�HPRFLRQHV��(VWR�VH�ORJUD�FXDQGR�HO�QLxR�DGTXLHUH�HO�DXWRFRQFHSWR�
FRQ� OD�FRQVWUXFFLyQ�GH�VX�SURSLD� LGHQWLGDG�\� OD�DXWRHVWLPD�TXH� OH�
SHUPLWLUi�WHQHU�XQ�UHFRQRFLPLHQWR�GH�Vt�PLVPR�\�YDORUDUVH�WDQWR�GH�
PDQHUD�ItVLFD�FRPR�VXV�FDSDFLGDGHV�\�DXQ�VXV�OLPLWDFLRQHV�

)RPHQWDU�XQD�FRQGXFWD�SUR�VRFLDO�D�WUDYpV�GH�GLYHUVDV�DFFLR-
QHV�TXH�VH�JHQHUDQ�SRU�PHGLR�GHO�MXHJR�WDOHV�FRPR�OD�YHUEDOL]DFLyQ��
OD�FRRSHUDFLyQ�HQ�GLYHUVDV�VLWXDFLRQHV��OD�SDUWLFLSDFLyQ�\�HO�LQWHUpV��
FUHDQ�HVD�DUPRQtD�FRQVLJR�PLVPRV�TXH�OHV�SHUPLWH�DGHPiV�TXH�
HQFXHQWUHQ�HVWUDWHJLDV�SDUD�OD�UHVROXFLyQ�GH�FRQÁLFWRV�HQIUHQWiQ-
GRVH�HOORV�PLVPRV�D�pVWRV�� ORJUDQGR�OD�HPSDWtD�WDQWR�FRQ�QLxRV�
como con adultos.
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7RGR�HVWR�DERQD�DO�DXWRFRQWURO��GRQGH�HO�QLxR�WHQGUi�OD�FD-
SDFLGDG�SDUD�UHJXODU�VX�FRQGXFWD��OR�FXDO�OH�SHUPLWLUi�VDEHU�FRP-
SRUWDUVH�GH�DFXHUGR�D�OR�TXH�VH�H[LJH�HQ�FDGD�OXJDU��QR�VyOR�GHQ-
WUR�GHO�MDUGtQ��VLQR�HQ�XQ�IXWXUR�OR�SUDFWLTXH�GRQGH�ODV�UHJODV�VRQ�
HVWULFWDV�\�SUHHVWDEOHFLGDV�

Qué nos dice el PEP (Programa de Educación Preescolar) 
acerca de la inteligencia emocional

/RV� QLxRV� TXH� LQJUHVDQ� DO� SUHHVFRODU�� WLHQHQ� FRQRFLPLHQWRV� TXH�
DGTXLULHURQ�HQ�HO�KRJDU�GH�DFXHUGR�D� OR�SRFR�R�PXFKR�TXH�YLYLy�
FHUFD�GH�VX�IDPLOLD��HQ�OD�PD\RUtD�GH�ORV�FDVRV��SDUD�DOJXQRV�QLxRV��
DVLVWLU�D�OD�HVFXHOD�HV�HO�SULPHU�DFHUFDPLHQWR�VRFLDO�\�OOHJDU�DVt�QR�
HV�QDGD�IiFLO��SRUTXH�QR�SUHVHQWDQ�OD�FDSDFLGDG�SDUD�VRFLDOL]DU�FRQ�
QLxRV�TXH�TXL]i�QR�IRUPDQ�SDUWH�GH�VX�SHTXHxR�FtUFXOR�GH�DPLVWD-
des, para ellos desarrollar esas capacidades implica un doble de 
HVIXHU]R�FXDQGR�DGHPiV�QR�VH�OHV�IXHURQ�LQFXOFDGDV�HQ�FDVD�

(O�SUHHVFRODU�HV�SDUWH�GHO�GHVDUUROOR�VRFLDO��´HO�MDUGtQ�GH�QLxRV�
SRU�HO�KHFKR�PLVPR�GH�VX�H[LVWHQFLD�FRQVWLWX\H�XQ�HVSDFLR�SURSLFLR�
SDUD�TXH�ORV�SHTXHxRV�FRQYLYDQ�FRQ�VXV�SDUHV�\�FRQ�DGXOWRVµ��3UR-
JUDPD�GH�HGXFDFLyQ�SUHHVFRODU��6(3�����������OR�TXH�VH�SUHWHQGH�
HV�OOHYDU�D�ORV�QLxRV�D�VHU�DXWyQRPRV��HVWR�D�WUDYpV�GH�OD�DGTXLVL-
FLyQ�GH�VHJXULGDG�DO�UHODFLRQDUVH��OD�FRQÀDQ]D�\�YDORUDFLyQ�HQ�VX�
SHUVRQD�\�OD�GH�VXV�FRPSDxHURV��DGHPiV��HOORV�GHEHUiQ�UHFRQRFHU�
VXV�FDSDFLGDGHV�\�OR�TXH�VH�OH�GLÀFXOWD�UHDOL]DU�

'H�DFXHUGR�D�OR�HVWDEOHFLGR�HQ�HO�3(3�������OR�TXH�GHEHQ�
GHVDUUROODU�ORV�QLxRV�GXUDQWH�VX�HVWDQFLD�HQ�HO�MDUGtQ��SDUD�IRUWD-
OHFHU�ODV�FRPSHWHQFLDV�TXH�YDQ�DFRUGHV�DO�FDPSR�GH�'HVDUUROOR�
3HUVRQDO�\�6RFLDO�TXH�

'HVDUUROOHQ�XQ�VHQWLGR�SRVLWLYR�GH�Vt�PLVPRV��H[SUHVHQ�VXV�VHQWLPLHQ-
WRV��HPSLHFHQ�D�DFWXDU�FRQ�LQLFLDWLYD�\�DXWRQRPtD��D�UHJXODU�VXV�HPRFLR-
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QHV��PXHVWUHQ�GLVSRVLFLyQ�SDUD�DSUHQGHU��\�VH�GHQ�FXHQWD�GH�VXV�ORJURV�
DO�UHDOL]DU�DFWLYLGDGHV�LQGLYLGXDOHV�R�HQ�FRODERUDFLyQ��6(3�����������

(O�QLxR�GHEH�GHVDUUROODU�DFWLWXGHV�SDUD�FRQYLYLU��SHUR�WDPELpQ�GLYHU-
VDV�FDSDFLGDGHV�TXH� OH�SHUPLWLUiQ�FRQVWUXLU�VX� LGHQWLGDG��HO�VDEHU�
¢TXLpQ�VR\"�¢4Xp�KDJR�DTXt"�¢$�GyQGH�YR\"�'HVSXpV�GH�FRQR-
FHUVH�GHEH�YDORUDUVH�\�HV�SRU�HVR�TXH�REOLJD�WUDEDMDU�OD�DXWRHVWLPD��
HVWR�SDUD�TXH�HO�QLxR�VH�DSUHFLH�FRPR�\D�OR�PHQFLRQH�DQWHULRUPHQWH�
\�WHQJD�VHJXULGDG�DO�FRQYLYLU��WRGRV�HVWRV�SDVRV�OH�SHUPLWLUiQ�FRQV-
WUXLU�HVDV�KHUUDPLHQWDV�GH�VRFLDOL]DFLyQ�

Conozcamos más sobre inteligencia emocional

/D� LQWHOLJHQFLD�HPRFLRQDO�� WDO�YH]�VHD�XQ�FRQFHSWR�QR�XWLOL]DGR�GH�
PDQHUD�IUHFXHQWH�HQWUH�QRVRWURV��SHUR�HV�PiV�FRP~Q�GH�OR�TXH�VH�
FUHH��SRUTXH�HVWi�SUHVHQWD�HQ�FDGD�XQD�GH�ODV�DFFLRQHV�TXH�KDFH-
PRV�\�HQ�FDGD�XQD�GH� ODV�TXH�REVHUYDPRV�HQ� ORV�QLxRV�\�GHPiV�
SHUVRQDV��<D�TXH�HO�FRQWURO�GH�VHQWLPLHQWRV�H�LPSXOVRV�HV�OR�TXH�YD�
GLULJLHQGR�QXHVWUDV�GHFLVLRQHV�GH�DFXHUGR�D�OD�SHUVRQDOLGDG�\�WHP-
peramento individual.

/D� LQWHOLJHQFLD�HPRFLRQDO�HV�´/D�FDSDFLGDG�TXH� OH�SHUPLWH�DO�
QLxRV�GRPLQDU�VXV�HPRFLRQHV��FRQVLVWH�HQ�UHFRQRFHU�\�PDQLIHVWDU�
ORV�VHQWLPLHQWRV��DSUHQGHU�D�DXWRPRWLYDUVH�SDUD�GHÀQLU�\�FRQVHJXLU�
PHWDV��DIURQWDU�OD�YLGD�FRQ�FRQÀDQ]D�\�RSWLPLVPR�\�HQWHQGHU�OD�VHQ-
VLELOLGDG� \� OD� VXVFHSWLELOLGDG�GH� ORV�GHPiVµ� �/ySH]�� ��������� HVWR�
TXLHUH�GHFLU�TXH�HO�QLxR�GHEH�VHU�FDSD]�GH�GHWHFWDU�HVDV�HPRFLRQHV�
\�VDEHU�FyPR�DFWXDU�DQWH�HOODV�VLQ�OOHJDU�D�OD�IUXVWUDFLyQ�

�«��1RWp�OD�LQVHJXULGDG��SRU�HMHPSOR�'DPLiQ�TXLHQ�VH�HQRMy�SRUTXH�QR�
OH�VDOtD��\�\D�QR�TXHUtD�WUDEDMDU��DVt�TXH�PH�DFHUTXH�D�pO��OH�D\XGp�H�KLFH�
YHU�TXH�HUD�IiFLO��TXH�LPSOLFDED�XQ�UHWR�SHUR�GHEtD�SRQHUVH�D�KDFHUOR��
DO�YHU�TXH�VL�SRGtD�VRQULy�\�FRQWLQXR�WUDEDMDQGR�\�JULWR�´\D�SXGHµ��������
abril 27:16).
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Qué papel juega el autoconcepto, los valores, la autoestima, el 
autocontrol y las emociones en el desarrollo de la inteligencia 
emocional

'H�DFXHUGR�D�PLV�H[SHULHQFLDV�PH�DWUHYR�D�GHFLU�TXH�FRPR�VHUHV�
KXPDQRV� VLHPSUH�HVWDPRV�DELHUWRV� D� FRQRFHU� HO�PXQGR�TXH�QRV�
URGHD��QRV�LPSUHVLRQDQ�ORV�KHFKRV�\�DFRQWHFLPLHQWRV�TXH�VXFHGHQ�
GtD�D�GtD�HQ�QXHVWUR�HQWRUQR��REVHUYDU�OD�WLHUUD�\�FyPR�SURGXFH�ORV�
diferentes productos alimenticios o como se curan las enfermedades 
TXH�HV�LPSRUWDQWH�SRUTXH�VLHPSUH�HVWDPRV�H[SXHVWRV�D�FRQWUDHUOD��
pero en ocasiones dejamos de lado nuestra persona. 

/D�LQWHOLJHQFLD�HPRFLRQDO�SHUPLWH�TXH�ORV�QLxRV�VH�FRQR]FDQ��
TXH�SXHGDQ�GDUVH�FXHQWD�GH�ODV�UHDFFLRQHV�TXH�WLHQHQ�DQWH�VLWXD-
FLRQHV�EXHQDV�\�PDODV��SHUR�VREUH�WRGR��HO�VDEHU�UHDFFLRQDU�GH�XQD�
PHMRU�PDQHUD�DQWH�HOODV��(VWR�OH�SHUPLWLUi�KDFHU�PiV�OOHYDGHURV�ORV�
SUREOHPDV�\�VDEHU�UHVROYHU�SUREOHPDV�GH�VX�YLGD��DGHPiV�GH�GDUOH�
seguridad para establecer relaciones interpersonales a los largo 
de su vida, tanto en la escuela como en la vida laboral.

(Q� HO� GHVDUUROOR� GH� pVWD� HV� LQGLVSHQVDEOH� HO� FRQRFLPLHQWR�
GH�QRVRWURV�PLVPRV�\�TXH�OODPDPRV�DXWRFRQFHSWR��YDORUDU�OR�TXH�
\D�FRQRFHPRV�\�TXH�IRUPD�SDUWH�GH�QXHVWUD�HVHQFLD�\�SHUVRQDOL-
GDG��DVt�HQWRQFHV��SRGHU�VDOLU�DO�PXQGR�PRVWUiQGRQRV�VLQ�PLHGR�
D� ODV�GHPiV�SHUVRQDV�\�KDFLHQGR�YLVLEOHV�QXHVWUDV�HPRFLRQHV��
VLQ�PLHGR�D�VHU�MX]JDGRV�\�GiQGRQRV�OD�VHJXULGDG�GH�DFWXDU�DQWH�
DGYHUVLGDGHV�HQ�EDVH�D�QXHVWURV�YDORUHV�\�FRQWURODQGR�LPSXOVRV�
(autocontrol).

Las emociones pueden ser agradables o desagradables, 
SHUR� QR� GHMDQ� GH� VHU� LPSRUWDQWHV� \D� TXH� HVWiQ� SUHVHQWHV� D� OR�
largo de la vida de las personas. Y nos facilita las relaciones al 
FRQRFHUODV�\�VDEHU�FyPR�FRQWURODUODV�

7UDEDMDUODV� SXHGH� IDYRUHFHU� OD� VRFLDOL]DFLyQ� HQ� ORV� QLxRV�
GHVGH� WHPSUDQD�HGDG�� SRUTXH�XQD�SHUVRQD�TXH� VH� FRQRFH�� UH-
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JXOD�VXV�HPRFLRQHV�\�FRQGXFWD��DGTXLHUH� OD� IDFLOLGDG�SDUD� UHOD-
FLRQDUVH�\�VHU�DFHSWDGR�HQ�ORV�JUXSRV�VRFLDOHV��&RPR�HGXFDGRUD�
HV� LPSRUWDQWH�TXH�IRPHQWH� OD�H[SUHVLyQ�GH� ODV�PLVPDV��DXQTXH�
FDEH�UHVDOWDU�TXH�VLHPSUH�YDQ�D�H[LVWLU�QLxRV�TXH�SRU�VX�FXOWXUD�\�
educación lo vean mal o simplemente se apenen al pasar al frente 
del grupo.

Las emociones son entonces los estados primarios de la 
vida afectiva, a partir de los cuales se diferencian todos las de-
PiV� FXDQGR� ORV� QLxRV� DSUHQGHQ� D� FRQWURODUODV� VH� YXHOYHQ�PiV�
capaces de mejorar sus sentimientos.

Los valores forman parte esencial de la educación, son la 
EDVH�GHO�FtUFXOR�IDPLOLDU��DXQTXH�GH�GLVWLQWDV�PDQHUDV�FDGD�FtUFX-
OR�VRFLDO�ODV�YD�PRGLÀFDQGR�GH�DFXHUGR�D�FRPR�OR�YLYLHURQ�HQ�FDVD�
R�FRPR�FUHHQ�TXH�VH�GHEH�OOHYDU�OD�IRUPDFLyQ�GH�ORV�QLxRV�

&XDQGR� FRQVWUXLPRV� XQ� YDORU� HQ� QRVRWURV� PLVPRV� \� TXH�
pVWH�YD�WRPDQGR�IRUPD�HQ�HO�VHU�KXPDQR��D�PHGLGD�TXH�FUHFH�\�
VH�YD�KDFLHQGR�PiV�DXWyQRPR��PiV�UHVSRQVDEOH�\�PDGXUR��UHV-
SRQGLHQGR�PHMRU�D�ORV�HVWtPXORV�\�HVWi�HQ�FRQGLFLRQHV�DGTXLHUH�
herramientas para enfrentar la vida.

$XWRFRQWURO� \� YDORUHV� VRQ� WDPELpQ� EDVH� SDUD� ORJUDU� OD� LQ-
WHOLJHQFLD�HPRFLRQDO�HQ� ORV�QLxRV��XQ�GHVDUUROOR� LQWHJUDO�TXH� OHV�
SHUPLWLUi�PDQWHQHU�HO�FRQWURO�GH�Vt�PLVPRV��FRQRFLpQGRVH��UHJX-
OiQGRVH�\�VDELHQGR�DFWXDU�GH�DFXHUGR�D�ODV�VLWXDFLRQHV�TXH�VH�OH�
presenten.

¿Y yo… puedo ayudar a mi hijo como padre/madre?

/D�IDPLOLD�MXHJD�XQ�SDSHO�PX\�LPSRUWDQWH�HQ�HO�GHVDUUROOR�GH�FXDO-
TXLHU�FRPSHWHQFLD�\D�TXH�HV�OD�EDVH�GH�OD�HGXFDFLyQ�GH�ORV�LQIDQWHV��
'H�HVWD�PDQHUD�HV�LPSRUWDQWH�YHU�GH�TXp�PDQHUD�OD�IDPLOLD�SXHGH�
REVWUXLU�R�D\XGDU�D�XQ�PHMRU�GHVDUUROOR�
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&RPR�SDGUHV�GHEHPRV�DFHSWDU�TXH� ODV� IUXVWUDFLRQHV�VRQ�QHFHVDULDV��
D\XGDUi�D�QXHVWURV�KLMRV�D�H[SHULPHQWDU�ORV�GHVHQJDxRV��SHUPLWLUOHV�TXH�
tengan fracaso bajo riesgo, no darles gusto en todo, no ceder ante sus 
DFWLWXGHV�FDSULFKRVDV��SHUPLWLU�TXH�VROXFLRQHQ�VXV�SHTXHxRV�SUREOHPDV��
delegarles obligaciones de esta manera aprenden a ser responsables, 
HQVHxDUOHV�D�VHU�SHUWLQHQWHV�\�D�HQIUHQWDU�GLÀFXOWDGHV��/ySH]�����������

(VWR�HV�OR�TXH�WDPELpQ�FRPR�HGXFDGRUDV�GHEHPRV�IRPHQWDU�HQ�ORV�
SDGUHV��TXH�VH�LQYROXFUHQ�HQ�HO�GHVDUUROOR�\�EXVTXHQ�HVD�HVWDELOLGDG�
SDUD�TXH�QR�VLHPSUH�YHDQ�HO�PXQGR�FRPR�DOJR�SHUIHFWR��VLQR�TXH�
VH�HQIUHQWHQ�D�SHTXHxRV�SUREOHPDV�TXH�OHV�KDJDQ�FUHFHU�\�PDGX-
UDU�REWHQLHQGR�DSUHQGL]DMHV��\D�TXH�PXFKDV�YHFHV�� ORV�SDGUHV�VH�
GHVSUHRFXSDQ�GH�OD�HGXFDFLyQ��SRUTXH�QR�VDEHQ�TXH�HOORV�SXHGHQ�
HQULTXHFHUOD�\�KDFHUOD�PiV�VLJQLÀFDWLYD�

Qué se logró en los niños

8QD�YH]�TXH�UHDOLFp�ODV�DFWLYLGDGHV�VLJXLHQGR�OD�PHWRGRORJtD�PHQ-
FLRQDGD�\�WUDEDMDQGR�ORV�FRQFHSWRV�SULQFLSDOHV��ORV�UHVXOWDGRV�REWH-
nidos dentro de ese salón de clases fueron los siguientes: 

��/RV�QLxRV�ORJUDURQ�GHVDUUROODU�DFFLRQHV�GH�LQWHOLJHQFLD�HPR-
cional, mostrando su manera de reaccionar ante diversas cir-
FXQVWDQFLDV�\�PDQHMDQGR�VXV�LPSXOVRV�

$O�HVWDU� WUDEDMDQGR�FRQ� ORV�QLxRV�PH�GL�FXHQWD�GH�TXH�DXQTXH�HQ�
RFDVLRQHV� WLHQHQ�JDQDV�GH� OORUDU�� OOHJDQ�HQRMDGRV�GH�FDVD�SRUTXH�
VX�PDPi�QR�OHV�SUHVWR�VX�MXJXHWH�IDYRULWR�R�VLPSOHPHQWH�SRUTXH�QR�
WHQtDQ�JDQDV�GH�DVLVWLU�D�OD�HVFXHOD��WLHQHQ�OD�FDSDFLGDG�SDUD�FRQWUR-
larse e integrarse a las actividades.

(Q�HO�FDVR�GH�'DPLiQ�XQR�GH�PLV�DOXPQRV��pO�HV�XQ�QLxR�FRQ�
TXLHQ�GHVGH�HO�LQLFLR�WXYH�SUREOHPDV�SRUTXH�VH�HQRMDED�\�\D�QR�HV-
WDED�GDQGR�WRGR�VX�GHVHPSHxR�HQ�ODV�DFWLYLGDGHV�\�WHQtD�ULxDV�FRQ�
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sus compañeros, pero con el trabajo en clase, las diversas activida-
GHV�GH�DXWRFRQWURO��FRQRFLPLHQWR�GH�HPRFLRQHV��QRWp�TXH�DXQTXH�
VHJXtD�PROHVWiQGRVH�\D�UHDFFLRQDED�PHMRU�

'DPLiQ�VH�PH�DFHUFy�\�PH�FRPHQWy�TXH�HVWDED�WULVWH��\R�OH�SUHJXQWp�
TXH�SRUTXp��\�PH�GLMR�TXH�SRUTXH�VX�WtR�VH�KDEtD�LGR�DO�QRUWH�\�\D�QR�LED�
D�UHJUHVDU��\R�OH�SUHJXQWp�FyPR�VH�VHQWtD�SRU�HVR�\�GLMR�TXH�PX\�WULVWH��
(VWR�PH�GLR�JXVWR��SRUTXH�'DPLiQ�DQWHV�HUD�GH�ORV�QLxRV�TXH�VL�VH�HQR-
MDED�R�SRQtD�WULVWH�VyOR�VH�TXHGDED�VHULR�\�QR�WUDEDMDED��SHUR�FUHR�TXH�
VH�GLR�FXHQWD�GH�TXH�SXHGH�FRPXQLFDU� ORV�VHQWLPLHQWRV�\�HVR� OR�KL]R�
sentir mejor (2010, abril16:120).

(Q�HVWD�RFDVLyQ��pO�VH�DFHUFy�D�Pt�\�ORJUy�H[SUHVDUPH�FRPR�VH�VHQ-
WtD��VLQ� UHFXUULU�D� OD�DJUHVLYLGDG�R�DO�DLVODPLHQWR�FRPR� OR�KDFtD�HQ�
RWUDV�RFDVLRQHV��H[SUHVy�GH�PDQHUD�YHUEDO�OR�TXH�HVWDED�VLQWLHQGR�\�
PH�GL�FXHQWD�GH�TXH�DVt�OH�IXH�PiV�IiFLO�WUDEDMDU�VL�SUHRFXSDFLRQHV�

3RU�PHGLR�GH�ODV�GLYHUVDV�DFWLYLGDGHV�UHDOL]DGDV�SXHGR�DÀUPDU�
que los niños lograron conocerse, valorar a otras personas y 
darse cuenta de quienes son. Estas se desglosan a continuación:

��Los niños lograron conocerse a ellos mismos y a sus com-
pañeros, el conocimiento de su persona es el primer paso para 
IDYRUHFHU� OD� LQWHOLJHQFLD� HPRFLRQDO�� ORJUDQGR� LGHQWLÀFDU� VXV�
JXVWRV�\�SUHIHUHQFLDV�DXQTXH�HQ�RFDVLRQHV�DO�FXHVWLRQDUORV�QR�
les gusta compartirlo. Conocerse, implicó ser consciente de su 
FXHUSR��ODV�SDUWHV�TXH�OR�FRQIRUPDQ��UHFRQRFHU�VXV�FXDOLGD-
GHV��\�DGHPiV�\�OR�TXH�OHV�JXVWD�R�GLVJXVWD�

��Los niños aprendieron a valorar las cualidades propias 
y las de sus compañeros y a exteriorizarlas. Es importan-
WH�PHQFLRQDU�TXH�QR�VROR�D\XGp�D�ORV�QLxRV�D�LGHQWLÀFDU�ODV�
SURSLDV��VLQR�TXH�IDYRUHFHU�OD�VHJXULGDG�\�FRPSDxHULVPR�HV�
LPSRUWDQWH�TXH�UHFRQR]FDQ�ODV�GH�VXV�DPLJRV�\�FRPSDxHURV��
0HGLDQWH�HO� MXHJR�IXH�SRVLEOH�TXH�ORV�QLxRV�SRFR�D�SRFR�VH�
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GLHUDQ�FXHQWD�GH�HOOR��FRQRFLHURQ�HO�FRQFHSWR�\�ORJUDURQ�DSOL-
carlo en situaciones de su vida.

��/D�YDORUDFLyQ�HV�IXQGDPHQWDO�HQ�OD�QLxH]�\�FDGD�HWDSD�GH�OD�
vida, es la base de la formación de relaciones sociales a lo 
ODUJR�GH�QXHVWUR�FDPLQR�HQ�HO�PHGLR�VRFLDO�HQ�HO�TXH�QRV�GHV-
HQYROYHPRV��(V�SRU�HVR�TXH�OR�VLJXLHQWH�TXH�TXLVH�GHVDUUROODU�
en los niños fue la capacidad de percepción de cualidades 
SURSLDV�\�GH�VXV�FRPSDxHURV�

� Lograron sentirse únicos. El conjunto de habilidades, acti-
WXGHV��JXVWRV��PDQHUDV�GH�DFWXDU�VHQWLU�\�SHQVDU��SHUVRQDV�
FRQ�TXLHQHV�FRQYLYH�GtD�D�GtD�VRQ�SDUWH�GH�VX�LGHQWLGDG��/RV�
DOXPQRV�VH�GLHURQ�FXHQWD�GH�TXH�ORV�PLHPEURV�GH�VX�IDPLOLD��
ODV�SHUVRQDV�TXLHQHV�FRQIRUPDQ�VX�FtUFXOR�VRFLDO�\� ODV�SHU-
VRQDV�GH�VX�FRQÀDQ]D��FRPR�OR�VRQ�VXV�PHMRUHV�DPLJRV��\�D�
TXLHQ�OH�FXHQWDQ�VXV�VHFUHWRV��OHV�GDQ�HVD�LQGLYLGXDOLGDG�\�ORV�
KDFHQ�GLIHUHQWHV�GH�ORV�GHPiV�

(VWR�QRV�SHUPLWH�GLIHUHQFLDUQRV�GH�ODV�GHPiV�SHUVRQDV��HVD�TXH�
QRV�GD�YDORU�FXDQGR�VH�WUDWD�GH�KDEODU�GH�XQR�PLVPR��SHUR�DXQTXH�
WRGRV�VRPRV�~QLFRV�H�LUUHSHWLEOHV�H[LVWHQ�QLxRV�TXH�WLHQGHQ�D�FR-
SLDU�SHUVRQDOLGDGHV�R�VLPSOHPHQWH�QR�PXHVWUDQ�OD�VX\D��GiQGROHV�
OD�RSRUWXQLGDG�GH�JR]DU�GH�OD�ULTXH]D�GH�VX�SHUVRQD�

/RV�DVSHFWRV�H[WHUQRV�TXH�FUHR�TXH�QRV�GDQ�HVD�LGHQWLGDG��
VRQ�OD�IDPLOLD��TXH�FDGD�SHUVRQD�SRVHHPRV�GHVGH�HO�PRPHQWR�HQ�
TXH�IXLPRV�FRQFHELGRV��QXHVWURV�UDVJRV�ItVLFRV��TXH�VH�YDQ�IRUPDQ-
GR�FXDQGR�YDQ�SDVDQGR�ORV�DxRV�\�TXH�QR�H[LVWH�SHUVRQD�DOJXQD�TXH�
ORV�SRVHD�\�OD�SHUVRQDOLGDG��TXH�FRQ�HO�WLHPSR�VH�YD�PRGLÀFDQGR�\�
UHIRU]DQGR�FRQIRUPH�D�ODV�H[SHULHQFLDV�TXH�YDPRV�WHQLHQGR�

$O�LQLFLR�QR�PRVWUDEDQ�PXFKD�VHJXULGDG��QR�LGHQWLÀFDEDQ�HVR�
TXH�ORV�KDFLD�~QLFRV�H�LUUHSHWLEOHV��SHUR�SRU�PHGLR�GH�DFWLYLGDGHV�HQ�
ODV�TXH�REVHUYDURQ�HVWH�UDVJR�HV�FRPR�IXHURQ�GiQGRVH�FXHQWD�TXH�
DXQTXH�WRGRV�VRQ�QLxRV��FDGD�XQR�HV�LUUHSHWLEOH�
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<R��¢WRGDV�ODV�KXHOODV�VRQ�LJXDOHV"
1LxRV��1R��OD�GH�pO�HVWD�SDUWLGD
<R��REVHUYHQ�ELHQ�FRQ�VXV�FRPSDxHURV�SDUD�TXH�VH�GHQ�FXHQWD�GH�TXH�
somos únicos, nadie en el mundo tiene una huella igual a la de noso-
tros
1LxRV��PL�SDSi�VL�WLHQH�XQD�LJXDO�D�OD�PtD
<R��FXDQGR�WH�YD\DV�D�WX�FDVD��FRPSDUD�WX�KXHOOD�FRQ�OD�GH�WX�SDSi�SDUD�
YHU�VL�VRQ�LJXDOHV�\�GHVSXpV�PH�GLFHV��������PDU]R����������

(VWH�SHTXHxR�HMHPSOR��QRV�GHPXHVWUD�OD�PDQHUD�WDQ�VLPSOH�GH�FyPR�
SRGHPRV�KDFHU�TXH�XQ�QLxR�VH�Gp�FXHQWD�GH�TXH�HV�~QLFR��DXQTXH�
QR�IXH�OD�~QLFD�DFWLYLGDG�TXH�VH�OOHYy�D�FDER��WDPELpQ�VH�GLHURQ�FXHQ-
WD�GH�TXLpQ�HV� OD�SHUVRQD�D�TXLHQ�PiV� OH� WLHQHQ�FRQÀDQ]D��TXLHQ�
IRUPD�SDUWH�GH�VX�IDPLOLD��\�VX�PHMRU�DPLJR��ORV�QLxRV�TXH�SXGLHURQ�
LGHQWLÀFDUOR�GDQ�PXHVWUD�GH�VX�LQGLYLGXDOLGDG�PRVWUDQGR�VX�DÀQLGDG�
\�SUHIHUHQFLD�SRU�DOJXQDV�SHUVRQDV�\�FRPSDUWLHQGR�D�ODV�SHUVRQDV�
FRQ�ODV�TXH�FRQYLYH�D�GLDULR�

<R�DÀUPR�TXH�OR�QLxRV�VL�tuvieron una mejora en la autoesti-
ma,�PRVWUDQGR�PD\RUHV�DYDQFHV�D�OD�KRUD�GH�UHODFLRQDUVH�FRQ�VXV�
FRPSDxHURV��\�UHDOL]DU�DFWLYLGDGHV��DGHPiV�GH�OD�LQWHJUDFLyQ�FXDQ-
GR�VH�WUDEDMy�HQ�HTXLSR��6H�GLHURQ�FXHQWD�GH�FyPR�VH�YHQ�D�Vt�PLV-
PRV�FRPR�ORV�YHQ�VXV�FRPSDxHURV��\�GHWHFWDURQ�HVDV�FRVDV�TXH�QR�
permiten llevar una buena relación.

Conclusiones

Es tan importante mi trabajo como educadora para favorecer ese 
FOLPD�GH�FRQÀDQ]D�\�HVDV�SDODEUDV�TXH�OH�GDQ�VHJXULGDG�SDUD�FRQWL-
QXDU�UHDOL]DQGR�ODV�WDUHDV�\�WHQHU�XQD�HVWUHFKD�FRPXQLFDFLyQ�FRQ�OD�
IDPLOLD�SRUTXH�XQD�SHUVRQD�FRQ�EDMD�DXWRHVWLPD�QR�VH�VLHQWH�VDWLV-
IHFKR�FRQ�OR�TXH�KDFH�\�EXVFD�OD�DSUREDFLyQ�GH�ORV�GHPiV��SHUR�VL�
SRU�HO�FRQWUDULR�OH�KDFHPRV�VHQWLU�TXH�OR�TXH�UHDOL]D�QRV�DJUDGD��HVR�
mejorara su calidad de vida.
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+D\�PXOWLWXG�GH�IDFWRUHV�TXH�UHSHUFXWHQ�HQ�OD�DXWRHVWLPD�GHO�QLxR��HQWUH�
RWURV��OD�FRQGXFWD�\�HO�OHQJXDMH�GH�OD�JHQWH��ORV�PHQVDMHV�FXOWXUDOHV�\�HO�
JpQHUR�GHO�SHTXHxR��/RV�PiV�LPSRUWDQWHV�VRQ�ORV�LQGLYLGXRV�FRQ�TXLH-
QHV�LQWHUDFW~DQ�GLDULDPHQWH��SDGUHV��PDHVWURV��FRPSDxHURV�\�KHUPDQRV�
(Kostelnik, 2009:99).

7RGDV� ODV�DFFLRQHV�TXH� UHDOLFp�GHQWUR�GHO�VDOyQ�GH�FODVHV�� IXHURQ�
ODV�TXH�SXGLHURQ�D\XGDU�DO�WUDEDMR�SDUD�PHMRUDU�OD�DXWRHVWLPD�GH�ORV�
QLxRV��SHUR�HV� WDPELpQ� LPSRUWDQWH�TXH�DXQTXH�HQ�RFDVLRQHV�KLFH�
todo lo posible por brindarle seguridad, si en casa los familiares no 
YDQ�D�OD�SDU�FRQ�PLV�H[SHFWDWLYDV�SXHGHQ�REVWDFXOL]DU�R�HPSHRUDU�OD�
situación de cada niño.

La verdadera magia se encuentra en nosotras como educa-
GRUDV�\�HQ�ORV�SDGUHV��HQ�HO�SRGHU�\�YDORUDFLyQ�TXH�OH�GHPRV�D�ODV�
KDELOLGDGHV�\�DXQ�GHELOLGDGHV�GH�ORV�QLxRV�\D�TXH�HVWDV�SXHGHQ�VHU�
WUDQVIRUPDGDV�HQ�UHWRV�TXH�SXHGHQ�ORJUDU�VXSHUDUVH�FRQ�HO�FDULxR�\�
afecto de las personas cercanas a ellos. 

(V�WDPELpQ�LPSRUWDQWH�HQ�OD�LQWHOLJHQFLD�HPRFLRQDO��D\XGDU�D�
ORV�QLxRV�D�LGHQWLÀFDU�\�H[SUHVDU�VXV�HPRFLRQHV�SDUD�HO�GHVDUUROOR�
GH�OD�LGHQWLGDG��OD�DXWRHVWLPD��\�SDUD�LPSXOVDU�HO�FRQWURO�\�OD�DXWR-
QRPtD��+D\�PXFKDV�PDQHUDV�GH�PRWLYDU�D�TXH�XQ�QLxR�VH�H[SUHVH�
HV�SRU�HVR�TXH�D�FRQWLQXDFLyQ�PRVWUDUp�ORV�UHVXOWDGRV�REWHQLGRV�HQ�
HO�WUDEDMR�FRQ�ODV�HPRFLRQHV�SDUD�TXH�DSUHQGLHUDQ�D�FRQWURODUODV�\�
conocerlas. 

3HGLUOH�D�XQ�QLxR�DÁLJLGR�TXH�SDUH�GH�OORUDU�R�TXH�GHMH�GH�DF-
WXDU�FRPR�XQ�EHEp�QR�D\XGD�HQ�QDGD�D�PHMRUDU�VX�HVWDGR�GH�iQLPR��
'HSHQGLHQGR�GH�OD�HGDG�\�HO�WHPSHUDPHQWR�GHO�QLxR��HVFXFKDU�XQD�
UHVSXHVWD�FRPR�HVD�SXHGH�KDFHU�TXH�XQ�QLxR�SLHUGD�OD�FRQÀDQ]D��
Por el contrario, como educadora debo reaccionar a las emociones 
GH�XQ�QLxR�VLHQGR�FDOPDGD�\�VLQ�MX]JDU��$�OR�ODUJR�GH�ODV�DFWLYLGDGHV�
PH�GL�FXHQWD�GH�TXH�ORV�QLxRV�ORJUDURQ�H[SUHVDU�HPRFLRQHV��XQD�
HPRFLyQ�HV�XQD�UHDFFLyQ�D�XQD�VLWXDFLyQ��H[LVWHQ�ODV�SRVLWLYDV�\�QH-
JDWLYDV��PLVPDV�TXH�YDUtDQ�GH�DFXHUGR�D�ODV�FLUFXQVWDQFLDV�TXH�VH�



249

La inteLigencia emocionaL, aLternativa educativa para fortaLecer Las reLa-

ciones interpersonaLes con niños de preescoLar

OHV�SUHVHQWDQ��ORV�QLxRV�FRQRFLHURQ�QXHYDV�\�H[SUHVDURQ�PLHGR�HQ�
GLYHUVDV�VLWXDFLRQHV��\R�ORV�PRWLYp�FRQ�DFWLYLGDGHV�HQ�ORV�TXH�HOORV�
REVHUYDEDQ�LPiJHQHV�\�DO�ÀQDO�GHFtDQ�D�VXV�FRPSDxHURV�FRPR�VH�
KDEtDQ�VHQWLGR��DXQTXH�WDPELpQ�VH�SUHVHQWDURQ�VLWXDFLRQHV�GHQWUR�
GH�FODVH�HQ�ODV�TXH�PL�SDSHO�VyOR�IXH�LQWHUYHQLU�FXHVWLRQDQGR��\D�
TXH�VRORV�ORJUDEDQ�GHFLUOR�

(VFXFKp� TXH� -RFHO\Q� HVWDED� SODWLFDQGR�PXFKR� \� HVFXFKp�
TXH�GHFtD�TXH�WHQtD�PLHGR�HQ�OD�QRFKH�TXH�FDVL�QR�GRUPtD�\� OD�
HVFXFKp�DQJXVWLDGD��DVt�TXH�UHXQt�D�WRGRV�ORV�QLxRV�SDUD�SODWLFDU�
sobre eso.

$XQTXH�ORV�QLxRV�HVWDEDQ�DOJR�LQTXLHWRV�HVFXFKDED�TXH�PX-
FKRV� OH� GDEDQ� FRQVHMRV� FRPR� TXH� HVFRQGLHUD� OD�PXxHFD� R� TXH�
ODV�PXxHFDV�QR�KDFtDQ�QDGD��RWURV�QLxRV�SODWLFDEDQ�H[SHULHQFLDV�
\�DVt��3HUR�FRPR�ORV�QLxRV�VHJXtDQ�LQTXLHWRV�SODWLTXH�\R�VROD�FRQ�
-RFHO\Q�\�PH�GLMR�

<R��SRUTXH�OH�WLHQHV�PLHGR�D�OD�PXxHFD
-RFHO\Q��SRUTXH�HVWD�JUDQGRWH�\�PH�DVXVWD��PL�DEXHOLWR�PH�GLMR�TXH�
XQD�YH]�XQD�QLxD�OH�GHFtD�D�VX�PXxHFD�´FRPH��FRPHµ�\�XQ�GtD�OD�PX-
xHFD�OH�GLMR�´QR�WHQJR�KDPEUHµ
<R��FODUR�TXH�QR� ODV�PXxHFDV�QR�KDEODQ��¢W~�KDV�YLVWR�KDEODU�D�XQD�
PXxHFD"
1LxD��QR��SHUR�HQ� OD�QRFKH�YR\�DO�EDxR�\�PH�HQFLHUUR�SRUTXH� WHQJR�
miedo.
<R��GRQGH�GXHUPHV"
1LxD��FRQ�PL�PDPi�SHUR�WHQJR�PLHGR�HVWD�JUDQGRWD
$�OD�VDOLGD� OD�PDHVWUD�\�\R�KDEODPRV�FRQ�OD�PDPi�GH�-RFHO\Q�\�HOOD�
GLMR� TXH� LED�D�HVFRQGHU� OD�PXxHFD�� DFFHGLy�PX\�DPDEOHPHQWHµ� ����
PDU]R����������

(VWR�PH�GLR�IHOLFLGDG��SRUTXH�DSDUWH�GH�OR�TXH�\R�SXHGH�SURSLFLDU�
GHQWUR�GHO�VDOyQ�FRQ�YLGHRV��SUHJXQWDV�\�DFWLYLGDGHV��HO�KHFKR�GH�
TXH�OR�DSOLTXHQ�D�VX�YLGD��HV�XQD�PDQHUD�GH�GDU�FXHQWD�GH�VXV�YHU-
GDGHURV�DSUHQGL]DMHV�
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&UHR�TXH�HO�PLHGR�HV�XQD�GH�ODV�HPRFLRQHV�TXH�PiV�IiFLO�VH�
H[WHULRUL]DU��\D�TXH�ORV�QLxRV�VH�DFXHUGR�D�VX�FRQWH[WR�GH�HQIUHQ-
WDQ�D�VLWXDFLRQHV�GHVFRQRFLGDV�TXH�OHV�SURYRFDQ�HVR��\�DXQTXH�HQ�
ocasiones no lo muestren de manera verbal, las expresiones en su 
FDUD�OR�GLFHQ��(V�EXHQR�\D�TXH�VXV�LJXDOHV�VH�GDQ�FXHQWD�GH�TXH�
ORV�GHPiV�H[SUHVDQ�\�HVR� OHV�GD�FRQÀDQ]D��´«ORV�QLxRV�SXHGHQ�
VDEHU�FRQ�IDFLOLGDG�OR�TXH�ORV�GHPiV�VLHQWHQ��SRUTXH�ORV�VHQWLPLHQ-
WRV�VXHOHQ�UHÁHMDUVH�HQ�OD�FDUD«��+DUULV�����������
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