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Resumen

El software multimedia es una herramienta de apoyo que permite hacer presen-
taciones con elementos como texto, sonido, video e imagenes para contribuir al
desarrollo del pensamiento creativo, el aprendizaje significativo y la comunicacion

interactiva. El docente, en su praxis educativa, tiene que elaborar materiales usan-
do sistemas multimedia que le permitan mediar efectiva y eficientemente los con-
tenidos de aprendizaje de manera clara, precisa y concreta (UNA, 2007). Para
elaborar el instrumento primero se hizo un recorrido por algunas metodologias de
disefio, produccion y evaluacion del multimedia; luego se revisaron ciertas herra-
mientas que favorecen su ejecucion en educacion a distancia (Gomez del Castillo,
1997; Barroso y otros, 1997; Jiménez, s/f; Galvis-Panqueva, 1998; Aguiar, 1999;
Marqués, 2001; Soto y Gémez, 2002); posteriormente fue validado por 8 docen-
tes la UPEL-Instituto de Mejoramiento Profesional del Magisterio. Se presenta el
IAESME para analizar y evaluar software multimedia con fines educativos que
hayan sido elaborados por los propios docentes.
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Abstract:

Software multimedia is a support tool that allows making presentations with ele-
ments like text, sound, video and images, to contribute to the development of the
creative thought, the significant learning and the interactive communication. The
educational one, in educative his praxis, must elaborate material using systems
multimedia that allows him to efficiently mediate effective and the contents of lear-
ning of clear way, needs and makes specific (UNA, 2007). In order to elaborate
the instrument first a route by some methodologies was made of design, produc-
tion and evaluation of the multimedia, and soon certain tools were reviewed that
favor their execution in remote education (Gémez of the Castle, 1997; Muddy and
others, 1997; Jiménez, s/f; Galvis-Panqueva, 1998; Aguiar, 1999; Marqués, 2001;
Soto and Gémez, 2002). Finally one appears to the IAESME like instrument to
analyze and to evaluate software multimedia with educative aims, elaborated by
own the educational ones.
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En las instituciones que poseen la Carrera de Educacion o Forma-
cion Docente, se debe propiciar el uso de diferentes estrategias
de aprendizaje para que el docente que se forma pueda acceder
a informacién sobre la nueva dinamica educativa centrada en el
aprendizaje. Asi podra asimilarla, aplicarla y obtener el mayor pro-
vecho en su futura accién didactica. Lo anterior invita a establecer
metas concretas para la elaboracion de materiales instruccionales
capaces de ofrecer varias posibilidades de aprendizaje. En este
sentido el software se presenta como una herramienta de apoyo
que requiere poner en practica procesos cognitivos tanto para su
elaboracion como para su uso, de alli que desde la formacion inicial
los docentes deberian adquirir aprendizajes novedosos para que
posteriormente innoven como profesionales.
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Elaboracion de software multimedia

Elaborar un software multimedia requiere que metodolégicamente
se sigan ciertas fases. Aqui se hace referencia a las de planifica-
cion, disefio y produccion, las cuales fueron consideradas en la
produccion de un multimedia cuyo fin era para guiar a los docentes
venezolanos sobre la concepcidon y modos de abordar el Proyecto
Educativo Integral Comunitario (Rada y Penalver, 2007); a saber:

A. Fase de planificacion

+ Andlisis y toma de decisiones

« Tema

+ Titulo del Programa

+ Finalidades

« Audiencia

*  Recursos

* Requerimientos del software

+ Duracién: de las fases de disefo didactico, técnico y de
produccion.

« Control de recursos

B. Fase de disefio: para ello Valverde (1999, 2007) sugiere
varios pasos:

+ Analisis: para estudiar la situacion educativa, identificar
necesidades y proponer soluciones especificas a los pro-
blemas detectados.

+ Determinacion de requerimientos: a los fines de establece
el tipo de material a desarrollar y los requerimientos de
equipos, materiales y recursos disponibles.
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Disefio pedagogico: permite determinar el tema a tratar y
la extension de su alcance, se hace la seleccion del titu-
lo a utilizar, se plantean los objetivos, se seleccionan los
contenidos de acuerdo con el alcance, se determinan las
secuencias de aprendizaje; se clasifican y organizan los
contenidos.

Diseno multimedia: comprende el bosquejo de la estructu-
ra y la elaboracion de un mapa de navegacion; se esboza
la interfaz para la comunicacion y como seran los contro-
les de navegacion (botones, opciones de menu, zonas ac-
tivas de pantalla o hipertexto), se establecen los tipos de
accion y el croquis de los tipos de pantalla.

Disefio computacional: comprende la elaboracion de los
guiones, la determinacidn del equipo necesario para llevar
a cabo el desarrollo, asi como la seleccion del software y
el tipo de archivos a utilizar.

C. Fase de produccién: todo software debe ser sometido a una
prueba, por tanto estd sujeto a cambios dependientes de la
validacion. Para ello se sugiere:

Elaborar del producto

Hacer el guidn: registro, creacion, imagen, sonido
Ensayar el producto

Hacer una prueba piloto

Realizar la evaluacion diagnostica

Elaborar la guia didactica con orientaciones al usuario
Darle uso pedagogico

Evaluar luego del uso

Tomar la decision de hacer ajustes
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Considerando lo anterior, se ha elaborado el IAESEM el cual
consiste en un instrumento que permite analizar y evaluar los soft-
ware multimedia que elaboran los docentes como herramientas
para desarrollar procesos cognitivos cuando se aprenden conteni-
dos. La finalidad es apoyar la praxis didactica innovadora.

IAESEM

IAESEM es un instrumento de analisis y evaluacion de software edu-
cativo que consta de tres apartados principales claramente definidos:
el que analiza los aspectos generales del programa, el que evalta
los aspectos técnicos y el que valora los aspectos pedagdgicos (Go-
mez del Castillo, 1997; Barroso y col., 1997; Marqués, 2001; Soto y
Gomez, 2002). También posee un apartado donde se pueden anotar
aqguellas observaciones y recomendaciones pertinentes o relevantes
para mejorar el software educativo (Aguiar, 1999).

Para aplicar el instrumento es necesario llenar los espacios
en blanco respondiendo a cada pregunta de dos formas: (a) me-
diante la expresion de la opinibn en forma escrita y, (b) marcando
una X debajo del criterio que mejor se adecue a la apreciacion de
quien hace la evaluacion.

.- Aspectos generales

Titulo del Software:
Autor(es):
Tematica:
Obijetivos:
Contenidos que aborda:
Destinatarios o audiencia:

Adaptabilidad a diversos niveles o modalidades educativas:
Uso: Individual: Grupal: Ambos: Colectivo
Incluye documentacion complementaria: Si: No:
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.- Aspectos Técnicos

Aporta instrucciones para el acceso y control de la informacién: Si: _____No:
Tipo de acceso al contenido:
Calidad y relevancia de graficos e imagenes:
Calidad de las animaciones:
Calidad y relevancia del sonido:
Calidad y relevancia del texto:
Sincronizacion imagen-sonido-texto:
Elementos innecesarios:

Posibilidad de transformacién por parte del profesor: Si: No:
Posibilidad de transformacion por parte de los estudiantes: Si: No:
Equipos (hardware u otros softwares) necesarios paraimplantarlo:
Pantrallas de ayuda: Si: No:

Originalidad y uso de tecnologia avanzada: Si: No:
Promueve el uso de otros materiales: Si: No:

Tiene facilidad o disponibilidad para el soporte técnico: Si: No:

[l.- Aspectos pedagobgicos

Elementos Muy adecuado | Adecuado | Poco adecuado

Capacidad de motivacion
(atractivo, interés).

Adecuacion al usuario (conte-
nidos, actividades).

Cantidad de informacion y
datos.

Nivel de claridad de la informa-
ciéon presentada.

Recursos para buscar y proce-
sar datos.

Estrategias didacticas

Tipo de actividades

Complejidad de las actividades
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Variedad de actividades

Cubre los objetivos y los conte-
nidos.

Enfoque aplicativo/ creativo (de
actividades).

Estilo de redaccién adecuada a
la edad del usuario.

Grado de dificultad de las ta-
reas.

Posee tutoriales de asistencia
al usuario.

Fomenta el autoaprendizaje
(iniciativa, toma decisiones).

Posibilidades de adaptacion a
diferentes usuarios.

Posibilita el trabajo cooperativo
(o da facilidades para éste).

Permite la autoevaluacién (pre-
guntas, refuerzos).

Nivel de actualizacién de los
contenidos.

Presenta o potencia valores de
cooperacion.

Recursos didacticos

Muy adecuado

Adecuado

Poco adecuado

Introduccién

Organizadores previos:

Esquemas, cuadros sinbpticos

Mapas conceptuales

Gréaficos

Imagenes

Preguntas
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Ejercicios de aplicacion

Ejemplos

Resumenes/sintesis

Actividades de autoevaluacion

Esfuerzo cognitivo que exige Alto Medio Bajo

Control Psicomotor

Memorizacién/Evocacion

Comprension/Interpretacion

Comparacion/Relacion

Analisis/Sintesis

Calculo/Procesamiento de datos

Buscar/Valorar la informacién

Razonamiento (Deductivo, In-
ductivo o Critico).

Pensamiento divergente/imagi-
nacion.

Planificar/organizar/evaluar

Hacer hipétesis/resolver pro-
blemas.

Exploracién/experimentacion

Expresion (verbal, escrita, gra-
fica.)/Crear.

Reflexiobn metacognitiva

IV.- Observaciones y recomendaciones:
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